KB

Platby kartou na internetu

Chcete rychle, pohodiné a bezpecné nakupovat z pohodli domova Cdi
kancelare? Neni nic jednodussiho, nez nakupovat pies internet kartou.

Karta SetFi Vas cas i penize

S kartou muzete vyhodné& nakupovat na internetu, kde je zboZi na rozdil od
kamennych obchodd levné&js$i. Navic si mdZete nechat zboZi dorudit pfimo na Vami
zadanou adresu a nemusite se obtézovat navstévou posty jako v pripadé dobirky. Za
placeni kartou neplatite zadné poplatky, coz je dalsi obrovska vyhoda oproti
vyuzivani dobirky nebo prevodu penéz na Ucet.

S kartou mate jistotu

Platbu kartou mudzZete reklamovat a mate tak vétsi $anci dostat penize zpatky, pokud
obchodnik zkrachuje nebo nedoda, co slibil.

Které karty Ize na internetu pouzivat:

internetové transakce
Maestro ano
Visa Electron ano
MasterCard ano
Visa ano

Kartu je nutné pro platby na internetu odblokovat - u svého bankovniho poradce,
prostfednictvim Expresni linky nebo v aplikaci MojeBanka.

Jakakoli pobocka KB

Bezplatna Informacni linka KB 800 111 055
Expresni linka

MojeBanka

Pobocka
Expresni linka
e MojeBanka
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Pfi platbé kartou budete zadavat:

e Cislo karty - 16 mistné &islo na predni strané karty
Platnost karty — datum, do kdy je karta platna
CVV2/ CVC2 koéd - 3 mistné Cislo na zadni strané karty vedle podpisového
prouzku

For customer service call (+420) 955 512 230

0000 000

OO 01 2% 456 1899

3 AUTHORIZED SIGNATURE - NOT
By using this card the holder agrees !
under which it was issued.
’a THR,U OO / OO “If found, this card should be returned to Komeréni banka,

Czech Republic, or any bank bearing the Visa symbol.”

Platnost karty

V z4dném pFipadé nezaddvejte obchodnikovi svij PIN.

Pro bezpetné karetni platby se vyuzivda celosvétové standardizovaného
technologického feseni 3D Secure, které podporuji nejvétsi karetni spolecnosti Visa
a MasterCard. Toto reSeni predstavuje vysokou transparentnost uskute¢novanych
platebnich transakci, spolu s nejvyssim stupném zabezpeceni. Bezpecnost
pfenasenych dat je zajiSténa prostrednictvim protokolu HTTPS, ktery vyuziva silnych
a modernich $ifrovacich algoritmd.

To, ze obchodnik podporuje standard 3D Secure pozna zakaznik dle nasledujicich
log:

Verified by
VISA MasterCard

Nakupujte pouze u zndmych a provéfenych obchodnikl. Pre¢téte si ndkupni Fad,
obchodni a reklamacni podminky, které ma obchodnik na svych www strankach.

TIP

Nastavte si zasilani oznameni - pfri kazdém pouziti karty Vam bude zaslana
informace o provedené transakci prostifednictvim sms nebo e-mailu.

Sluzbu miiZzete nastavit prostfednictvim MojiBanky, Expresni linky nebo na
pobocce.
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Jakym limitem karty se Fidi platby na internetu?

Platby na internetu se fidi limitem urenym pro pouzivani karty v kamennych
obchodech.

Co je issue humber?

Néktefi obchodnici na svych strankach vyzaduji uvedeni polozky ,issue number" -
karty Komer¢ni banky takové cislo nemaji, neni nutné uvadét.

Jaké osobni udaje uvadét internetovému obchodnikovi?

V pripadé pozadavku na vyplnéni Jména, Pfijmeni a adresy, je vzdy nutné uvadét
Udaje drzitele karty, které zadal ve své bance, a to pro pripad telefonického ovéreni
ze strany banky obchodniho mista. V ptipadé odli§nych Udaji miZe byt transakce
zamitnuta.

Co je paypal? zZjisténi registracniho cisla.
PayPal je internetovy platebni systém (penézenka).

V ramci registrace je klientovi generovan ze strany PAYPAL &yrmistny registraéni
kod, ktery je nutny pro dalSi vyuzivani sluzeb PAYPAL. Tento kod ve formatu (****
+ napf. PAYPAL.) je mozné zjistit na vypise klienta za dané obdobi a nelze ho
sdélit predem napf. v rdmci telefonického dotazu.

Majitelé internetového bankovnictvi si mohou tento kdéd zjistit ihned v transakéni
historii z platebnich karet.

Existuji dal$i zplsoby, jak mohu zaplatit kartou ,,na dalku"

Ano, dalsi moznosti jsou tzv. MO/TO transakce. Jedna se o platby za zbozi a sluzby
objednané postou (Mail Order) nebo telefonicky (Telefone Order). Platba probéhne
na zakladé udajl o kartd, které pfi objednavce nahldsite obchodnikovi. V ptipadé
jakychkoli pochybnosti o obchodnikovi rad&ji zvolte jiny zpGsob Ghrady

Mate-li zdjem dozvédét se vice informaci kontaktujte svého bankovniho poradce
nebo volejte na bezplatnou Infolinku KB 800 111 055.
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