ng" Dlouhodobé cestovni pojisteni
ojistovna Informace pro zajemce o pojisténi

ze dne 1. 1. 2025

Prectéte si prosim nasledujici informace peclivé, pomohou vam porozumét podstaté a parametrim skupinového
Dlouhodobého cestovniho pojisténi. V pfipadé jakychkoliv otazek nas kontaktujte nebo se obratte na bankovniho
poradce na nejblizSi pobo€ce Komeréni banky, a.s.

Dlouhodobé cestovni pojisténi (Pojisténi) poskytuje ochranu v nahodilych situacich, které mohou nastat b&hem
soukromych a pracovnich cest v Zahrani€i (plati pro vSechny varianty jednotlivého poji$vt{ani) nebo béhem cest po Ceské

republice (plati pouze pro variantu Plus, Plus — Rodina, Premium — Rodina). Podrobnéjsi informace o Poji§téni naleznete
v Pojistnych podminkach pro Dlouhodobé cestovni pojisténi (Pojistné podminky).

Pojmy pouzité v tomto dokumentu, které zacinaji velkym pismenem, maji stejny vyznam jako v Pojistnych podminkach.
Pokud v tomto dokumentu mluvime o nas, myslime tim Pojistitele, Komeréni pojistovnu, a.s. Pokud mluvime o vas,
myslime tim poji§ténou osobu, ktera uzaviela Smlouvu o bankovni sluzbé a byla zafazena do Pojisténi (Pojistény),
pfipadné podle kontextu a zvolené varianty jednotlivého pojisténi i vase rodinné pfislusniky.

Pojisténi pro cesty do Zahraniéi je nutné sjednat pred opusténim Ceské republiky, pro cesty po Ceské republice pred
nastoupenim na tuto cestu.

Informace o nas

Pojistitel Komeréni pojistovna, a.s.
se sidlem nam. Junkovych 2772/1, 155 00 Praha 5
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 3362
ICO: 63998017

Kontaktni udaje adresa: Komer¢ni pojistovna, a.s., Palackého 53, 586 01 Jihlava
e-mail: servis@komercpoj.cz
telefon: +420 800 106 610 (bezplatné kontaktni centrum) nebo +420 955 527 999 (pro
hovory ze zahranici)

Internetové stranky www.kbpojistovna.cz

Solventnost www.kbpojistovna.cz/cs/o-nas/hospodarske-vysledky

Organ dohledu Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1

Rozhodné pravo Ceské pravo (zejména zakon ¢islo 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik)

Jazyk Cesky (pro veskerou dokumentaci i komunikaci)

Spory Jakykoliv spor vyplyvajici z Pojistné smlouvy ¢i souvisejici s Pojisténim bude

predlozen k rozhodnuti pfislusnému soudu v Ceské republice. Pro mimosoudni fe$eni
sporu se rovnéz muzete obratit na Ceskou obchodni inspekci (viz www.coi.cz)

&i KancelaF ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.G. (www.ombudsmancap.cz).
Pokud doslo k uzavieni Smlouvy o bankovni sluzbé formou obchodu na dalku
(online), mizete v pfipadé sporu vyuzit také platformu zfizenou pro feseni sport
online Evropskou komisi dostupnou na adrese (ec.europa.eu/odr)

Stiznosti tykajici se V pripadé stiznosti se na nas mlizete obratit po$tou na adrese Komeréni
jednotlivého pojisténi pojitovna, a.s., Oddéleni stiznosti, namésti Junkovych 2772/1, 155 00 Praha 5 nebo

v Reklamaénim fadu umisténém na nasem webu.
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Doporuceni k rozhodnuti
o jednotlivém pojisténi

Dlouhodobé cestovni pojisténi je pro vas vhodné, pokud odpovida vasim poZzadavkim
a potifebam. Pojisténi je pro vas vhodné v pfipadé, Ze cestujete, hodlate nebo muizete
cestovat mimo &i v ramci tizemi Ceské republiky a rizika spojena s akutnim
zdravotnim stavem, Urazem nebo napf. odpovédnosti za $kodu nemate pokryta vibec
nebo dostateéné jinym pojisténim. Pojisténi je nabizeno v nékolika variantach.
Soucasti Pojisténi mize byt i pojisténi storna cesty pred odjezdem, zruseni cesty pfi
pobytu v zahranici, pojisténi cestovnich zavazadel, pojisténi zpozdéni zavazadel,
zmeskani odjezdu, zpozdéni a zruSeni letu, pojisténi pravni pomoci pfi dopravni
nehodé a pojisténi vystaveni nahradnich dokladu.

Informace o Pojistnikovi a asistenéni spole¢nosti

Pojistnik

Asistencni spole¢nost

Stiznosti tykajici se
nabizeni zarazeni do
Pojisténi

ZpUsob odménovani

Komeréni banka, a.s.

se sidlem Na Ptikopé& 33, 114 07 Praha 1, Ceska republika

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 1360

ICO: 45317054

AXA ASSISTANCE CZ s.r.o.

Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceska republika

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
viozka 61910

ICO: 25695215

Stiznosti pfijima kterakoliv pobocka Pojistnika. Pokud nejste spokojeni s vyfizenim
stiznosti, mizete se obratit na Utvar Kvalita & Zakaznicka zkuSenost na adrese
Pojistnika (namésti Junkovych 2772/1, 155 00 Praha 5, Ceska republika). Pokud
nebudete spokojeni s vyfizenim stiZnosti prostifednictvim tohoto Utvaru, miizete se
obratit na Ombudsmana Pojistnika. Podrobnéjsi informace o zpUsobu rfeseni stiznosti
naleznete na www.kb.cz/cs/podpora/vztahy-se-zakazniky/reseni-stiznosti-a-reklamaci.
V pfipadé stiznosti na Cinnost Pojistnika, ktera spociva v nabizeni moznosti stat se
Pojisténym zaFazenim do Poji$téni, se Ize obratit i na Ceskou narodni banku na
kontaktnich udajich uvedenych vyse.

Pojistnik (KB) muZze byt v souvislosti s nabizenim moznosti stat se Pojisténym v ramci
tohoto Pojisténi odménovan na zakladé Pojistné smlouvy formou rozdilu ceny za
bankovni sluzbu a pojistného, ktery predstavuje naklady Pojistnika (KB) na spravu

a distribuci Pojisténi.

Informace o Pojisténi a jeho strukture

Pojisténi

Zarazeni do Pojisténi
a jeho dasledky

Pojisténi je kolektivnim (skupinovym) nezivotnim pojisténim zalozenym Pojistnou
smlouvou uzavienou mezi Pojistnikem a Pojistitelem. To znamena, Zze vam Pojistnik
nabizi moznost byt v jeho ramci kolektivné pojistén (tj. vice na sobé& nezavislym
osobam patficim do stejné skupiny), a to formou zarazeni do Pojisténi.

Okamzikem u¢innosti Smlouvy o bankovni sluzbé jste zafazeni do Pojisténi.

Zarazenim do Pojisténi se vSak nestavate pojistnikem, tj. nejste smluvni stranou
Pojistné smlouvy a nemiiZzete ménit jeji obsah nebo ji ukonit.
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Rozsah Pojisténi

Typ pojistné ochrany

Pojisténi je v péti variantach s nasledujicim rozsahem a limity pojistného plnéni:

Standard Plus
Standard - Rodina Plus — Rodina Premium Rodina
Limit pojistného pInéni Limit pojistného pInéni Limit pojistného pInéni

Pojisténi Ié€ebnych vyloh v Zahranici

(z toho limit na zubni o3etfeni 50 000) 5000 000 K¢ 10 000 000 Ké 100 000 000 Ke
Pojisténi pro pfipad trvalych nasledkd Urazu a smrti 100 000 K¢& 200 000 K& 1 000 000 K&
Urazem

Pojisténi odpovédnosti za Skodu na zdravi/na véci ; ; ;
vE. nasledné financni Gjmy 3000 000 K& 5 000 000 K& 20 000 000 K&
Pojisténi storna cesty pfed odjezdem ; ;
(20% spolutiéast Pojisténého) X 40 000 KE 100 000 k&
Pojisténi zruSeni cesty pfi pobytu v Zahranici ; B
(20% spolutiéast Pojiéténého) X 15 000 K& 30 000 Ke
Pojisténi cestovnich zavazadel X 30 000 K¢ 100 000 K&
Pojisténi zpozdéni zavazadel X 5000 K& 15 000 K&
Pojisténi zmeskani odjezdu X 15 000 K& 30 000 K&
Pojisténi zpozdéni a zruseni letu X X 30 000 K&
Pojisténi pravni pomoci pfi dopravni nehodé / X 200 000 K¢ / .
doruceni kauce 200 000 K& 200000 Ke
Pojisténi vystaveni nahradnich doklad X 5000 K& 20 000 K&

Pojisténi Ié€ebnych vyloh
v Zahranici

Urazové pojisténi

Pojisténi odpovédnosti za
Skodu

Pojisténi storna cesty pred
odjezdem

ZruSeni cesty pfi pobytu
v Zahranici

Pojisténi cestovnich
zavazadel

Pojisténi Ié€ebnych vyloh v Zahranici kryje thradu nevyhnutelnych, nezbytnych

a ucelné vynalozenych nakladu v pfipadé, Ze u vas dojde béhem trvani jednotlivého
pojisténi k akutnimu zdravotnimu stavu, ktery vyzaduje neodkladné osetieni nebo
lIé¢eni v Zahranigi.

Urazové pojisténi vas kryje pro pfipad trvalych nasledkd Urazu nebo smrti nasledkem
Urazu, ktery nastal v dobé& a na izemi G&innosti pojisténi. K prvotnimu o$etteni po
Urazu musi dojit bezprostfedné poté, kdy Uraz nastal, a z tohoto o$etieni musi byt
dolozena |ékafska zprava.

Trvalymi nasledky Urazu se rozumi jen nasledky, které jiz nejsou schopny zlep$eni, tj.
trvalé ovlivnéni télesnych i duSevnich funkci.

Z pojisténi odpovédnosti vam uhradime opravnény narok na nahradu ujmy vzniklé
tim, Ze zpUsobite jinému Ujmu na zdravi, na véci nebo na zvireti.

Z pojisténi storna cesty prfed odjezdem vam uhradime dolozené nevratné naklady
(tzv. stornopoplatky) vzniklé v souvislosti se zru§enim cestovnich sluzeb (zajezdu,
letenky, jizdenky, rezervace ubytovani apod.) v pfipadé, Ze neni mozné ze zavaznych
davodu cestu realizovat (napf. Uraz, vazné poskozeni vaseho bydlisté).
Stornopoplatky jsou hrazeny pouze Pojisténym, v pfipadé stornopoplatk(i u Cestovni
sluzby s vice u€astniky je hrazena alikvotni ¢ast vztahujici se k Pojisténym.

Z pojisténi zruSeni cesty pfi pobytu v Zahranic¢i vam uhradime dolozené nevratné
naklady (tzv. stornopoplatky) vzniklé v souvislosti se zrusenim Cestovnich sluzeb

v Zahranici (fakultativni vylety, letenky, jizdenky, rezervace ubytovani nebo sluzeb),
pokud tak musite ucinit z vaznych davodu (napf. Uraz, vazné poskozeni vaseho
bydlisté).

Pojisténi cestovnich zavazadel se vztahuje na pfipady nahlého Poskozeni, Zni€eni,

Ztraty nebo Odcizeni Zavazadel a véci osobni potfeby obvyklych pro dany Gcel, které
si Pojistény vzal na cestu, pfipadné je b&hem cesty prokazatelné pofidil.
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Pojisténi zpozdéni
zavazadel

Pojisténi zmeskani
odjezdu

Pojisténi zpozdéni
a zruSeni letu

Pojisténi pravni pomoci
v pfipadé dopravni nehody

Pojisténi vystaveni
nahradnich dokladl

Vyluky

Z pojidténi zpozdéni zavazadel uhradime naklady vzniklé v souvislosti s nakupem
nahradnich véci osobni potfeby (nezbytné oble€eni, toaletni potfeby) v pfipadé, ze se
vaSe Zavazadla zpozdi nejméné o 6 hodin (nevztahuje se na pfipady zpozdéni
Zavazadel pfi navratu do Ceské republiky).

Z pojisténi zmesSkani odjezdu vam uhradime naklady na nahradni dopravu, pokud
zmeskate puvodné planovany a zaplaceny zpusob dopravy z divodu dopravniho
omezeni zplsobeného napf. Zivelni katastrofou, dopravni nehodou, vylukou ¢i
neocCekavanou stavkou.

Z pojidténi zpozdéni a zruSeni letu uhradime nutné a pfimérené naklady na
obc&erstveni, nezbytné obleceni a toaletni potfeby, ubytovani a pfepravu do nebo
z mista ubytovani zpét k nahradnimu odletu. Zpozdéni musi trvat vice jak tfi hodiny.

V pripadé potreby ochrany vasich opravnénych pravnich zajmu vzniklych pfi pobytu
v Zahranici, které vyZaduji nutné a neodkladné pravni feSeni, jste-li obvinéni
z prestupku ¢i trestného ¢inu po dopravni nehodé:

a) poskytneme zakladni a obecnou telefonickou sluzbu v pfipadé obecnych otazek,
které se tykaji Pojistné udalosti,

b) uhradime Gc€elné vynalozené naklady na vaSe pravni zastoupeni, ¢i naklady na
doruceni hotovosti v pfipadé kauce za u¢elem vylou€eni vySetfovaci vazby.

Pojisténi vystaveni nahradnich doklad(l se vztahuje na organizaci vystaveni
nahradnich doklad(l, uhradu nakladud s tim spojenych a organizaci zaslani téchto
dokladu.

Upozoriiujeme, ze pojistné pinéni bude poskytnuto pouze v pripadé, ze Pojistna

udalost nespada pod nékterou z vyluk, které jsou detailné vyjmenovany

v Pojistnych podminkach. Pojistné pinéni také neposkytneme, pokud se udalost

neudala v ase nebo misté ucinnosti vaseho jednotlivého pojisténi.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pInéni, napf. pokud:

a) lésebna pése souvisi s onemocnénim &i Urazem nebo jejich nasledky, kterymi
Pojistény trpél nebo o nich védél béhem 6 mésict pred pocatkem ucinnosti
jednotlivého pojisténi, bez ohledu na to, zda byly, i nebyly Ié€eny — tato vyluka
plnéni se netyka nakladli na odvraceni bezprostfedniho ohrozeni Zivota
a Stabilizovanych chronickych onemocnéni,

b) akutni zdravotni stav nastal ve staté, kde jste u€astnikem verfejného zdravotniho
pojisténi.
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Informace o Pojisténych, trvani a izemni ucinnosti jednotlivych pojisténi

Pojisténé osoby

Opravnéna osoba

Poskytnuti dokumentace
k jednotlivému pojisténi

Uzemni a ¢asova uginnost
jednotlivého pojisténi

Zmény Pojisténi

Kromé vas je v rozsahu varianty pojisténi Standard — Rodina, Plus — Rodina

a Premium — Rodina dale poji§téna i osoba, ktera je vasi manzelkou, manzelem
nebo partnerem ¢&i partnerkou ve smyslu zakona o registrovaném partnerstvi nebo
obdobného zakona jiné zemé &i druhem, druzkou Zijici s vami ve Spole¢né
domacnosti a v8echny vase déti a vnoucata, ktera jsou nezaopatiena a zarover
mladsi nez 21 let k okamzZiku pfekrogeni statni hranice Ceské republiky pfi
vycestovani z Ceské republiky &i k okamziku zahajeni Tuzemskeé cesty, v€etné
vyzivovanych déti/vnoucat, adoptovanych, osvojenych a svéfenych do opatrovnické
nebo péstounské péce. Vnoucata jsou pojisténa pouze, kdyz cestuji spole¢né s vami,
tj. s osobou, ktera uzaviela Smlouvu o bankovni sluzbé (tzv. Spole¢né cestovani).

Opravnéna osoba je osoba, které v disledku Pojistné udalosti vznikne pravo na
pojistné pIlnéni. Opravnénou osobou je Pojistény, neni-li stanoveno zakonem ¢i
Pojistnymi podminkami jinak.

V souvislosti s vadim jednotlivym pojisténim s vami bude Pojistnik komunikovat
elektronicky, tj. dokumenty k pojisténi (pfedsmluvni a jiné informace ¢i pojistné
podminky a dalsi), véetné jejich zmén, vam poskytne elektronicky do schranky
internetového bankovnictvi nebo na vas kontaktni e-mail. Na vasi zadost vam je
poskytne v listinné podobé.

Pojisténi se vztahuje na neomezeny pocet soukromych a pracovnich cest zacinajicich
a kongicich v Ceské republice. Pokud cesta trva déle nez 90 dni (v pfipadé varianty
Premium — Rodina 120 dni), je jednotlivé pojisténi ucinné jen v pribéhu prvnich
souvislych 90 dni této cesty, resp. 120 dni této cesty. Jednotlivé pojisténi se
nevztahuje na cestu Pojisténého, kterou uz realizuje v okamziku sjednani Smlouvy

o bankovni sluzbé, tedy uz se nachazi v Zahrani¢i nebo uz nastoupil na Tuzemskou
cestu.

Ve varianté Standard a Standard — Rodina je jednotlivé pojisténi ucinné pouze

v Zahranici. Ve varianté Plus, Plus — Rodina a Premium — Rodina je jednotlivé
pojisténi Gucinné jak v Zahranici (s vyjimkou pojisténi storna cesty pfed odjezdem,
pojisténi zmeskani odjezdu a pojisténi zpozdéni a zrueni letu, ktera jsou ucinna jiz
na uzemi Ceské republiky ovSem pouze v pfipadé cesty do Zahranici), tak i v Ceské
republice v pfipadé Tuzemské cesty. U Tuzemské cesty se neuplatni pojisténi
Ié€ebnych vyloh v zahranici, zruSeni cesty v zahrani€i a pojisténi zpozdéni zavazadel.

Pfi cesté do Zahrani¢i nastava ucinnost jednotlivého pojisténi okamzikem, kdy
Pojistény prekro&i statni hranice Ceské republiky (v pfipadé letecké dopravy

s preletem hranice Ceské republiky uz okamzikem nastoupeni na palubu letadla).
Toto neplati v pfipadé pojisténi storna cesty pfed odjezdem, pojisténi zmeskani
odjezdu a pojisténi zpozdéni a zruSeni letu z Ceské republiky. Jednotlivé pojisténi je
ucéinné do okamziku prekrogeni statni hranice Ceské republiky pfi navratu, v pfipadé
letecké dopravy s preletem hranice Ceské republiky do okamziku opusténi paluby
letadla na uzemi Ceské republiky.

Pfi Tuzemské cesté nastava ucinnost jednotlivého pojisténi v den nastupu na pobyt
do Ubytovaciho zafizeni a kon&i v okamziku navratu do mista Bydlisté z této cesty
nebo v den odhlaSeni z pobytu v Ubytovacim zafizeni, a to podle toho, co nastane
dfive.

Jednotlivé pojisténi se nevztahuje na cestu Pojisténého, kterou uz realizuje

v okamziku sjednani Smlouvy o bankovni sluzbé, tedy uz se nachazi v Zahrani¢i nebo
uz nastoupil na Tuzemskou cestu; s vyjimkou pro Poji§téné, ktefi pfechazi z jiného
skupinového cestovniho pojisténi Pojistnika.

S ohledem na povahu skupinového pojisténi mohou byt Pojistna smlouva a Pojistné
podminky zménény bez vaseho souhlasu. O takovéto zméné vas Pojistnik informuje
nejméné dva mésice pred navrhovanym dnem u¢innosti této zmény.

Informace o cené pojisténi a pojistné dobé

Pojistna doba

Pojistné

Vas$e zarazeni do Pojisténi je na dobu neurcitou, minimalné na 1 rok.

Pojistné plati Pojistnik.
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Cena za bankovni sluzbu

Splatnost

Vy platite Pojistnikovi mési¢né cenu sjednanou ve Smlouvé o bankovni sluzbé.

Pojistné je splatné podle podminek definovanych v Pojistné smlouvé.

Informace o zptisobech zaniku jednotlivého pojisténi

Davody zaniku
jednotlivého pojisténi

Zanik Pojisténi

Pojistnik Hlavniho Pojisténého, tedy osobu, ktera uzavrela pfislusnou Smlouvu o
bankovni sluzbég, z Pojisténi vyradi a jeho jednotlivé pojisténi zanikne ke konci dne, ve
kterém nastane jedna z nasledujicich skutecnosti:

a) odmitneme pojistné plnéni z divodu uvedenych v Obcanském zakoniku,

b) uplyne mésicni vypovédni doba po doruceni nasi vypoveédi Pojistnikovi, kterou
vypovidame jednotlivé pojisténi do tfi mésicl od oznameni vzniku Pojistné udalosti
Pojisténého,

c) jeho umrti, nebo jeho prohlaseni za mrtvého, nebo

d) zanikne Smlouva o bankovni sluzbg, na jejimz zakladé Pojistnik zaradil Hlavniho
Pojisténého do Pojisténi.

Zanik jednotlivého pojisténi dalSiho Pojisténého dale nastava v okamziku:

a) jeho umrti nebo jeho prohlaseni za mrtvého,

b) zaniku jednotlivého pojisténi Hlavniho Pojisténého,

c) zaniku rodinného vztahu k Hlavnimu Pojisténému nebo

d) prekroceni jeho véku.

Pojisténi mize zaniknout dohodou mezi nami a Pojistnikem a dal§imi zplsoby
stanovenymi Pojistnou smlouvou.

Informace o opatienich v pfipadé poruseni povinnosti

Kraceni pojistného plnéni

Poruseni dalSich
povinnosti

Méame pravo pojistné plnéni umérné snizit v pfipadé, Ze:

a) jste védomeé porusil svoji povinnost podle svych moznosti Pojistnou udalost odvratit
nebo zabranit zvétseni jejich nasledkd nebo

b) pokud vase poruseni pravnich predpist mélo podstatny vliv na vznik Pojistné
udalosti, jeji pribéh nebo zvétseni rozsahu, jejich nasledkl anebo na zjisténi nebo
uréeni vySe pojistného plnéni.

Méame pravo snizit pojistné plnéni o ¢astku,

a) kterou jste ziskal jako nahradu od povinné tfeti osoby nebo z jinych pravnich
vztah(l nebo

b) které jste se vzdal jako svého prava na nahradu $kody nebo jiného obdobného
prava nebo jste toto pravo v€as neuplatnil anebo jste jinak zmafil pfechod svych
narokl na Pojistitele.

V pfipadé nesplnéni nékterych povinnosti uvedenych v Pojistnych podminkach
nejsme povinni poskytnout pojistné plnéni nebo jsme opravnéni poZadovat
pfiméfenou nahradu za naklady, které nam vznikly v ddsledku poruseni vasich
povinnosti nebo povinnosti opravnénych osob.

Informace o postupu pfi uplatnéni prava na pojistné plnéni

Nahlaseni Skodni udalosti

Dojde-li ke Skodni udalosti, musite bez zbyteéného odkladu kontaktovat
asistencni spole¢nost na tel. ¢. +420 272 101 030 (plati pro Dlouhodobé cestovni
pojisténi Standard, Standard — Rodina, Plus a Plus — Rodina) ¢i na

tel. €. +420 272 101 033 (plati pro Dlouhodobé cestovni pojisténi Premium —
Rodina). Tato sluzba je dostupna po cely rok 24 hodin denné.
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Doklady k $etfeni Skodni
udalosti

Dokumenty a povinnosti potfebné pfi hlaeni a Setfeni Skodni udalosti pro véechna
pojistna nebezpedi jsou:

a) oznameni Skodni udalosti asistenéni spolednosti,

b) vyplnéni formulafe popisujiciho vznik Skodni udalosti,

c) dolozeni jinych vyzadovanych dokument( a informaci.

DalSi specifické dokumenty a povinnosti jsme dale rozlisili podle pojistnych nebezpedi:

Pojistné nebezpeci
Pojisténi Ié€ebnych vyloh
v Zahranici

Pojisténi pro pfipad
trvalych nésledk Urazu a
smrti Urazem

Pojisténi odpovédnosti za
Skodu

Pojisténi storna cesty
pfed odjezdem

Pojisténi zruSeni cesty pfi
pobytu v zahranici

Pojisténi cestovnich
zavazadel

Pojisténi zpozdéni
zavazadel

Pojisténi zmeskani
odjezdu

Pojisténi pravni pomoci
pfi dopravni nehodé

Pojisténi zpozdéni
a zruSeni letu

Pojisténi dokladd

Dokumenty a povinnosti potfebné k Setfeni Skodni udalosti

= predloZeni originalt dokumentd souvisejicich se Skodni udalosti, zejména
lékarské zpravy a predpist
= prokazani za¢atku zahrani¢ni cesty (napf. letenka, jizdenka)

= dolozeni Iékarské zpravy a potvrzeni, popf. pitevni protokol
= umrtni list

= seznam poSkozenych nebo zni€¢enych véci s uvedenim stafi a ceny véci
= |ékafské zpravy v pfipadé Skody na zdravi

= doloZeni doklad(l o rezervované cestovni sluzbé a jejim zruseni
= potvrzeni o pracovni neschopnosti nebo propoustéci zprava z nemocnice

= doloZeni doklad(i o rezervované cestovni sluzbé a jejim zruseni
= potvrzeni o |ékafském oSetfeni nebo propoustéci zprava z nemocnice

= predloZeni veskerych dokladl prokazujicich vznik Pojistné udalosti, zejména
dokladu prokazujicich oznameni udalosti policii nebo obdobnému organu

= predloZeni kopii letenek a Udaje o letu (jméno leteckého dopravce, Cislo letu,
letiSté odletu, letisté pfiletu a Casy podle letového Fadu)
= predlozZeni osvéd&eni leteckého dopravce potvrzujici skutecné zpozdéni letu

= predloZeni potvrzeni o dlivodu dopravniho omezeni

= predloZeni dokladu, ktery opraviiuje k U¢asti na pivodné planovaném zplsobu
dopravy

= predloZeni ostatnich dokladu ¢i uétenek prokazujicich vynalozeni naklad(i za
nahradni dopravu &i ubytovani

= doloZeni dokumentd vydanych vefejnopravnimi institucemi
= doloZeni nakladll na pravni zastoupeni

= kopii letenek s udaji o letu
= predlozeni ostatnich dokladu ¢i uctenek prokazujicich vynalozeni nakladd za
nahradni dopravu &i ubytovani

= doloZeni dokument( a prohlaseni osvédcujicich ztratu dokladd
= predloZeni uétenek prokazujicich vynaloZeni naklad(i za nahradni doklady

Informace o relevantnich danich a dariovych predpisech

Darni z pfijma
a dan z pfidané hodnoty

Pojistné nepodléha dani z pfidané hodnoty a pojistné pInéni z tohoto pojisténi bézné
nepodléha dani z pfijmu. Pravni pfedpisy nicméné mohou v budoucnu takovou

povinnost zavést. Neposkytujeme ale dafiové poradenstvi. V pfipadé nejasnosti nebo

otazek se tak obratte na danového poradce.
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Informace o nakladani s osobnimi udaji

Informace o zpracovani vasich osobnich udajl, jeho rozsahu, Ucelu a dobé jejich
zpracovani naleznete v Informacnim memorandu, se kterym vas seznamil Pojistnik
pfed zafazenim do Pojisténi, je k dispozici na internetovych strankach Pojistitele

www.kbpojistovna.cz.

Informace o osobnich
Udajich
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