KB INFORMACE O ZPROSTREDKOVATELI
SPOTREBITELSKYCH UVERU

1. Zprostredkovatel

Nazev zprostredkovatele Komeréni banka, a.s., zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1360, ICO 45317054

Telefonni €islo 800 521 521
Adresa Na PFikopé& 33 &p. 969, Praha 1, PSC 114 07
E-mail mojebanka@kb.cz

Typ zprostredkovatele Samostatny

Registr pro ovéreni opravnéni k
éinnosti zprostredkovatele = Registr CNB zvefejnény na www.cnb.cz

Registracni ¢islo Bude pfidéleno na zakladé podané zadosti

ZpUsob ovéreni Web CNB www.cnb.cz, zalozka Dohled a regulace/Seznamy a
evidence/Seznamy regulovanych a evidovanych subjektt/Zakladni
seznamy/Samostatni zprostfedkovatelé spotfebitelského uvéru

Jako zprostfedkovatel spotfebitelskych uvérd predklada v souladu s ustanovenim § 93 zakona €. 257/2016 Sb.,
o spotfebitelském Gvéru tyto informace:

2. Zprostredkovatelska ¢innost je vykonavana pro poskytovatele:

Nazev poskytovatele Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s., zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 2281,
ICO 60192852

Telefonni €islo 800 101 554
Adresa Bélehradska 128 &p. 222, Praha 2, PSC 120 21
E-mail info@modrapyramida.cz

3. Poskytnuti informaci

V pfipadé zajmu o uvér poskytuje zprostfedkovatel spotfebiteli informace k jeho rozhodnuti zdarma, nejedna se vSak
o poskytnuti rady ve smyslu pfislusnych ustanoveni zakona o spotfebitelském Gvéru.

Zprostfedkovatel neuzavira se spotfebitelem smlouvu o zprostfedkovani spotfebitelského uUvéru a ani na
zprostredkovani ivéru nevaze jakoukoli doplrikovou sluzbu.

4. Odména za zprostredkovani uvéru

Za zprostfedkovani uvéru neplati spotiebitel zprostfedkovateli Zadnou odménu. Odménu zaplati zprostfedkovateli
pouze poskytovatel, a to ve vysi 0,7 % z vySe Gvéru.
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5. Reseni stiznosti

Mate-li stiznost, kontaktujte prosim:
Prvni instance

Druha instance
Kvalita a zakaznicka zkusenost

Treti instance
Ombudsman KB

Zdroj informaci o postupu podani
stiznosti

Maximalni Ihdta pro vyfizeni stiznosti

obchodni misto banky, kde byl avér zprostfedkovan (telefonicky,
osobné, pisemng)

® bezplatna Infolinka Komeréni banky 800 521 521,

e-mail: mojebanka@kb.cz

Komeréni banka, a.s.

Kvalita a zakaznicka zkuSenost
Na Prikopé 969/33

114 07 Praha 1

e-mail: stiznostiareklamace@kb.cz

Ombudsman

Komeréni banka, a.s.

Na Pfikopé 969/33

114 07 Praha 1

e-mail: ombudsman@kb.cz

Reklamacni fad KB a Charta ombudsmana Skupiny KB - viz
www.kb.cz

30 obchodnich dnll (pracovnich dnll) od podani Vasi stiznosti

Pokud stiznost interné nevyfeSime k Vasi spokojenosti, pak Ize tyto spory feSit i mimosoudni cestou prostfednictvim
finanéniho arbitra podle pfisluSného pravniho pfedpisu. Vice informaci naleznete na strankach www.finarbitr.cz nebo
se muzete obratit na sit’ FIN-NET (http://ec.europa.eu/internal_market/fin-net/) pro informace o takovém subjektu

ve Vasi zemi.

6. Organ dohledu

Dohled nad zprostiedkovatelem

Ceska narodni banka

vykonava Na Pfikopé 28
115 03 Praha 1
www.cnb.cz
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