MojeBanka Business

Prvni kroky se sluZzbou MojeBanka Business
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Vazena klientko, vazeny kliente,

dovolte, abychom vas pfivitali mezi uzivateli sluzby MojeBanka Business — moderniho systému pfimého
bankovnictvi Komercni banky. Internetové bankovnictvi MojeBanka Business Vam umozni pFistup
k uctim kdykoliv a odkudkoliv prostfednictvim pocCitaCe pfipojeného k internetu.

CO VAM MOJEBANKA BUSINESS NABIzi?

On-line v Ceské i anglické verzi aplikace

» zadavani novych platebnich pfikazi v CZK i cizi méné, prehled, zménu a rusSeni dosud
nezpracovanych platebnich pfikazl

» davkové prikazy

* zobrazeni aktualnich zlstatku a transakéni historie

 zadavani, zmeénu a ruseni trvalych pfikaz(

» zadavani,zménu a ruSeni souhlasu s inkasem a inkasem pro Telefénica O2

« dobijeni pfedplacenych karet mobilnich telefond

» snadné zadavani zahraniénich plateb a SEPA Europlateb

« zasilani SMS a e-maili o nejraznéjSich udalostech na Vasich uctech, platebnich
kartach a dalSich sluzbach

« stahovani elektronickych vypis( k u¢tim a platebnim kartam ve formatu PDF

* moznost pozadat o archivni vypisy

« tvorbu Sablon pro zadavani opakovanych pfikazd k uhradég, inkas, zahrani¢nich plateb
» okamzité zobrazeni transakci provedenych platebnimi kartami a dnesni €innosti —
hotovostnich i bezhotovostnich operaci nad uctem

« investovani do podilovych fondd (nakup podilovych list(,

pfestup mezi fondy)



* moznost on-line nastavit pfistup dal8im osobam

* nastaveni limitu platebnich a kreditnich karet a odblokovani/zablokovani karet pro platby na internetu
* princip vicenasobné autorizace plateb (U¢etni pofizuje, manazer podepisuje)

* vyménu dat s u€etnimi programy

* elektronicka zastava pohledavek

* pojmenovani a fazeni vlastnich U¢tl pro snadné;jsi prehled

« kontakt na bankovniho poradce a oteviraci dobu pobocky véetné moznosti sjednani schiizky on-line
* a fadu dalSich sluzeb

Podrobné popisy sluzby a detailni postupy naleznete v uzivatelské pfiru¢ce MojeBanka Business
(dostupné na www.mojebanka.cz) a v napovéde.

Banka poskytuje telefonickou uzivatelskou podporu sluzby MojeBanka Business prostfednictvim linky
+420 955 551 552.



PRVNi KROKY — PRIHLASENI

Kazdy uzivatel sluzby MojeBanka Business musi byt vybaven osobnim certifikatem v souboru nebo na
Cipové karté a musi mit pocitac pfipojeny k internetu. V pfipadé pouzivani osobniho certifikatu v souboru
je nezbytné mit pro aktivni operace registrované mobilni telefonni Cislo pro zasilani autorizatnich SMS
zprav. Zaroven je nezbytné spravné nastavit parametry internetového prohlizece Internet Explorer (pfesny
navod na nastaveni naleznete na www.mojebanka.cz — ¢ast Prvni pfihlaseni).

Krok 1: V prohlizeci zadejte adresu http://www.mojebanka.cz.

Krok 2: Na zobrazené strance kliknéte na obrazek — MojeBanka Business.

| Tedovivee | Kontaky Kariéra Finanénithy @ ENGLISH
= KB Infolinka: 800 111 055 Zavoldme Vam
Vyhledavani  Hledana slova &ifraze Vyhledat
Verejna sprava On-line sluiby 0 bance 2A A ] Rozfigenj 1280

Pujcka bez rizika

Proménime i Vase sny ve skute¢nost

MojeBanka pro ob&any, podnikatele a malé finm

» MojeBanka Business

Uvér bez rizika zcela zdarmal Specialni vanoéni

nabidka - prvnich 500 klientl ziskava zpét 2000 K¢
AL Rl P » Expresni linka

plus on-line
-
Sjednat On-line Vice informaci >

» ZaloZte si . 2 .

Gcet on-line

Aktuaini nabidka
Potfebuii pljcit Potfebuji pljcit Potiebuji Potrebuji
na AUTO BYDLENI CESTOVNI POJISTENI PENIZE NA STUDIUM

’EM - W"T » Valné hromady
Sjednal |

» Produkty od A do Z

,» Poplatky a drokové
sazby

Certifikat v souboru eHifikat na tipoy

Krok 3: Podle typu certifikatu zvolte mezi
zalozkami Certifikat v souboru nebo Certifikat

na Cipové karté. Cedifikdt  DiDocuments and Settingsipkavar

KB Certifikatikoudelka_Frantidek pt2 3.
Krok 4: Zadejte cestu ke svému certifikatu

nebo vlozte Cipovou kartu do ¢teciho zafizeni. Jiry certifikét | H 4

Krok 5: Zadejte své tajné heslo k certifikatu Hes|o:
uloZzenému v souboru nebo PIN k certifikatu

uloZzenému na Cipové karté a kliknéte na
tlacitko Pfihlasit. 5.



Krok 6: Z bezpecnostnich divodud muze
banka u certifikatu v souboru vyzadovat

dodate¢né ovéreni pfihlaseni SMS kédem.

Pokud budete vyzvan k zadani
prihlasovaciho SMS kodu, zadejte jej

do pfislusného pole. Pokud pouzivate
osobni certifikat na Cipové karté,

pole Prihlasovaci SMS kdd se nezobrazi.

Certifikat v souboru

Cerifikat na Eipove karté

Pravé vam byl odeslan jednorazovy SMS kdd. Po jeho

doruceni jej prosim zadejte zde:

PRVNi KROKY — NASTAVENi OBLIBENYCH POLOZEK MENU

Krok 1: Projdéte si aplikaci a pomoci ikonky hvézdi¢ky si pfidejte polozky do menu Oblibené.

Aktudnf klient | (KOUDELKA FRANCOIS) v &
= KB MojeBanka Business VaE certifikat vyprii za 724 dni Aktuslni dget | (51-4303650287/100) v
Y Cisle GEtu$1-4343650287 Ména dctu: CZK
Jméne iCtu;: KOUDELKA FRANCOIS
1512 sz il St @ PFehled uctha
30.04.2012 08:39:53
Va#imn bankounim poradcemn je= . "
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v, v-ugel N Iméns/nézey subjektu; KOUDELKA FRANCOIS
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Trvalé pikazy *
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=] vipisy transakei w KOUDELKA FRANCOIS 500,00
S KOUDELKA FRANCOIS
=Vipisy *
Informace KB * Alctusini pouitelny zostatek || Prehled pikazd
Elatehnlicatty: . __ 90018-1660490687 10 000,74
Investovani A TERMINOVANE UETY  CZ1101000900181660490687
— - KOUDELKA FRANCOIS 0.00
Akl TEankeE: KOUDELKA FRANCOIS
Schranka
0zndmeni
Sastaveri Aktuslni pouitelny zostatek | Prehled pikazd
Mam zajem o ...
schdzky v bance
odhlageni m
NapovEda
meiebanka@kb.cz
+a7n 55m R A7 ~

PRVNi KROKY — ZOBRAZENi TRANSAKCNIi HISTORIE

Krok 1: Na uvodni obrazovce kliknéte na tlacitko Transak&ni historie u vybraného uctu.




Aktudnf klient | (KOUDELKA FRANGOTS) v &
= KB MojeBanka Business V&S certifikat vyprii za 724 dni aktusini et | (51-4303850287/100) v
2Zménit heslo & 51-4343650287 Ména détu: CZK
(e ] KOUDELKA FRANCOIS
\aZe posledni pfihlaZent: @ PFehled a&ta
ot Ceplitn pomteroy ninoida ©
siednat schizky v bance Jméno/ndzey subjektu: KOUDELKA FRANCOIS
sisdnat schfzku v bance
— &islo ftkn BEEng Urokows sazha
Oblibené 18AN 2listatek Fovsleny debet
» Zahranicni platba Jménofadzey subjetiu CZK Rezervace/blokace
aktusini pousitelny Nazew Gita fuinkulace
" istatek Pojmenovani Gt 1
 SEPA EuroPlatba o 51-4343650287 78 388,43 0,00 %
Hlavni menu qBEZNE uery €Z601000000514 303650257 czK 0,00
- s 7 & KOUDELKA FRANCOIS 0.00
LA Prehled et KOUDELKA FRANCOIS
Platebni prikazy *
Mabilni sluzby * Alctusin pougitelng zdstatek || Prehled pikaza | Transakéni historie
Davkellork=2) * 90042-924430297 20 001,67 Sazebnik
= o CZ7201000900420924430227 cZK 0,00
3 Gl ey od KOUDELKA FRANCOIS 500,00
@ 1nkaso * KOUDELKA FRANCOIS
Prehledy *
Profil Gctu Aktuilni pouditelny zdstatel Piehled piikaz: Transakéni historie
il i Ictuini Ing zdstatek hied pikazd Icén hi
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. _ i __ 90018-1660490687 10 000,76
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& 1 < - - KOUDELKA FRANCOIS
nfermace KOUDELKA FRANCOIS
Platebni karty
Investovani
Mobilni banka 2 Aktuslni pougitelny zdstatek | Prehled piikazd | Transakénihistone ||
Schranka
Oznameni
Nastaveni

Mam zajem o ...

schizky v bance

Krok 2: Pro prepinani mezi struénym a detailnim prehledem pouzijte tlaCitko Detailni / Struény
pFehIed. nipovéda @

Krok 3: Do jednotlivych poli filtru Za obdobi od do Roziitend filtr

je mozné zadat parametry, podle

, o , Masic [ [ pe ey
kterych mizete vyhledavat
i : ikaz Fidéni dat dle
libovolné transakce. PHlcazy Tridéni dat dI + b

Struény prehled | Tisk pres TRT | wycistit il |

O Den O Tyde

Krok 4: Po zadani potfebnych kritérii kliknéte na tlacitko Zobrazit. VeSkeré informace, které
mate zobrazeny v okné&, mlzete jednoduSe vytisknout kliknutim na tlacitko Tisk pfes TXT.

PRVNi KROKY — PORIZENi PLATBY

Krok 1: Vyberte v hornim ramu okna subjekt a bézny ucet, ze kterého chcete provést tuhradu.
Krok 2: Vyberte v menu v levém ramu okna volbu Platebni pfikazy / Pfikaz k uhradé v CZK.

Krok 3: Vypliite véechny potiebné platebni tidaje (Cislo protitétu, Kéd banky protitétu, Castku,
Datum splatnosti).

Krok 4: Udaje uvedené v kroku 3 Ize zadat pomoci pfipravené $ablony vybranim z rolety Vyberte $ablonu.
Krok 5: Pokud si prejete odeslat oznameni o zadani platby svym obchodnim partnerdm nebo jinym
osobam prostfednictvim SMS €i e-mailu, kliknéte na odkaz Oznameni o platbé. V nové otevieném okné

zadejte potfebné udaje.

Krok 6: Stisknéte tlacitko Podpis a odeslani. Otevie se okno Autorizace pfikazu k uhradé v CZK.



Aktudlni klient [ (KOUDELKA FRANCOIS) | &~

= KB MojeBanka Business V4% certifikdt vypr3i 2a 725 dnf Aktudini (et | (51-4303650287/100) v
m &isle d2tui51-4343 650287 Ména GéruiCZK
Jméno d¢tu KOUDELKA FRANCOIS Lirai e)

Vae posledni piihlasenis Pfikaz k ahradé v CZK 1

17.04.2012 08:12:25

vasim bankoynim poradcem je

Eva $tumava népovida @
siednat schizku v bance &islo 4ty 31-4343650287,/0100 e fablony  [Vybarte Zablonu v 4
Oblibena

Eislo Kéd banky protigétu:

» Pfikaz k uhradé v CM

00 - KOMERGHI BATIKA AcS: ]
» Zahranigni platba
- SEPA EuroPlatba 3
, Aktugini poutitelnf ]
zlistatek Datum splatnosti:
- Pravidelné platey
- Pehled davek
 pikaz k inkasu Wariabilni symbol

HI. - Kenstantni symbol:
—favnEmenu——| Sl oyl

Prehled &t *
Popis pikazce (zobrazuje se i protistrand):
Platebni prikazy * ]
[EIPFikaz k dhradé v CZK 2
Pikcas k Ghreds ¥ o4 . Popis pro piifemee (zobrazuje se i &) 5
+ Piikaz k dhrads v I ]
» Zahraniéni platha ||
+ SEPA EuroPlatha e hramadné pnd?p‘sa':\[(a m"jevs\a':\' uica platabnich piikazd odslats zadanyg pikaz do Piikazd
sutorizac pomac tladitka Ulofit k autorizac
> Pikaz k inkasu "
* Pravidelné platby [ poslat jake expresni platbu (nutno zadat nejpozd&i do 13100 hedin v den splatnost)
> PHkazy k autorieaci & Poiaduji 2uize o =xpresni platbi pro banku pijemee Oznsmeni o plathd >3
+ Prehled piikazd *
> ablony pFikazl *
Ulozit jako Zablonu .
Bl Mobilni sluzby *
Dévkové pikazy *
Trvalé prikazy *
Inkaso *
&l prehledy *
Vipisy transakel *
al . ™

Krok 7: V pfipadé, Ze pouzivate osobni certifikat v souboru, zobrazi se hlaska o odeslani

autorizatniho SMS kodu. Hiasku |
potvrdte stisknutim tlacitka OK. _5

Autorizatni SMS kéd byl pravé odeslan na registrované telefonni &islo. Cekejte, prosim, na jeho dorudent a poté jej
zadejte do pole "Autorizaéni SMS kad",

Krok 8: Zkontrolujte vSechny
udaje. V pfipadé, ze pouzivate
osobni certifikat v souboru, do pole Autorizaéni SMS kéd doplrite kéd, ktery jste obdrzeli na svij
mobil. Pokud pouzivate osobni certifikat na Cipové karté, pole Autorizaéni SMS kod se nezobrazi.




[rieion =T Tr—

€ | B mojshanka.cz | hrtps: frest. mojebank I |29~ Googe RIEIEE
(] Mejnavitévovansisi | | Jak zatit (5] Piehled zprév & Home - Confluence [l Komereni banka - Home [ Komernibanka - PRI ' Nasténka- KB JIRA S Seznam — ajdu tam, .. [ Zablony pfimého bank B3 zélozky
aktudlni klient | (KOUDELKA FRANCOLS) v &
= KB MojeBanka Business V&E certifikat vypréi za 724 dni Aktudini tget | (51-4303850287/100) v
= &isla dEnn51-4343650287 MEna ity CZK
Iméns Gtu:KOUDELKA FRANCOTS L

@ Autorizace prikazu k dhradé v CZK

aie posledni pfihlaEeni:

30.04.2012 08:45:27

Vadim bankeounim poradcem je A
Eva $tumava népovida @

Inkaso

Prehledy

Vypisy transakei

eVipisy

Informace KB
Platebni karty

siednat sehizku v bance PO
Eislo Gt 51-4343650287 /0100
Oblibené Eisla protitity 123/0300
Hlavni menu Edstha 98,00 CZK
Prehled uctl * Variabilni symbol 5
= i Konstantni symbol 8
Flatebni piilcazy * Specificky symbal
BlPfikaz k dhradé v 2k * .
m
- Prikaz k thradd v CM & BP0 PULD 8.
Papis pro pijamee
+ zahranicni platba *
. SEPA EuroPlatba * w2 zbjusjicl denni limit k éu neomezeny
Zbyusjici denni limit subjektu 100 000,0
» Prikaz k inkasu * v 1 y
» Pravidelné platby * Datumn splatnosti 3 12
- Prikazy k autorizasi & Odeslat oznérmeni Zpracovani
- Prehled piikazd *
+ Sablony prikaz * Autorizaini
P SMS kad:
Mobiln{ sluzby * GCertifikat + Di\Documents and Settings\pkovarDesktop\Koudelka_Francois, pi2
Dévkové pikazy * Heslo: Podepsat a odeslat ke zpracovani
@ Trvalé pitkazy *
@ =
*
*
*
=
=

Investovani
Mobilni banka 2

Schranka
-

| B
2@ @& MotinHosts

x | &

Krok 9: Do pole Heslo zadejte heslo (v pfipadé, Zze pouzivate Cipovou kartu, zadejte PIN)
a stisknéte tlacitko Podepsat a odeslat ke zpracovani.

Velmi podobnym zplisobem muzZete zadat Pfikaz k Uhradé v cizi méné, Trvaly pfikaz k Uhradé

a Prikaz k inkasu v CZK. Pokud si pfejete odeslat vice pfikazl najednou, je mozné pfikazy postupné
ukladat pres volbu UloZit k autorizaci a poté je hromadné odeslat z menu Pfikazy k autorizaci.

PRVNi KROKY — PODEPISOVANI PLATEBNICH PRIKAZU ViCE OSOBAMI

Sluzba MojeBanka Business umozriuje nastavit pravidla podepisovani platebnich pfikaz( vice osobami.
Krok 1: Jeden z uzivatelu standardné pfipravi platebni pfikaz dle navodu uvedeného vyse v textu.

Krok 2: Vyberte subjekt a bézny ucet, pro néjz chcete zobrazit polozky, pomoci vyklapéciho
seznamu v hornim ramu okna.

Krok 3: Pokud si pfejete podepsat platebni pfikaz, vyberte v menu v levém ramu okna volbu
Platebni pfikazy / Pfikazy k autorizaci.

Krok 4: Zaskrtnéte vSechny polozky (max. 20), které chcete podepsat a odeslat najednou.
Krok 5: Kliknéte na tlacitko Autorizovat vybrané.

Otevre se okno Autorizace pfikazl, které umozfuje kontrolu zadanych Udaja pfikaza pred
odeslanim ke zpracovani.



= KB MojeBanka Business

V4% certifikdt vypr3i 2a 725 dnf

Zménit heslo

Aktudlnf klient | (KOUDELKA FRANGOIS) v &

Aktusini Gfet | (51-4303650287/100) v

&islo GEtu:51-4303650287 Ména Gty CZK
Jméno iZtuiKOUDELKA FRANCOIS L

\afe posledni piihlsZeni:

17.04.2012 08:12:25

Vagim bankevnim peradeem je
Eva Stumova

siednat schiizku v bance

Oblibeng
~PHikaz k dhradg v CM
» Zahranigni platba
~ SEPA EuraPlatha
 Aktudini pousitelnf
2dstatek
+ Pravidelng platby
- Prehled dévek
- Pikaz k inkasu
Hlavni menu
PFehled Gétd *
Flatebni prikazy *
- Pfikaz k dhrads v CZK &

» Pfikaz k dhradé v CM

+ Zahraniéni platba 3

» SEPA EuroPlatba

+ Pfikaz k inkasu

> Pravidelné platby

EIPfikazy k autorizact

> Prehled prikazii

+ Sablany pikazii
Mobilni sluiby
Dawkové phikazy
Trvalé prikazy
Inkaso
Prehledy
Vpisy transakef

by

* % % % % % %

@ Piikazy k autorizaci

népovida @ 2 .

data splatnosti_ v

B vzestupni

O sestupni

Gisla protitétu Typ piikazu
Pojrmenavani protiddu  Datum pijeti v KB

vs

Gdstha a ména ity pikazce
Gdstha a mEna Gétu pifemes

FRANCOIS KOUDELKA

Popis phkazea Datum splatnosti :g Podet podpist
Papis pro pfjamca Pofidil ©zndment
123/0300 Ghrada v GZK o 100,00 cZK
25.04.2012 o
30.04,2012 o

Odeslat

[] i23ios00 Ghrada v €2ZK

29,04,2012

4 30.04,2012
. FRANCOIS KOUDELKA

299,00 CZK

[

4E zbjusjiel denni limit k Gty
Zbyuajict denni limit subjekeu

Celkem autorizovans Zastka na vrub

Autorizovat vybrane

Platebni pfikaz ¢eka na podpis vSech pozadovanych osob a je proveden az v okamziku, kdy je vSemi

osobami podepsan.

PRVNi KROKY — VYTVORENI NOVE SABLONY PRO PLATBY

Sablony pfikaz(i Vam velmi usnadni zadavani éasto se opakujicich platebnich pfikaz(. Potfebné udaje
zadate jenom jednou a pak je jednoduse vyvolate ve formulafi platebniho pfikazu z vyklapéciho seznamu

Sablon.

Krok 1: Vyberte v menu v levém ramu okna volbu Platebni ptikazy / Sablony p¥ikazd. Kliknéte na tladitko

Pridat novou Sablonu.

Krok 2: Zadejte pole Cislo protitiétu, Kéd banky, Castka, Symboly, popt. dal$i udaje.
Krok 3: Kliknéte na tlacitko UloZit.



= KB MojeBanka Business

Aktudlni klient | (KOUDELKS FRANCOIS)

V4§ certifilkat vyprEi za 725 dni Aktudlni (i€et | (51-4303650267/100)

2ménit heslo

v &

]

&islo GEtuiS1-4343 650287
Jméne Gétu:KOUDELKA FRANCOIS

Vaie posledni piihlageni:

17.04.2012 08:12:25

Vagim bankeunim poradcem je
Eva Stumova

siednat schiizku v bance

Oblibené
- Pfikaz k ahrads v CM
- zahraniéni platha
» SEPA EuroPlatha
, Aktuslni pouzitelnf
2dstatek
* Pravidelné plathy
» Pehled davek
* Prikaz k inkasu

E OB EE

EE R

Hlavni menu
Prehled Ggtd
Platebni piikazy &

- Prikaz k Ghrads v CM

+ Zahraniéni platba

» SEPA EurcPlatba
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Trvalé prikazy
Inkaso
Prehledy

Vpisy transakel

PRVNi KROKY - ZASiLANi SMS €I E-MAILU O UDALOSTECH NA UCTU

Pomoci této sluzby si mizete nastavit zasilani SMS nebo e-mailt o nejriznéjsich udalostech

@ Uprava sablony ptikazu

nipovida @

[5200 - xomeRcnI &, -]

fastka a ména protigctu

—

Nazev Sablony pika:

Jinou ménu ned GZK lze uplatnit jen v rdmei KB a s poutitio pikazu k dhradéfinkasu v dzi ming.
Vjiirnku tvoll pikazy k hradé zasilané z dzoménavgch G,

Variabilni symbal:

et el
specificky syrbol:
Popis pitkazee [

(zabrazuje se i )
Popis pro pifjermce [ ]

(zobrazuje s i )
.. | mé 3.

na svém Uctu, transakcich provedenych platebni kartou a dalSich sluzbach.

Adresar prijemcli oznameni
Prostfednictvim Adresare pfijemclt oznameni mlizete zadavat a udrZovat kontaktni adresy pro
odesilani zprav.

Krok 1: V menu zvolte polozku Nastaveni oznameni / Adresar pfijemcl oznameni / Pfidani nové

adresy. Otevre se okno pro zadani udaju nového pfijemce.

Krok 2: Zadejte jméno pfijemce a komunikacni jazyk (€estina nebo anglictina). Dale vlozte telefonni
Cislo pro zasilani SMS zprav a e-mailovou adresu (neni nutné zadavat vSechny udaje).

Krok 3: Stisknéte tlacitko Ulozit.
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schdzky v bance
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Népovéda

Oznameni o zistatku na bézném ucétu

Krok 1: V menu zvolte polozku Nastaveni oznameni / Oznameni o zUstatku / Bézny ucet. Otevie
se Vam okno pro zadani udaju k zasilani zprav.

Krok 2: V otevieném okné vyberte €islo Uctu, o jehoz zlstatcich si prejete byt informovani.

Krok 3: Zvolte moznost zasilani zpravy bud kazdy den, nebo pouze pfi zméné zUstatku o urcitou ¢astku.
V seznamu pfijemca zprav vyberte osoby, které si prejete informovat, véetné komunikaéniho kanalu
(SMS, e-mail).

Krok 4: Pro Uspésné ulozeni tohoto oznameni stisknéte tlacitko Podpis a odeslani.

Krok 5: V okné Autorizace oznameni zkontrolujte, zda nastavené oznameni odpovida Vasim pozadavkim.
Zadejte autorizacni SMS kod a heslo (nebo PIN) a stisknéte tlacitko Podepsat a odeslat ke zpracovani.
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Podobnym zplUsobem si mliZzete nastavit celou fadu dalSich typl oznameni (napf. oznameni
o platbach platebni kartou, oznameni o neprovedenych platbach, oznameni o davkach atd.).

@ Oznameni o u¢etnim zdstatku na b&zném utu

nipovida @

w

Oznameni zasilat:

51-4343650287 (G2K) Francois Koudelka v ) kaidy den

PPi:224y den pii rinimdin zméng
zhstathu o czZk

Gislo / adresa

4.

PRVNi KROKY — STAZENIi A VYTISTENI VYPISU Z UCTU

Pokud jste si u svého Uctu zvolili zasilani vypisu elektronickou formou, pak mate moznost tyto vypisy
stahovat prostfednictvim sluzby MojeBanka Business ve formatu PDF. Elektronicky vypis pak muzete

otevfit v programu Acrobat Reader.

Krok 1: V hornim ramu zvolte subjekt a Ucet, pro néjz si prejete stahnout nebo vytisknout vypis.

Krok 2: V nabidce zvolte polozku eVypisy/Dostupné vypisy.

Krok 3: Ze seznamu dostupnych vypisu vyberte pozadovany vypis a kliknéte na tlacitko Stahnout. Vypis

muzete bud zobrazit v programu Acrobat Reader a vytisknout nebo ulozit na disk pocitace a vytisknout

pozdéji.
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PRVNi KROKY - POJMENOVANI A RAZENi VLASTNICH UCTU

Krok 1: Vyberte v menu volbu Nastaveni / Nastaveni uzivatell / Pojmenovani vlastnich Gétu.

Krok 2: Pokud v ramci sluzby MojeBanka Business obsluhujete Uéty vice subjektl, v zaskrtavacim poli¢ku
si mate moznost zvolit subjekt, ktery bude ve vyklapécim seznamu v hornim ramu nabizen jako prvni.
Tento subjekt bude nabizen jako prvni i po dalSim pfihlaseni.

Krok 3: Pro snaz$i orientaci mezi Ucty si zvolte pojmenovani viastnich ucétd. MuzZete si také nastavit
poradi, ve kterém budou UCty sefazeny ve vyklapécim seznamu v hornim ramu.

Krok 4: Kliknéte na tlacitko Ulozit zmény.
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PRVNi KROKY — SPOLUPRACE S UCETNIM SYSTEMEM

Sluzba MojeBanka Business Vam umozni velmi snadno spolupracovat s Vasim ucetnim systémem.
Muzete jednak posilat platby vytvofené Vasim ucetnim systémem ve formé davek a jednak stahovat do
Vaseho ucetniho systému transakéni historii (vypisy) pro ucely dal$iho zpracovani.

Zasilani davek platebnich prikazl
Krok 1: Vyberte v menu v levém ramu okna volbu Davkové piikazy / Odeslani davky do banky.

Krok 2: Vyberte format souboru pro odeslani ve vyklapécim seznamu Vyberte format souboru

pro odeslani. Je tfeba, aby Vas ucetni systém vytvofil davku pFikazi v nékterém z formatu
podporovanych KB (BEST, KM).

Krok 3: Do pole Vyberte soubor pro odeslani napiste cestu a nazev souboru, ktery chcete

odeslat. Pro jednodussi zpusob vypInéni tohoto pole muzete pouzit tlacitko Prochazet.
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Krok 4: Ve vyklapécim seznamu zvolte zpUsob zpracovani plateb v bance:

On-line rezim — pfikazy jsou zpracovany okamzité a nejsou nasledné zpracovany v no¢nim zpracovani.
Priibézny rezim — pfikazy jsou zpracovany okamzité; ty pfikazy, na které nejsou v dobé pfijeti davky na
uctu prostfedky, budou zpracovany v no¢nim zpracovani.

Davkovy rezim — pfikazy budou zpracovany v no¢nim zpracovani.

Krok 5: Kliknéte na tlacitko Podpis a odeslani.

Stazeni ucetnich dat

Krok 1: Vyberte v menu v levém ramu okna volbu Pfehledy / Stazeni ucetnich dat.

Krok 2: ZaSkrtnéte vSechny ucty, pro néz chcete stahnout transakéni historii.
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Krok 3: Vyberte format vystupniho souboru pomoci vyklapéci rolety.
Krok 4: Zadejte datum, za néz chcete vypis vytvorit.
Krok 5: Kliknéte na tla€itko Stahnout. Pokud nesouhlasite s nabidnutym jménem souboru, soubor

prejmenujte a urCete jeho umisténi. Potvrdte tlacitkem OK.

PRVNi KROKY — NASTAVENI MOBILNi BANKY 2

Krok 1: Vyberte v menu volbu Mobilni banka 2 / Nastaveni.

Aktudlnf klient | (KOUDELKA FRANGOIS)

= KB MojeBanka Business V&2 certifikat vypréi 2a 725 dnf Aktuslni Géet [ (51-4303650287/100)

Zménit heslo &islo GEtui51-43423650287 Ména éctu: C2K

Jméno G2t KOUDELKA FRANCOIS L

[Waze posladn prhlazant Mobilni banka 2 - nastaveni pFistupu

17.04.2012 08:12:25

Vagim bankevnim poradcem je L
Eva Stumova nipovida @

sjednat schiizku v bance

Piihlasovaci ddaje

oblibené \

- 2l e 512343813 vaie piihlafovad ID

, Aktudlni pougitelnf — Délka hesla musi bt minimslné 6 znakf

2iistatek
» SEPA EuroPlatba o Opakufte heslor [ ]

Hlayni menu

Bezpegnostni denni limit

Limit: 200 000 4# bazpatnostni limit v CZK

Platebni karty

Investovini
Mobilni banka 2
[B] Hastaveni
Historie pinlagovani

1 . Obsluhovand Gity

Oznatte Géty, které bude moZng obsluhovat v mobilnim telefonu,
Platby je meiné provadit pauze z &th v C2K

Schranka Obsluhoust Gisla G2t Mina Pojmencudni M ajitel

Oznameni 90042-924430297 / 0100 C2K  Spofici konto Bonus Francois Koudelka

Nastave!
= ——— 90018-1660490687 / 0100 GZK  Terminavany Géet Francais Koudelka
Mam zajem o 3
schizky v bance . 51-4342650287 / 0100 CZK  Midjldet Francois Koudelka
odhlazeni
——— Protistrany
NapovEda
~ Sisle Gty Pojrenavani
) 4 Gislo & protistrany rotistrany Kéd banky rotistrany:
e . WioZit rudng ~ ] ] [0200 - KOMERCHI BANKA A3 ]

+420 955 551 552

AS</pe] Eigla ani Akce
zavalejte ndm na 123 / 0300 Odstranit
moje_banka
123 / 0300 Cdstranit
514303650287 / 0100 [zt Cdstranit

<



Krok 2: Nastavte si heslo (min. 6 znakU) a bezpecénostni limit pro platby pfes mobilni telefon.
Krok 3: Vyberte, které ucty budete v mobilnim telefonu obsluhovat.
Krok 4: Zadejte protistrany, kterym budete moci pfes mobilni telefon posilat penize .

Krok 5: V pfipadé, zZe pouzivate osobni certifikat v souboru, zobrazi se hlaSka o odeslani
autorizacniho SMS kédu. Hlasku potvrdte stisknutim tlacitka OK.

Krok 6: Zkontrolujte v8echny udaje. V pfipadé&, Ze pouzivate osobni certifikat v souboru, do pole
Autorizaéni SMS kaod doplrite kod, ktery jste obdrzeli na svlj mobil. Pokud pouzivate osobni certifikat na
Cipové karté, pole Autoriza¢ni SMS kod se nezobrazi.

V budoucnu pak miZzete stejnym zplsobem kdykoliv pfidavat nebo odebirat dal$i protistrany.

JAK ZJISTIT DALSI DULEZITE INFORMACE

Blokace z operaci platebnich karet

V menu zvolte polozku Hlavni menu / Pfehledy / Transakce €ekajici na zauctovani.
V zobrazeném seznamu se objevi transakce (platby) provedené platebnimi kartami, které jesté
nebyly zauctovany na vrub Vaseho uctu, ale jsou jiz blokovany.

Dnesni ¢innost

V menu vyberte polozku Hlavni menu / Pfehledy / Dne$ni ¢innost. V otevieném okné se Vam
zobrazi seznam transakci, které byly pofizeny v aktualni den.

Prehled uctu

Kliknéte v menu na polozku Hlavni menu / Pfehled uéta. Zobrazi se prehled vSech ucta, které uzivatel
obsluhuje pomoci sluzby MojeBanka Business, a setfidi se podle typu uctu a subjektu. U kaZdého uctu se
zobrazi podrobné udaje o UcCtu v€etné stavu bézného zlstatku. Uzivatel ma moznost prejit z této funkce
na zobrazeni:

a) Aktualniho pouzitelného zustatku pro vybrany Ucet (on-line dotaz do systému Komeréni

banky) u vSech typu uctl kromé avérovych

b) Prehledu pfikazu (tyka se pouze béznych ucta)

c) Transakéni historie (tyka se vSech typu ucta)

d) Profilu uctu — (v8echny typy uctu — detailni informace o u¢tu jako napf. vySe povoleného

debetu, vySe pfisti splatky u avérd, datum splatnosti tvérd apod.)

Mam zajem o...
V nabidce menu Mam zajem o... si mGzete pomoci jednoduchého formulare vyzadat blizsi

informace o nejriznégjsich sluzbach. Ve Vami zvoleny ¢as Vas bude kontaktovat telefonni bankéf a
poskytne Vam detailni informace o pozadované sluzbé.

ODHLASENI ZE SLUZBY

Pro odhlaseni ze sluzby MojeBanka Business pouzivejte vzdy tlacitko Odhlaseni.



Pro detailni seznameni s dalSimi moznostmi funkci sluzby MojeBanka Business doporu¢ujeme vyuzit
napovédu pfimo v aplikaci nebo uzivatelskou pfiru¢ku dostupnou na www.mojebanka.cz.

Aktualni minimalni technické pozadavky na hardwarové a softwarové vybaveni pocitace pro pouzivani
aplikace MojeBanka Business naleznete v Technickych podminkach na www.mojebanka.cz v sekci
Stahnéte si, pod polozkou Obchodni a technické podminky.

Pro pomoc s obsluhou sluzby MojeBanka Business a poskytovani dal$ich informaci muzete vyuZzit rovnéz
nasi klientskou linku pfimého bankovnictvi Komeréni banky +420 955 551 552, kde je kromé& sluzeb
vySkolenych specialistl k dispozici také automatizovany expertni systém, ktery Vam formou Fizenych
dotazUl poskytne poZadovanou odpoveéd.


http://www.mojebanka.cz/
http://www.mojebanka.cz/

