ENERGETICKE USPORY

Pro feseni pfipadnych individudlnich posouzeni obchodnich pfilezitosti, mizete vyuzit nasledujici kontakty:

Cez
. Pro technické dotazy a naplanovani schiizek mizeme pouzivat také
o Tel: 371 100356- VIP linka uréena pro poradce, kdyZ mame klienta na schlizce a potfebujeme vznést
dotaz na CEZ
o Tel: 371 100 351~ standardni linka na technologie pro klienty
VEKRA
. Telefon: 800 777 666 — uvedend linka je standardné pro klienty. Tuto linku mohou vyuZivat i nasi poradci

s pfipadnymi dotazy, které mohou byt i technického charakteru, napf. pokud maji klienta u sebe na schizce a
chtéji se na néco doptat. Zakladni typy dotazd, které zde muzete vyfidit:

1) obchod

2) reklamace a pozaruéni servis

3) montaze

4) dotace == B

Ewrgicks
awpory

WIENERBERGER
o Telefon 800 240 250 - uvedend linka je standardné pro klienty. Tuto linku mohou vyuzivat i nasi poradci spfipadnymi dotazy,
které mohou byt i technického charakteru, napf. pokud maji klienta u sebe na schiizce a cht&ji se na néco doptat. Zakladni typy 3mnoa primen
dotazd, které zde muzete vyfidit pod volbou:
Produkty znatkyPorotherm Teiston
2) Produkty znatkyTondach
3) Produkty znackySemmelrock Zapma moe nabioka o
4) Zpracovani navrhu energetickych opatfeni [ veeeh Oeez>
5) Dalsi sluzbywienerberger [ skupnaxa O veras
() et
Plati, Ze vy3e uvedend tel. ¢isla slouZi pouze jako podpora, a méla by vdm pomociv  pfipadé nestandardnich
situaci nebo individudlniho feseni. Standardni postup pro klientské pozadavky vypracovani obchodnich m
nabidek od CEZ a VEKRA je nastaven primarné pfes web: https://www.energetickeuspory.cz/
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