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I Platby z banky do banky béhem mrknuti oka

Svét kolem nas se stale zrychluje a digitalizuje. Stejné je
tomu i v oblasti bankovnictvi. Mozna jste se i Vy dostali

do situace, kdy jste potfebovali okamzité zaplatit dovolenou,
proplatit fakturu dodavateli nebo ihned uhradit jiné zavazky.
Jesté donedavna byste museli ¢ekat do druhého dne,

nez se VaSe platba pripiSe na Ucet protistrany. Dnes

uz staci u nékterych bank doslova mrknuti oka.

Co jsou okamzité platby

Pro takto rychlé prevody staci pouzit okamzité platby, které
umoznuji prevadéni penéznich prostfedkd mezi dvéma Ucty
klientl vedenych v rdznych bankéach, které jsou zapojeny

do schématu okamzitych plateb podporovaného Ceskou
narodni bankou. Platby probéhnou béhem nékolika sekund
kterykoli pracovni i nepracovni den v jakoukoli denni &i no¢ni
hodinu, tedy v rezimu 24/7/365.

Pokud v8ak chcete poslat nebo pfijmout tuzemskou platbu
do / z banky, ktera do schématu okamzitych plateb zapojena
neni, benefity okamzité platby nevyuZijete. Komeréni banka
Vam ale i tak umoznuje vyuziti zrychleného provadéni plateb
do jinych tuzemskych bank v pracovni dny, pokud je zadate
az do 14:15 - viz také www.kb.cz/rychleplatby.

Pokud jste klientem Komeréni banky, Ceské spoitelny,

Air Bank, Banky Creditas, Raiffeisenbank, PPF banky,
CSOB (v&etné Postovni spofitelny) nebo MONETA Money
Bank, mUzZete okamzité platby pohodiné vyuZzivat.

Na prelomu letos$niho roku nebo v prvnich mésicich pfristiho
roku by se mély pfipojit i Fio banka, mBank, Equabank

a Hellobank.

Okamzité zpravidla do 400 tisic K&

Banky vétSinou neomezuiji vyuziti okamzitych plateb pouze
pro urcity segment klientd. Mohou je tedy vyuzivat jak
jednotlivci, tak i Zivnostnici, podnikatelé, mensi ¢i vétsi firmy
nebo korporace. Omezeni pro okamzité platby ve vétsine
bank je, Ze jako jednu okamzitou platbu Ize poslat Eastku

v maximalni vysi 400 000 K¢&. Tuto vysi mize kterakoli banka
pro své klienty omezit. Komeréni banka se touto cestou

neubrala a umoznuje klientim zadavat tolik okamzitych
plateb, kolik potfebujete, tfeba i v maximalni vysi.

Jiné omezeni mUZe byt, pro jaké konkrétni typy Uctd
umoznuji banky okamzité platby pfijimat anebo z nich
okamzité platby provadét. Komeréni banka umoznuje
okamzité platby pfijimat ve prospéch korunovych béznych

a sporicich uctd. Klienti pak mohou okamzité platby zadavat
z jakéhokoli korunového bézného uctu.

Vyuziti okamzitych plateb

Banky se pfi pripravé spole¢ného reseni dohodly,

7e okamzité platby je mozné vyuzivat pro jednotlivé

a jednorazové platby. Okamzitou platbu nelze importovat
v davkach anebo jejim prostrednictvim provadét platby

z trvalych prikaz( &i inkasni platby.

V Komer¢ni bance mohou vsichni klienti bez rozdilu zadavat
okamzité platby z korunovych béznych Uc¢td pres internetové
bankovnictvi MojeBanka a MojeBanka Business a také pres
mobilni bankovnictvi Mobilni banka a Mobilni banka Business
(zatim pouze ze zafizeni podporujicich operacni systém
Android). Od poloviny prosince bude rozsifena moznost
zadani i na zarizeni podporujici operaéni systém iOS (iPhone,
iPad od Apple).

A za kolik to je?

Zpoplatnéni okamzitych plateb je v rukou jednotlivych bank.
Zatimco nékteré banky nerozliSuji mezi béznymi tuzemskymi
platbami a okamzitymi platbami a zpoplatiuji je stejné, jiné
banky si za provedeni odchozich okamzitych plateb feknou
od klientl o priplatek, aktualné v fadu jednotek korun.

Komeréni banka provadi okamZzité platby pro klienty

za stejnou cenu, jako pro né provadi bézné tuzemské
mezibankovni platby. Podle typu Uctu jsou tak pro klienta
bud’ zcela zdarma, anebo za cenu 6 KE&. Dokonce jsou
okamzité platby zahrnuty i do poctu plateb v cené vedeného
Uctu a rovnéz balic¢ku transakci, ktery si klienti mohou

k nékterym typlm Ut dokoupit.

I Autorizovat platby pomoci skenu obliceje? U nas to jde!

Neustale se snazime vylepSovat aplikace Mobilni banka

i Mobilni banka Business. A tentokrat jsme tu s opravdovou
peckou. Jako prvni banka v CR totiz umime pfihlagovani

i autorizaci plateb pomoci rozpoznani obli¢eje i na Androidu.

Novy Google Pixel 4 a Pixel 4 XL pravé tuto moznost
podporuje. Nasi klienti si proto mohou vyzkousSet zaplatit
usmeévem do telefonu uz dnes.
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I Upravy v Mobilni bance Business

Na prehledu pfikaz( k autorizaci nebo historii plateb, bylo

v Mobilni bance Business vidét &islo Uctu a ¢astka.

Na zakladé osobnich navstév u Vas, nasich klientd, jsme
zjistili, ze na prehledu piikazC k autorizaci nebo historii plateb
postradate i variabilni symbol, ktery byl k dispozici az

v detailu pfikazu. UZivatelé se systémem Android uvidi novy
prehled prikaz( k autorizaci a historii plateb, ve kterém
bude nové od prosince 2019 k dispozici i variabilni symbol.
Stejné Upravy v systému iOS budeme délat v pristim roce.
Zpétna vazba od uzivatell je pro nas ddleZita, toto je jiz
dalsi Uprava, kterou realizujeme na zakladé pfipominek

z osobnich navstév. Tou Uplné prvni Upravou bylo zruseni
bezpe&nostniho limitu pro autorizaci plateb v Mobilni bance
Business.

H.. FILTR m
6.11.2019 -3 933,52 CZK
FR76 1450 6033 3072 8260 0611 ‘

—_ 193 zadéno
44444444 -150,00 EUR

Platba na vrub vaseho aétu

6.11.2019

-262,24 CZK

Nova generace Mobiln{
banky Business prichazi
na platformé& iOS. Klienti
siOS 13 aiPad OS se
mohou t&sit napriklad
na velmi oblibeny tmavy
motiv. Mobilni banka
Business v ¢erném Setfi
jak baterii, tak oci.

Motiv si mlzete zapnout
v Nastaveni systému.

Prehled

BéZny ucet 100 998 08 czx

B&2ny ucet

63 17575 eur

Mobilni banka Business
je nyni také jednodussi.
Po uzivatelskych testech
prosla zménou grafiky.
Napriklad v menu je jen
pét polozek. Pfitom
obsahuje vyrazné vic
funkénosti, nez tomu
bylo doposud. Polozky
jsme do menu rozdélili

a pojmenovali prfesné
podle vysledk( testovani
s nasimi klienty, ale i klienty ostatnich bank.

Profi Gvér

Vychytavky Mobilni banky Business budou moci nové vyuzit
i uzivatelé macOS Catalina.

I Opakované zpracovani trvalych pfikazu

Vnesli jsme vice automatizace i do zpracovavani trvalych
prikazl. Pokud se trvaly piikaz nepodatii zatctovat v den
splatnosti, budeme se o to snazit po dal$i obchodni dny.

Trvalé prikazy ¢asto nemUZeme zpracovat v den splatnosti
kvili nedostatku finanénich prostfedkd na Uctu klienta.
Pokud tedy na Uctu nebude dostatek prostfedkd v den
splatnosti, pfikaz nezamitneme a budeme se ho dale snazit
zauctovat. U trvalych pfikaz( s frekvenci 14 dnl a vice
budou mit klienti moznost doplnit si prostfedky na ucet

az 4 nasledujici dny po datu splatnosti prikazu.

V navaznosti na opakovani trvalych prikazl jsme rozsifili

i moznosti nastaveni notifikaci. Diky prfehlednym notifikacim
se nasi klienti hned dozvi o tom, Ze se néjaky trvaly prikaz
zatim nepodafilo zpracovat, a jak mohou tuto situaci
vyresit.

Véfime, Ze tyto zmény usnadni nasim klientlm splaceni
zavazk( pomoci trvalych prikazl, a to zejména pokud nemaji
dostatek prostfedkd na Uctu k datu splatnosti nebo se pfi
zpracovani vyskytne jina komplikace.
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I SEPA platba za stejnou cenu jako tuzemska platba

Jiz od 15. 12. 2019 bude cena za odchozi i prichozi SEPA 1 ziizeni, zména a zruseni trvalého prikazu k SEPA platbé
platbu pro klienty KB za stejnou cenu jako tuzemska platba, a souhlasu se SEPA inkasem
tj. za 6 K¢C.

U SEPA platby jiz nebudeme rozliSovat hranici 50 000 EUR,
Snizeni cen se tyka téchto plateb: poplatek bude stejny bez ohledu na vysi platby. Snizeni cen
I odchozi i prichozi SEPA platba (v&etné plateb z trvalého se tyka SEPA plateb zadanych pres internetové bankovnictvi,

pfikazu k SEPA platbé&) pres pobocku, ale i pfi iniciovani pfes MT101 / GTB,

I odepsané i pripsané SEPA inkaso podrobngjsi informace na kb.cz/levhasepa.

Ceny za SEPA platbu od 15. 12. 2019

Platba Cena Priplatek
Odchozi SEPA platba zadana pres internetové bankovnictvi (v ramci KB, do KBSK, do jiné banky) 6 K& -
Odchozi SEPA platba do jiné banky zadana pres internetové bankovnictvi s rychlosti URGENT 6 K& | 90 K& urgent
Odchozi SEPA platba do KBSK zadana pres internetové bankovnictvi s rychlosti URGENT 6 K& -
Odchozi SEPA platba do jiné banky zadana na papirovém formulafi pfes pobocku KB s rychlosti URGENT 69 K& | 90 K& urgent
Odchozi SEPA platba do KBSK zadana na papirovém formulafi pfes poboc¢ku KB s rychlosti URGENT 69 K& -
Prichozi SEPA platba (v ramci KB, z KBSK, z jiné banky) 6 K& -
Odepsana SEPA inkasa (v ramci KB, do KBSK, do jiné banky) 6 K& -
Pripsana SEPA inkasa (v ramci KB, z KBSK, z jiné banky) 6 K& -

1 Vybéry kartou KB v Evropé za stejnou cenu jako v CR

Jako maly vanoc¢ni darek jsme pro Vas od 15. 12. 2019 snizili
cenu zahrani¢nich vybéra debetni kartou z bankomat( ve
vétsiné Evropy na 39 K&, co? je stejna cena jako za vybér

z bankomatu jiné banky v CR. Tato cena plati pro véechny
debetni karty od KB v nasledujicich zemich:

Albanie | Andora | Belgie | Bélorusko | Bosna a Hercegovina |
Bulharsko | Cerna Hora | Dansko | Estonsko | Finsko |
Francie | Chorvatsko | Irsko | Island | Itélie | Kosovo | Kypr |
Lichtenstejnsko | Litva | Loty$sko | Lucembursko | Madarsko
| Malta | Moldavsko | Monako | Némecko | Nizozemi | Norsko
| Polsko | Portugalsko | Rakousko | Rumunsko | Recko | San
Marino | Severni Makedonie | Slovensko | Slovinsko | Srbsko
| Spanélsko | Svédsko | Svycarsko | Ukrajina | Vatikan |
Velka Britanie
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I Kdy nejpozdéji zadat platby v roce 2019

Odchozi Uhrady v ¢eskych korunach, které maji byt pripsany
na Udet prijlemce v jiné bance v CR v roce 2019, mohou
klienti zadat jesté 31. 12. 2019 jako bé&zné prostrednictvim
internetového bankovnictvi nebo na prepazce pobodky.

V letodnim roce mUZete poprvé vyuzit Okamzité Uhrady
(Okamzité prichozi Uhrady a Okamzité odchozi Uhrady) mezi
bankami, které pristoupily ke schématu Okamzitych plateb.
Tuto informaci dostanete v internetovém bankovnictvi
MojeBanka, MojeBanka Business a Mobilni banka, kde je
mozné Okamzité odchozi Uhrady zadavat. Okamzité platby
ovlivni disponibilni zlstatek Gctu do nékolika vtefin.

Okamzité pfichozi Uhrady a Okamzité odchozi Uhrady pfijaté
a zauctované na Uctu v KB do 20:30 hodin dne 31. 12. 2019
ovlivni zlstatek na vypise z Gctu v KB k 31. 12. 2019.
Pozdégji prijaté nebo pozdgji zauctované Okamzité prichozi
Uhrady a OkamZzité odchozi Uhrady ovlivni disponibilni
zUstatek Uctu v KB, avSak na vypise z Uctu klienta mohou
byt zaluctované az v novém roce.

Jednotlivé pfikazy k béznym odchozim Uhradam do jiné
banky je mozné zadavat prostfednictvim internetového
bankovnictvi 31. 12. 2019 do 13:00 hodin, davky pfikaz{

v on-line rezimu do 12:00 hodin jako jako bé&zné odchozi
Uhrady a prikazy k expresnim odchozim uhradam do 14:30
hodin. Pozdéji zadané prikazy mohou byt do jiné banky
predané az zacatkem roku 2020.

Upozorfiujeme, ze pobocky KB maji dne 31. 12. 2019
zkracenou oteviraci dobu do 13:00 hodin bez poledni
prestavky. Prikazy k béznym odchozim Uhradam budou

na pobockach pfijimany do 11:00 hodin a k super expresnim
odchozim Uhradam do 13:00 hodin.

Odchozi thrady v ramci KB v ¢eskych korunach je mozné
zadat prostrednictvim internetového bankovnictvi jako
jednotlivé prikazy nebo davky prikaz( v on-line rezimu jesté
31. 12. 2019 do 20:30 hodin a na prepazce pobocky

do 13:00 hodin.

Detailni informace o InGtach predavani piikaz( na konci roku
2019 naleznete ve vyvéskach internetového bankovnictvi

a na www.kb.cz/konec-roku. Pfikazy k odchozim uhradam,
které jsou splatné v roce 2020, jsou v zavéru roku 2019
prijimané v internetovém bankovnictvi ve standardnich
Ihdtach a na prepazkach pobocek nebo prostiednictvim
sbérného boxu v ramci oteviraci doby pobocek KB.

I | Vase firemni karta od KB muze pipat

Bezkontaktni placeni kartou je jiz letitym standardem, a to
obzvlast u nas v Ceské republice, kde se prostfednictvim
pipnuti provadi jiz vice nez devét transakci z deseti (lepsi
jsou z tohoto pohledu jen v Austrdlii). Stejné tak se u nas
zabydlelo i pipani mobilem ¢i hodinkami prostfednictvim
Apple Pay, Google Pay, Garmin Pay a Fitbit Pay. Chytrymi
hodinkami nebo mobilem je u nas uskutec¢néno jiz vice
nez 10 % v8ech karetnich plateb a obliba karty v mobilu
a hodinkach neustéle roste — obzvlast od Unorového
spusténi Apple Pay, ktery vSechny ostatni zminéné sluzby
naprosto vélcuje. A vite, Ze i Vasi sluzebni kartu mUzete
jednoduse dostat do mobilu nebo hodinek? Stadi jen
otevfit prislusnou aplikaci, vloZit Udaje o karté a oveérit

je SMS kodem — podrobny postup najdete na
www.kb.cz/mobilniplatby — a pak uz pipate na terminalu
nebo bankomatu stejné jako plastovou kartou.




CORPORATE

NEWS

PRAKTICKE TIPY A VYCHYTAVKY

I Ovérte si vyhody
Vasi firemni karty
od KB

Pripravili jsme pro Vas produktové
letaky vSech firemnich platebnich
karet, které obsahuji prehled
parametr( prislusného produktu
rozdélenych do nasledujicich
oblasti: Tipy pro vyhodné pouzivani,
VWhody na karté, Jak na
bezpelnost, Co délat, kdyz...

a Jak aktivovat kartu. Prosté
struéné a prehledné vse, co

PLATTE, JAK POTREBUJETE

Platte doma i v zahranié&i svym
obchodnim partneram

a za sluzby, které vyuzivite
pfimo nebo pfFes internet.

ON-LINE NASTAVENI

Vyuzijte vvhod moZnosti
nastavit si zmény ke karté

v internetovém bankovnictvi,
napf. online zménu limiti

€i nastaveni notifikaci

o platbach.

BEZUROCNE OBDOBI

Pokud vyuZijete aZ 45 denni
bezuroéné obdobi a uhradite kazdy
mésic cerpanou €astku, nezaplatite
Zadné uroky. ZaloZte siu nas
podnikatelsky b&Zny Gcet

a sjednejte si automatickou splatku

v rdmci bezuro¢ného obdobi

Z tohoto Gétu - my pak provedeme
tuto splatku za Vas. Pokud nebudete
vyuZivat mozZnosti s ni cerpané
¢astky v ramci bezu obdobi,
je potreba uhradit minimalni splatku
mezi 25. a poslednim dnem v mésici.

PLATBY MOBILEM

Nechce se Vam nosit dalsi
plastovou kartu? Nastavte
si kartu do svého mobilu,

hodinek nebo sportovniho

naramku. Zvolte si zafizeni,
které vam vyhovuje -

podporujeme Google Pay,
Apple Pay, Garmin Pay

se hodi védét nebo mit po ruce.
Stadi vytisknout nebo ulozit
do mobilu.

Stahujte z www.kb.cz/dokumenty
— posledni zalozka v sekci Dalsi
dllezité dokumenty s nazvem
Letaky k platebnim kartam.

5 i Fitbit Pay.
6 TIPU
JAK VYHODNE
POUZIVAT
KORPORATNI VASE KARTA JE V BEZPECI
KREDITNI 5 0 peot) FRAIRIE thrty
KARTU drzitelem.

CESTOVNI POJISTENI

Soucasti Vasi karty je cestovni
pojisténi zahrnujici lékafské
oSetfeni, hospitalizaci

a asistenéni sluzby

pFi cestach v zahraniéi.

AKTUALITY ZE SVETA A LEGISLATIVA

1 U SEPA platby jiz nevypliiujte pole ,,Uéel platby - Popis*

V souvislosti s aktualizaci pravidel zpracovani SEPA plateb

a SEPA inkas, ktera jsou definovana z urovné Evropské
rady pro platebni styk a jsou zavazna pro vSechny banky,

s Ucinnosti od 17. 11. 2019 neni u SEPA plateb a SEPA
inkas podporovano nepovinné pole ,Ugel platby - Popis®.
Toto pole vétsinou vyuzivate pro predani informace Vasemu
partnerovi o Ucelu / ddvodu platby. Uvedete-li text do tohoto
pole na on-line formulari ¢i v davce, budeme ho

z pfedmétného pole odstranovat od stanoveného data
ucinnosti. Timto zajistime, ze SEPA platba &i SEPA inkaso

budou vzdy zpracované (tj. nebudou odmitnuté ze zpracovani
v panevropském zuétovacim systému STEP2 pro SEPA
platby a SEPA inkasa). Pro sdéleni U¢elu platoy mizete
vyuzit pole ,Zprava pro pfijemce“ nebo pole ,Uéel platby —
Kéd", viz kddy www.is020022.org/external_code_list.page.

Pole ,Ué&el platby — Popis* bude z aplikaci internetového
bankovnictvi MojeBanka, MojeBanka Business

a Profibanka (v Mobilni bance toto pole neni k dispozici),
odstranéno az k 24. 1. 2020.

B KB

Chcete vice informaci nebo mate pro nas tip na zlepseni ¢i navrh, jaké téma byste radi
vidéli pristé? Vse vitame! Komunikujte s nami prostfednictvim svého bankovniho poradce.

Mizete také kontaktovat infolinku KB +420 800 521 521 nebo mojebanka@kb.cz.



