První přihlášení do hypoteční kalkulačky
· Pro první přihlášení klikněte na tlačítko "NOVÉ HESLO".
· Vyplňte Váš e-mail a telefon.
· Klikněte na "Zaslat PIN".
· Na Váš mobilní telefon přijde zpráva, obsahující ověřující PIN.
· (upozornění - pro úspěšné přihlášení musíte mít v KB zadané Vaše platné telefonní číslo a e-mail. Pokud se Vám nepodaří vygenerovat PIN, obraťte se prosím na hypotečního poradce a své údaje zaktualizujte).
· PIN, který jste obdrželi, zadejte do příslušného pole a vytvořte si nové heslo (heslo se musí skládat min. z 8 znaků a musí obsahovat min. 1 velké písmeno, 1 malé písmeno, 1 číslici a 1 speciální znak).
· Klikněte na tlačítko "Nastavit nové heslo".
· ...a přihlaste se do Hypoteční kalkulačky.
Pozor! Po šesti neúspěšných pokusech o přihlášení dojde k zablokování uživatele. Pro odblokování napište prosím e-mail na hypokalkulacka@kb.cz.

Stručný návod pro práci s aplikací
Modelace úvěru
· Pro modelaci úvěru klikněte na tlačítko Modelovat a vyberte požadovaný typ hypotečního úvěru.
· Nastavte požadované parametry a Hypoteční kalkulačka vám vypočítá detailní informace k úvěru (výši splátky, RPSN a další).
· Uložte si nebo vytiskněte nabídku úvěru (pozor, je třeba doplnit jméno, příjmení a datum narození klienta).
Zpracování úvěru – vytvoření Žádosti
· Pro zpracování úvěru klikněte na tlačítko Vytvořit žádost a vyberte požadovaný typ hypotečního úvěru
· Nastavte požadované parametry a Hypoteční kalkulačka vám vypočítá detailní informace k úvěru (výši splátky, RPSN a další).
· Dle potřeby přidejte případné spolužadatele a zadejte příjmy a výdaje.
· Ověřte bonitu žadatele či žadatelů, případně se vraťte zpět a upravte parametry úvěru, nebo příjmy a výdaje.
· Doplňte další informace o žadateli či žadatelích. Věnujte prosím velkou pozornost vyplňovaným údajům, jejich chybné zadání způsobí nepřesný výpočet skóringu.
· Doplňte chybějící parametry úvěru.
· Stáhněte a vytiskněte Žádost o hypoteční úvěr, nechte ji podepsat klientovi.
· Podepsanou Žádost naskenujte či vyfoťte a nahrajte ji zpět do Hypoteční kalkulačky.
· Proveďte skóring.
· Nahrajte skeny či fotografie dvou dokladů totožnosti za každého žadatele.
· Vyberte zpracovatele obchodu a odešlete vše prostřednictvím Hypoteční kalkulačky do banky.
Pokud se při práci s on-line Hypoteční kalkulačkou setkáte s nějakými problémy, kontaktujte prosím telefonickou podporu na čísle 955 559 553, nebo pošlete zprávu (např. s ofocenou obrazovkou) na schránku hypokalkulacka@kb.cz.
