K B | INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNIiCH UDAJU
PRO KLIENTY

1. UvOoD

Ucelem tohoto dokumentu je poskytnout vdm informace o zpracovani vasich osobnich udajtl
v Komeréni bance a vaSich pravech, kterd jsou s nimi spojena. Chceme, abyste védéli, jaké osobni
udaje shromazdujeme, jak s nimi ddle naklddame a na jaké ucely je vyuzZivdme. Najdete zde také
informace o zdrojich, z nichZ tyto Udaje ziskdvdme, a rovnéz se dozvite, komu tato data mlzeme
poskytnout.

Vase osobni Udaje zpracovavame vidy transparentné, korektné, v souladu se zdkonem a v rozsahu
nezbytném pro pfislusny ucel. Vase osobni Udaje bezpecné uchovavdme po nezbytné nutnou
dobu, podle Ih(t, které nam ukladaji pravni predpisy a regulace. V ptipadé opravnéného zajmu
banky, si miZzeme sami urcit dobu, po kterou budeme uUdaje uchovavat. Osobni Udaje osob
mladsich nez 18 let, zpracovavame jenom tehdy, kdyzZ za dité jedna jeho zakonny zastupce.

Doporucujeme vam seznamit se s informacemi obsazenymi v tomto dokumentu. Kromé vyse
zminéného se snazime, aby byl tento dokument co nejaktudlnéjsi, a proto, pokud dojde
k jakymkoliv zméndm ve zpracovani a uchovavani vasich udajl, budou v tomto dokumentu v co
mozna nejkratSim Case zohlednény.

Pokud nesouhlasite se zplsobem, jakym se zpracovavaji vase osobni udaje v Komercni bance,

mUzZete vyuZit sva prava a obratit se na urad, ktery dohlizi na vase soukromi a chrani vase osobni
udaje:

Utad pro ochranu osobnich udaj
adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
tel.: 234 665 111

web: www.uoou.cz
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2. Jak je definovan ,Spravce osobnich udaja“?

Sprdvce vasich osobnich Udajl je Komeréni banka, a.s. (dale KB nebo Komercni banka).

Kontaktni Udaje spravce:

Komeréni banka a.s., ICO: 45317054
Na Prikopé 33

114 07 Praha 1

P.0. BOX 839

Ceska Republika

Kontaktni idaje povérence pro ochranu osobnich udaju (DPO — Data Protection Officer):

DPO muzete kontaktovat emailem na osobni_udaje@kb.cz nebo pisemné na adrese:

Kancelar povérence pro ochranu osobnich udaju
Na Prikopé 969/33
11407 Praha 1

KB shromazduje vasSe osobni Udaje, vyuziva je a také nese zodpovédnost za to, aby byla fadné a
zakonné zpracovana. Vici Komercni bance, jako spravci vasich udaji, je také mozné dovoldvat se
vasich prav, jak je to uvedeno niZze vtomto dokumentu. OvSem nejedna se pouze o Komeréni
banku jako takovou. Pokud nam udélite Marketingovy souhlas skupinovy, mohou byt vaSe data
sdilena v celé Skupiné KB ( . Prikladem
situaci, kdy nejcastéji ziskdvame vase data jsou:

Sjednavani sluzeb KB

Nejcastéjsi situace, kdy ziskdvame vase data jsou v pripadé, kdy si nas produkt nebo sluzbu
sjednavate nebo o né projevite zdjem. V tomto okamziku nam vétSinou predavate Zakladni udaje a
udaje nezbytné k tomu, abyste mohli s ndmi uzavtit smlouvu k produktu ¢i sluzbé.

Vyuzivani sluzeb a produktt KB

Vyuzivanim produkt( a sluzeb KB taktéz ziskdvdme vase data. Timto vyuzivanim rozumime celou
fadu situaci. Jedna se napfiklad o vybéry a vklady do bankomatu, ¢erpani avérl a hypoték, cerpani
pojisténi a celé rady dalSich ukon(.

Komunikace s KB

Komer¢ni banka, a. s., se sidlem: 227
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Udaje ziskavame také z telefonické a pisemné komunikace, stejné jako pfi vasi osobni ndvitévé na
pobocce. RovnéZ také spravujeme zaznamy z bezpecnostnich kamer a Udaje souvisejici s online
komunikaci.

Komer¢ni banka, a. s., se sidlem: s/27
Praha 1, Na Prikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054
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3. Zjakych dlvodl zpracovavame vase data?

Dlvod(i pro zpracovavani vaSich osobnich udaji je celd fada, vidy tak ale cCinime pouze
v nezbytném rozsahu pro pfislusny uacel. Nejcastéji tak cinime proto, abychom vam mohli
poskytovat naSe sluzby a servis spojeny s poskytovanim produktll a sluzeb, které vyuZivate di
chcete vyuzivat. Dale pak vasSe Udaje zpracovavame, abychom zajistili naSe smluvni povinnosti,
naplnili zakonné a regulatorni pozadavky a naplnili nase opravnéné zajmy.

V ostatnich pfipadech jsme oprdvnéni vasSe uUdaje zpracovdvat pouze svasim vyslovnym
souhlasem, pokud neni dand vyjimka dle obecné zavaznych pravnich predpisu.

NiZe uvadime vycet hlavnich kategorii uceld.

Poskytnuti produktu, sluzby a s tim souvisejici servis

° Jedndni o produktu / sluzbé

V rdmci jednani o produktu a sluzbé si mizete pro vas vhodny produkt namodelovat na nasich
internetovych strankach ¢i na pobocce. O produktu ci sluzbé si muzZete ziskat informace
prostfednictvim internetu, pobockové sité ¢ prostiednictvim klientského centra. Udaje, které
prostfednictvim téchto kandll poskytnete, budeme dale zpracovéavat za ucelem vaseho zajmu
o dany produkt / sluzbu a soucasné vas budeme v rdmci daného jednani o produktu / sluzbé
kontaktovat. Udaje, které ndm témito kandly poskytnete, budeme uchovavat po dobu
maximalné 3 mésicy, a to z titulu jednani pred uzavienim smlouvy.

° Uzavreni smlouvy o produktu / sluzbé

Jestlize se rozhodnete, Ze je produkt / sluzba, o které jste s nami jednal, pro vas vhodny, jsme
povinni vas detailné identifikovat, shromazdit a uchovat dalsi Udaje potrebné pro pfipravu
smlouvy relevantni pro pfislusny produkt / sluzbu. V pfipadé tuvérovych produktl ¢i produktd
investi¢nich po vas budeme vyZadovat rozsifenou sadu Udaju a s vasimi udaji budeme provadét
dalsi zpracovani, o kterych se mizete podrobnéji dozvédét v ¢asti Posouzeni uvérovych rizik.

° Poskytovdni servisu k produktu / sluzbé

Abychom vam mohli poskytovat kvalitni servis k produktlim / sluzbam, které u nds mate, jsme
povinni relevantni Udaje uchovavat, aktualizovat a pracovat s nimi. Z titulu plnéni smlouvy
jsme pak povinni vam tyto informace poskytovat v kanalech, které jste si zvolili pro obsluhu
prislusnych produktl / sluzeb, tj. zejména na pobockach, v kanalech pfimého bankovnictvi, na
klientském centru. Pokud se pro obsluhu produktd / sluzeb rozhodnete vyuzivat i kanaly
pfimého bankovnictvi, schrafujeme informace o vasi poloze, IP adrese apod. Tyto udaje
evidujeme a vyhodnocujeme, abychom minimalizovali pfipadna rizika spojend se zneuzitim
primych kanald.
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Budeme vids, podle potreby, informovat pomoci SMS, emailu, zpravami v pfimych kanalech ¢i
jinou obvyklou cestou o servisnich udalostech tykajici se vasich produktt / sluZzeb, udalostech
spojenych napfiklad se zménou oteviraci doby, zménou pobocky, bankovniho poradce apod.

Zakonnym titulem pro zpracovani Udaju v tomto pripadé je zajisténi plnéni smlouvy a jedndni o
jejim uzavieni. Za ucelem obrany naSich prdvnich narok(i budeme tyto udaje uchovavat i po
skonceni produktu / sluzby — detaily se doctete v kapitole Jak dlouho uchovavame vase data.

Obrana nasich pravnich narokd

Vase osobni Udaje, v€etné historie komunikace, informaci o produktech a sluzbach, zpracovdvame
v nezbytném rozsahu také pro ucely uplatnéni pravnich narokd, které mohou vzniknout &i vznikly
vuci vam, zejména na zdkladé smluvniho vztahu s nami. Pro ucely vymahani pohledavek vyuzivame
i tfeti strany. VaSe osobni Udaje za uvedenym ucelem uchovdvame po dobu 18 let od ukonceni
smluvniho vztahu.

Zakonnym titulem je zde ochrana nasich opravnénych zajma.

Prevence, kontrola, odhalovani a vysetfovani podvodného jednani a prevence proti prani
Spinavych penéz

Vase osobni udaje vyuzivame také pro kontrolu a prevenci eventualniho neetického ¢i potencialné
podvodného jednani. Ukladaji ndm to pravni predpisy, které stanovi povinnosti odborné péce v
otazkdch prevence, odhalovani a vysSetfovani takového jedndni. Za timto cilem rovnéz
shromazdujeme vase osobni Udaje, stejné jako Udaje o sluzbach a produktech, které vyuzivate. Na
zakladé téchto dat jsme pak schopni vytvofit ukazatele, které slouZi k lepsi prevenci moznych
podvodU, a které Iépe chrani i vase finance. MlZe se napfiklad jednat o informace o odcizeném
obcanském prikazu, kreditni karté nebo tfeba Udaje o zemi, kde obvykle vyuZivate své kandly
pfimého bankovnictvi.

Zakonnym titulem pro dané zpracovani je plnéni pravni povinnosti spravce.

Dané a ucetni povinnost

Vase osobni udaje také shromazdujeme a zpracovavame za uUcelem plnéni pravnich povinnosti
spravce, které nam vznikaji vici statnim a regulacnim orgdnim. Tuto povinnost ndm uklada zakon
o Ucetnictvi, zdkon o DPH a celd rada dalSich predpisi véetné zdkona FATCA, a to z dlivodu
povinnych oznameni statnim a regulacnim organtm. Vsechny povinné informace si predavame i
v ramci Skupiny KB.

Tyto Udaje zpracovavame a preddvame ztitulu plnéni pravni povinnosti spravce a v nasem
opravnéném zajmu.

Ochrana pred zneuzitim trhu
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Pravni prfedpisy nam dale ukladaji kontrolovat dodrzovani zakona o podnikani na kapitdlovém trhu
a predchazet jeho zneuzivani, jez by mohlo poskodit dalsi zakazniky nebo nasi skupinu. | z tohoto
dlvodu zpracovavdme vase osobni udaje.

Tyto Udaje zpracovdvame a predavame ztitulu plnéni pravni povinnosti spravce a v nasem
opravnéném zajmu.

Bezpecnost

Zdavodu ochrany naseho majetku, tj. budov, zaftizeni, a z dlvodu ochrany osob proti
protipravnimu jednani, i v rdmci prevence a objasfiovani takového jednani, vyuzivame kamerové
systémy nainstalované v nasich prostorach, pred vstupy do nich, ¢i v ramci bankomatu. Zaznamy
z téchto kamerovych systém( uchovdvdme po dobu nezbytné nutnou a v odlvodnénych
pfipadech, zejména v pfipadé naruseni bezpecnosti, je i nasledné zpracovdvame a predavame
pfisluSnym organim verejné moci, napfiklad orgdnlm ¢innym v trestnim fizeni.

Uchovavani, zpracovani a predavani téchto udajl je nezbytné z titulu nasich opravnénych zajmu.

Prevence, kontrola u investi¢nich a pojistnych produktt

Pfed uskutecnénim investice jsme na zakladé pravnich predpist a ostatnich regulatornich nafizeni
povinni vyhodnotit vase znalosti a zkuSenosti spojené s investovanim do investi¢nich nastrojq,
pfipadné vas vztah kriziku a vase finan¢ni zazemi. Informace pro tato vyhodnoceni ziskavame
prostfednictvim Investicniho dotazniku, ktery dale uchovavame (ddle viz. cast: Jak dlouho
uchovdvame vase data). Na zdkladé pozadavk( regulace rovnéz shromazidujeme a uchovavame
zaznamy z veSkeré komunikace svami (tj. zaznamy telefonatli, zaznamy z jednani, e-mailové
komunikace, Skype komunikace apod.), pokud se tykaji investi¢nich nebo pojistnych produktd. Na
zakladé pozadavkl regulace na reportovdni vasich obchod( shromazdujeme uUdaje o vaSich
pokynech a obchodech s investi¢nimi nastroji.

Zakonnym titulem pro dané zpracovani je plnéni pravni povinnosti spravce.

Vnitfni potreby fungovani spolecnosti a reporting

Vase osobni udaje jsou zpracovavany nasSimi zaméstnanci v rdmci vnitfnich potfeb fungovani
spole¢nosti, jako je napriklad pro reporting spojeny s efektivitou obsluhy a prodeje.
Zakonnym titulem pro dané zpracovani je nas opravnény zajem.

Posouzeni Uvérovych rizik

Abychom mohli sprdvné posoudit rizika pfi poskytovani Uvérovych produktl, vyuzivdme tzv.
profilovani. VaSe osobni Udaje vyuzivdme k tomu, abychom vytvofili jedineény profil na zakladé
kterého mlGzeme zvazit, zda dokdzete v budoucnu splatit Uvér. KdyZ pozadate o poskytnuti Uvéru,
hodnotime napf. rizikovost Uvéru a pfitom vyuzivdame Uvérové registry, ale i interni zdroje.
Hodnoceni miZzeme provadét i automatizovanym zpracovanim.
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Pro ucely minimalizace rizik banka eviduje subjekty, které poskytly nepravdivé informace, mély
problémy s Uhradou svych zavazk( apod.
Zakonnym titulem pro dané zpracovani je plnéni pravni povinnosti spravce a nas opravnény zajem.

Regulatorni reporting

Vase osobni uUdaje a informace o vybranych produktech a sluzbach vyuZzivdme i pro ucely
regulatorniho reportingu. Na zdkladé téchto udaji pfipravujeme nejen reporty pro nase vnitfni
vyuZiti, ale jsme povinni informace o nékterych produktech a sluzbach preddvat reguldtorovi.
Titulem pro zpracovani téchto Udaju je plnéni pravni povinnosti spravce.

Vymahani a prodej pohledavek

Obcas dochazi ktomu, Ze se dostanete do problém( se splacenim vasich pGjéek / uvérd, které
jsme vam poskytli. Nasim primdarnim cilem je s vami tyto problémy efektivné a ke vzdjemné
spokojenosti resit, nicméné i tak v nékterych situacich spole¢nou fe¢ nenalezneme. A pravé
v téchto situacich dochazi k tomu, Ze musime vyuzZit vase osobni Udaje, které u nas evidujeme a
v nékterych pfipadech i Udaje, pfedevsim kontaktni, z vefejné dostupnych zdroj(, tj. socidlnich siti
apod., abychom vas mohli napfiklad kontaktovat. Za urcitych okolnosti (nereagujete, nejste
k zastiZzeni, nemate zajem na feSeni vzniklé situace apod.) vSak dochazi i k tomu, Ze jsme nuceni
naSe pohledavky za vami predat na jinou spolecnost, ktera se na vymahani pohledavek
specializuje. V téchto pfipadech preddvame dané spolecnosti relevantni osobni Udaje i dalsi data
relevantni k dané pohledavce. Tyto Udaje preddvdme i v pfipadé, kdy se rozhodneme, Ze
pohledavku postoupime.

Titulem ke zpracovani a predani relevantnich adajli je nas opravnény zajem.

Marketing

Marketingové Ucely rozliSujeme na tfi zdkladni typy, a to na marketing jako opravnény zdjem
subjektu (Komeréni banky, a.s., resp. KB), na pfimy marketing jako opravnény zdjem a marketing
realizovany na zakladé vaseho souhlasu.

Marketing jako opravnény zajem

Z titulu marketingu jako oprdvnéného zajmu provadime zakladni analyzy nad vasimi udaji tykajici
se vyuZivani produktd a sluzeb, které u nds mate. Soucasné nam tento opravnény zajem umoznuje
provadét zakladni segmentaci nasich klientl za ucelem vybéru nejvhodnéjsi formy obsluhy,
nabidky vhodnych produkttd a sluZzeb a umoziiuje nam zjistovat jejich nazory. Proti marketingu jako
opravnénému zajmu muzete vznést namitku.

Komer¢ni banka, a. s., se sidlem: 27
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Primy marketing jako opravnény zajem

Z titulu pfimého marketingu jako opravnéného zajmu vas mizeme oslovovat s nabidkou produktd
a sluZzeb KB a to prostfednictvim pobockové sité, pfimych kanal(i, emailli, SMS a socialnich siti.
Proti pfimému marketingu jako opravnénému zajmu muzZete vznést namitku. Pokud proti tomuto
zpracovani podate ndmitku my ji automaticky vyhovime.

Marketing se souhlasem

Ucelem zpracovéni osobnich udajl, ke kterému potfebujeme va$ vyslovny souhlas, je nabidka
produktl a sluZzeb poskytovanych ¢Eleny Skupiny KB a spolupracujicimi tretimi stranami, a to i
prostfednictvim elektronickych kanal(, ddle marketingové zpracovani vasich udaju, analyzy a
profilovani s cilem pfizpUsobit nasi nabidku vasim potfebam a zkvalitnit poskytované sluzby. Jelikoz
vds nechceme obtéZovat zbytecnou a nevhodnou komunikaci, vyuzivdme shromaZzdované osobni
Udaje k tomu, abychom |épe poznali vase potieby a byli vam schopni nabidnout vhodné reseni.
MuZe to byt prodejni nabidka uvérovych produktl, platebnich nastroji nebo gratulace k
narozeninam.

Ke komunikaci s vami vyuZivame Siroké spektrum kanald — klasickou postu, telefon, email, SMS,
zpravy v bankomatech, zpravy (nebo také vyskakovaci okna) v internetové ¢i mobilni bance.
Informace o vyuZivani nasich produktd a sluzeb ndm pomahaji sledovat a neustale vylepsSovat jejich
kvalitu a udrzZet si vasi pfizen. Osobni Udaje dale zpracovdvame pro podporu obchodnich rozhodnuti
a identifikaci obchodniho potencidlu.

Samotnému poufziti informaci predchazi jejich zpracovani, jednd se zejména o tzv. marketingové
zpracovani dat. Pod tim si mlZete predstavit statistické a matematické analyzy s cilem ziskat vhled
do chovani klienta a odhadnout jeho budouci chovani ¢i obchodni potencidl, dale profilovani klienta,
rdzné segmentace, reporting apod. Zpracovani mize byt jak manualni, tak automatizované.

Tyto Udaje zpracovavdme na zdkladé vaseho vyslovného souhlasu. Detailni informace o
Marketingovém souhlasu skupinovém naleznete v ¢asti: Marketingovy souhlas.

4. Jaké zdkonné dlivody mame pro zpracovani vasich osobnich udajd?

Zpracovavat vase osobni udaje miZzeme pouze v daném rozsahu, a to pokud je splnéna alespon
jedna z nasledujicich podminek:

a) udélili jste nam souhlas se zpracovanim svych osobnich udajl na jeden nebo vice konkrétnich
ucell (viz kapitola ,, Jaké souhlasy mame v Komercni bance);

b) zpracovani je nezbytné pro plnéni smlouvy;

c) zpracovani je nezbytné pro splnéni zakonné povinnosti Komeréni banky
e osobni Udaje, které o vas zpracovavame za ucelem plnéni nasi pravni povinnosti. Jednd
se o Udaje, které primarné musime sbirat, vyhodnocovat a uchovdvat po stanovenou
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dobu, protoze jde o pInéni nasi legislativni povinnosti. Jedna se napf. o archivacni
povinnost podle rdznych zakon( regulujicich oblast naseho podnikani, ziskavani a
vyhodnocovdani Udaji pro potfeby plnéni povinnosti pfi pfedchazeni prani Spinavych
penéz (napt. KYC, ,,Know Your Client”) a celé fady dalSich zakon(;

d) zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajma, které sledujeme jako Komercni banka, s
vyjimkou pfipadud, kdy nad takovymi zdjmy prevazuji zajmy nebo zakladni prava a svobody
subjektu udajt, které vyzaduji ochranu osobnich udaju;

e) zpracovani je provadéno dle jinych pravnich titull, které se v pfipadé Komercni banky uplatni
vyjimecné. Zpracovani je nezbytné pro ochranu vasich Zivotné dulezitych zajm(, nebo pro
splnéni ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci, kterym bychom
byli povéreni jako spravce.

Komer¢ni banka, a. s., se sidlem: ozt
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Opravnéné zajmy

Ve vymezenych ptipadech jsme opravnéni zpracovdvat vase osobni Udaje proto, abychom zajistili
ochranu prdv a prdvem chranénych zajmd Komercni banky, Skupiny Komercni banky, pfipadné
jinych tfetich stran. Pfislusna zpracovani vasich osobnich udajli jsme opravnéni provadét bez vaseho
souhlasu, nicméné vidy zdOvodul, které nds ktomuto typu zpracovani opraviuji. Prislusna
zpracovani na zakladé opravnéného zajmu jsou omezena. Opravnéné zajmy, které definujeme, a na
zakladé kterych zpracovani provadime, jsou vzdy peclivé posouzeny.

Mezi hlavni typy zpracovani, kterd provadime z titulu opravnéného zajmu, patfi predevsim:

Komer¢ni banka, a. s., se sidlem:

e Bezpecnost — vramci tohoto opravnéného zajmu provadime zpracovani osobnich udajq,
primarné kamerovych zaznamd, za ucelem ochrany naseho majetku, ochrany budov, dobrého
jména KB a z diivodu ochrany osob proti protipravnimu jednani.
e Marketing — nasim oprdvnénym zajmem je i omezené zpracovani osobnich Udaji za ucelem
marketingu. Udaje zpracovavame primdarné za Géelem zékladni analyzy, segmentace a zjistovani
vasich nazora.
e Vnitini potieby fungovani spolecnosti a reporting — tento oprdvnény zajem vyuzivdme za
Ucelem plnéni internich povinnosti naSich zaméstnancl pro reporting spojeny s efektivitou
obsluhy a prodeje.
e Analyza produktl a sluZzeb a profilovych udajti — v rdmci tohoto opravnéného zajmu jsme
opravnéni provadét analyzy zejména za ucelem:

o vybéru nejvhodnéjsich parametr( produktu / sluzby

o posouzeni produktovych rizik (4véry, investice, pojisténi apod.)

o predavani udaji v rdmci nasi financni skupiny a vici nasi materské spole¢nosti

o zajisténi bezpeclnosti pocitatovych siti a dat, za Ucelem zabranéni jejich zneuziti a

zabranéni utokd se snahou o minimalizaci Skod na provozovanych systémech

e Vymahani a prodej pohledavek, obrana nasSich pravnich narokli — tento opravnény zajem
nam umoziuje zpracovavat osobni Udaje jak pro interni vymahani, tak pro zajisténi vymahani
tretimi stranami.
e Pokryti nasich rizik — v ramci tohoto opravnéného zajmu jsme, mimo jiné, opravnéni udrzovat
seznamy subjektU, které poskytly nepravdivé informace, mély problémy s Ghradou svych zdvazk(
apod.
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6. Jaké souhlasy mame v Komercni bance?

V této kapitole vénujeme pozornost souhlasim, které sbirame v Komercni bance.

Co je to vlastné souhlas?

Souhlas je jakykoli svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev vile, kterym osoba
dava prohlasenim, ¢i jinym zjevnym potvrzenim své svoleni ke zpracovani svych osobnich udaju.
Souhlas je dobrovolny, mizZete jej udélit, odmitnout nebo udéleny souhlas kdykoli odvolat.
V pripadé, kdy se jednd o Marketingovy souhlas skupinovy, Ize jej odvolat u kterékoli spolecnosti
Skupiny KB.

Neudéleni souhlasu nebo jeho odvolani nema zadné dusledky na vas smluvni vztah s Komercni
bankou. Mate pravo kdykoliv odvolat svij souhlas, aniz by byla dotéena zdkonnost zpracovani,
ktera je zaloZena na udéleném souhlasu pred jeho odvolanim.

Marketingové souhlasy

Marketingovym souhlasem nazyvame souhlas se zpracovanim klientskych udaji pro ucely
provadéni marketingovych cinnosti a sdileni Gdajl pro tyto ucely mezi spole¢nostmi, jimz souhlas
udélujete.

Marketingovy souhlas skupinovy (dale jen ,Marketingovy souhlas”)

V pripadé, Ze jste ndm udélili Marketingovy souhlas, jedna se o souhlas pro celou Skupinu KB.
V tomto pfipadé vSechny spolecnosti Skupiny KB vystupuji jako tzv. spolecni spravci vasich
osobnich udaja. Pro ucely uvedené v souhlasu si tedy udaje uvedené v souhlasu mohou sdilet a
zpracovavat.

Souhlas mlzete udélit osobné v pobockové siti Komercni banky, v pobockové siti jinych dcefinych
spolecnosti, dale pfi podepisovani smluvnich dokumentl k produktiim spole¢nosti Skupiny KB
zprostredkovanych pres vybrané treti strany a prostfednictvim kanala prfimého bankovnictvi (Moje
Banka, Mobilni Banka).

Pfi udélovani souhlasu ani pozdéji nelze vybirat, které spolecnosti bude souhlas udélen a které
nikoli. Vas pripadny pozadavek se zahrnutim pouze nékterych z uvedenych spolecnych spravca,
musime a budeme povaziovat za neudéleni, resp. odvoldni, tohoto Marketingového souhlasu.
Souhlas mUzZete odvolat na pobockdach distribucni sité Skupiny KB. Odvolate-li souhlas v jedné ze
spole¢nosti Skupiny KB, bude se toto odvoldni vztahovat i na ostatni ¢leny Skupiny KB, coz
znamena, ze zadnad z nich nebude po tomto datu moci dal zpracovavat vase osobni Udaje pro ucely
uvedené v Marketingovém souhlasu.

Komer¢ni banka, a. s., se sidlem: 11727
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Vsechny udaje udélené souhlasem Skupina KB zpracovava spoleéné a mohou byt i vzajemné
pfedavdny mezi spravci. Znamena to napf., Ze informace, kterou o sobé poskytnete bankovnimu
poradci KB, v pfipadé podepsaného Marketingového souhlasu, je pro marketingové ucely
k dispozici i ostatnim spolecnym spravclim, naptiklad Modré pyramidé stavebni spofitelné, a.s.
Zaroven to znamend, Ze verejné dostupné informace o vds si rovnéZz sdilime mezi vSemi
spolecnostmi Skupiny KB.

Vas Marketingovy souhlas udélujete témto spole¢nostem, které oznacujeme jako , Skupina KB“:
Skupina KB
»Skupina KB“ zahrnuje tyto spoleénosti:

e Komeréni banka, a.s., ICO: 45317054,

Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s., ICO: 60192852,
Komeréni pojistovna, a.s., ICO: 63998017,

KB Penzijni spole¢nost, a.s. , ICO: 61860018,

ESSOX s.r.o0., ICO: 26764652,

ALD Automotive s. r. 0., ICO: 61063916,

e SG Equipment Finance Czech Republic s.r.o., ICO: 61061344,
e Factoring KB, a.s., ICO: 25148290.

Podle zdkonné definice je spravcem osobnich Udajd kazdy subjekt, ktery uréuje ucel a prostfedky
zpracovani osobnich Udaju, provadi za jim stanovenym ucelem jejich shromazdovani, zpracovani a
uchovavani. Vsechny vyse vyjmenované spolecnosti vystupuji jako tzv. spolecni spravci vasich
osobnich udaja. Pro ucely uvedené v souhlasu si tedy udaje uvedené v souhlasu mohou sdilet a
zpracovavat.

Zpusob jakym se muZete vyjadrit k Marketingovému souhlasu

Marketingovy souhlas obsahuje dvé poli¢ka: ,,Souhlasim” a ,,Nesouhlasim*

e Zaskrtnutim policka ,Souhlasim” a podpisem dokumentu poskytujete souhlas se
zpracovanim vasich osobnich udajt k marketingovym uceliim Skupiné KB.

e Zaskrtnutim policka ,Nesouhlasim” a podpisem dokumentu vyjadfujete nesouhlas se
zpracovanim vasich osobnich Udaji pro marketingové ucely vyse uvedenymi
spole¢nostmi v rozsahu definovaném dokumentem.

e Vyskrtnutim, prepsanim ¢i jinym zasahem do formuldre Marketingového souhlasu bude
k souhlasu pristupovano jako k souhlasu neudélenému (viz varianta ,,Nesouhlasim®)
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Staci pokud Marketingovy souhlas udélite v jedné spolecnosti Skupiny KB jen jednou. ZUstava v
platnosti a Ucinnosti po dobu trvani posledniho smluvniho vztahu s alespon jednou ze spole¢nosti
Skupiny KB a ndsledujici 1 rok nebo do doby, nez souhlas odvolate.

V pfipadé, ze Marketingovy souhlas udélite napfiklad u jednani o Zadosti o produkt / sluzbu a
nakonec se rozhodnete, Ze se nasim klientem nestanete (tj. nebude zaloZen smluvni vztah s
¢lenem Skupiny KB), bude vas souhlas platit 1 rok od jeho udéleni, pokud jej mezitim neodvolate.
Po skonceni platnosti a u¢innosti Marketingového souhlasu budou vase osobni Udaje vymazany
nebo zpracovavany pouze v rozsahu a pro ucely, ke kterym neni dle prdvnich predpisi nutny
souhlas.

Alian¢ni souhlas (Marketingovy souhlas Cataps)

V pripadé, ze jste obchodnik a vyuzivate sluzby akceptace karet spolec¢nosti KB SmartPay a
Worldline, udélujete Aliancni souhlas se zpracovanim osobnich Gdajli a Udajd vasi spole¢nosti pro
marketingové uUcely v ramci Aliance v oblasti akceptace platebnich karet. Pravé ¢lenové Aliance
jsou spole¢nymi spravci udaju.

Vas souhlas udélujete témto spolecnostem, které oznacujeme jako ,Aliance”:
e Komeréni banka, a.s. , 1CO: 45317054,
e KB SmartPay (Cataps, s.r.o.), ICO: 03633144,
e Worldline NV/SA, ¢islo KBO (Crossroads Bank for Enterprises) 0418.547.872 .

Udaje budou zpracovavany od okamiiku, kdy je Alianéni souhlas pro marketingové Géely udélen,
do uplynuti 2 let od ukonéeni posledniho smluvniho (nebo jiného pravniho) vztahu mezi vami a
nékterym ze spravcu osobnich Udaju Aliance.

Vice informaci o tomto souhlasu najdete v dokumentu Informace o zpracovani osobnich udaju
spolecnosti SmartPay.
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7. Jak dlouho uchovavame vase Udaje?

V rdmci zpracovani a uchovani dat rozezndvame 2 hlavni dlivody a s tim spojené lhaty, pro
potieby spojené s uchovavani udaju:

e Opravnény zajem ve spojeni s reklamacemi, stiznostmi, soudni spory apod. — minimalné 4
roky od ukonceni produktu / sluzby.

e Uchovdvani dat po nas pozaduji i nékteré zakony — napfiklad: Zakon o bankach, ZPKT, MIFID
apod. — vétsinou je minimalni délka 10 let od ukonceni produktu / sluzby. V praxi délka

delsi a to az 18 let, abychom splnili vSechny poZadavky regulatort a byli schopni fesit s nimi
sporné situace.

. . . 14/27
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8. Kdo jsou zpracovatelé vasich osobnich udaju?

Regulace ochrany osobnich udaji umoznuje, aby spravce povéfil zpracovanim osobnich udaju
zpracovatele. Zpracovatel osobnich udaji je kazdy subjekt, ktery na zdkladé zvlastniho zakona
nebo povéreni ¢i zmocnéni sprdvcem zpracovava osobni Udaje. V téchto pfipadech je smluvné i
regulaci garantovdna stejna ochrana vasich udajd, jako je tomu ze strany Komerc¢ni banky. Mezi
nejvyznamnéjsi zpracovatele, které spolecnost Komerc¢ni banka vyuZiva pro zpracovani osobnich
udajh patfi:

e IT providefi

e Reklamni agentury

e Spolecnosti, které pecuji o archivaci osobnich udajt
Spole¢nosti a osoby poskytujici pravni a advokatské sluzby
Spolecnosti a subjekty vymahajici nase pohledavky
Odhadci v oblasti hypoték

Nasi partnefi v oblasti vérnostnich programi

Postovni sluzby a kuryfi

Poskytovatelé hromadného pojisténi

Uvérové registry

Uvéroveé registry

Za ucelem ochrany prav spocivajicim v posuzovani schopnosti a ochoty plnit vase uvérové
zavazky se Komercni banka informuje o zdlezZitostech, které vypovidaji o vasi bonité, platebni
morélce a ddvéryhodnosti. Cinime tak na zakladé pIn&ni pravni povinnosti nebo na%eho
opravnéného zajmu, a to pomoci Uvérovych registrli, kterym zaroven ve fazi sjednavani uvéru,
nebo i béhem trvani smlouvy, pfedavame informace o vas a to i bez nutnosti vaseho souhlasu.
Vedle databaze vedené Ceskou ndrodni bankou vyuiivame t¥i UGvérové registry - Bankovni
registr klientskych informaci (BRKI), Nebankovni registr klientskych informaci (NRKI) a sdruzeni
SOLUS.

Bankovni registr klientskych informaci

Bankovni registr klientskych informaci je provozovany akciovou spolecnosti Czech
Banking Credit Bureau (CBCB) a na jednom misté soustfedi informace o bonité,
platebni moralce a davéryhodnosti klientli bank. Pro sdileni dat v tomto registru neni
nutny souhlas klienta a vy sami mulzZete pozadat o vypis z tohoto registru. Vice
informaci o registru BRKI mlZete najit na www.cbcb.cz.

Nebankovni registr klientskych informaci

Nebankovni registr klientskych informaci provozuje sdruzeni Czech Non-Banking Credit
Bureau (CNCB). Ani v tomto pfipadé neni vyZzadovan vas souhlas pro sdileni dat. Zde
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jako banka nejsme pfimo ucastniky registru, vase udaje jsou jen sdileny. Vice informaci
o registru NRKI mUZete najit na www.cncb.cz.

Registry si mezi sebou vyménuji informace a mohou tak Cinit i bez vaseho souhlasu.
Pro vice informaci o téchto registrech doporucujeme podivat se na jejich Informacni
memoranda, kterd najdete na strankdch Komercéni banky nebo na strankach registra.

Registr SOLUS

Vase osobni udaje mohou byt vedeny v registru SOLUS, a to na zdkladé zdkona o
ochrané spotrebitele. Snahou registru je vzdjemné informovani o identifikacnich
(ztotozniujicich) udajich spotrebitelll. Dale se jednd o zéleZitosti jako jsou bonita,
platebni moralka a dlvéryhodnost spotfebitell. K tomuto informovani neni treba
vaseho souhlasu. Vase udaje muze Komercni banka preddvat i ziskat z registru SOLUS,
aniz by byl vyZadovan vas souhlas. Pokud byste chtéli védét o registru SOLUS vice,
podivejte se na www.solus.cz

Dalsi zpracovatelé

Evidence zaknihovanych investi¢nich ndstroju

Ponékud specifickd je oblast investic, kde je nutnd evidence zaknihovanych investi¢nich
nastroju, které mate v majetku. Za timto ucelem jsou tretim osobdm (jako je napftiklad
Centralni depozitdf cennych papirli ¢i subjekty, které vedou samostatnou evidenci téchto
investi¢nich nastroju) poskytovany vase osobni Udaje.

Pokud se jednd o zahrani¢ni subjekt, ktery registruje informace, pak jsou osobni uUdaje
poskytované v souladu s mistni legislativou. Ve vySe zminénych pfipadech jde o plnéni smluv
tvofici pravni ramec pro opakované investice. Neni zde vyZzadovan vas souhlas, nebot jsou
tyto Udaje zpracovavany na zakladé smlouvy.

Vyména informaci a problematika dani

V ramci mezinarodnich dohod, jako je napfiklad FATCA a dalsi, jsme povinni poskytovat

evvs

dohoddach se muizete podivat na www.mfcr.cz

Centralni evidence G¢tl (CNB)

Vade osobni Udaje preddvame do Centralni evidence G¢td, kterou provozuje Ceska narodni
banka. Jednd se o centralni databazi zdkladnich informaci o uctech vedenych Gvérovymi
institucemi pro klienty, a to pro fyzické nebo prdvnické osoby ¢i jiné subjekty. Centrdlni
evidence Uctl umoznuje statni spravé, na zadost si ovérit prehled uctl, které jsou vedeny u
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Uvérovych instituci v Ceské republice. Divodem je pfedchéazeni zneuZivani finanéniho
systému k prani penéz nebo financovani terorismu.

Na vyzZdadadni bez souhlasu

Existuje celd fada verejnych organu, které si mohou vyzaddat informace o nasich klientech.
Mezi né patfi zejména Policie CR, soudy, Ceskd narodni banka nebo zdravotni pojistovny.
Tyto Udaje vSak poskytujeme pouze v situaci, kdy jsme povinni predat Udaje dle zdkona.
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9. Jaké osobni Udaje zpracovavame v Komercni bance?

V Komercéni bance vidy usilujeme o maximalni transparentnost, a proto je pro nds dllezité, abyste
védéli, jak vaSe osobni Udaje zpracovavame. Proto zde uvadime zakladni vycet kategorii
jednotlivych udaja.

Zakladni udaje

ZtotoZnujici udaje subjektu

Jedna se zejména o jméno, prijmeni, rodné ¢islo, datum nebo misto narozeni, Cisla prikazud
totoznosti, rodny list. V piipadé, ze podnikate, to je i ICO, DIC apod.

Adresni a kontaktni udaje
Jedna se zejména o veskeré adresy subjektu - napf. trvald adresa, korespondencni adresy, v

pfipadé podnikatell adresa sidla firmy a dale kontaktni udaje subjektd — napfiklad: telefonni
¢isla, e-maily, adresy socialnich siti, ID datovych schranek apod.

Popisné Udaje
Sociodemografické udaje

Jedna se zejména o statistické Udaje, jako jsou napriklad vék, pohlavi, stav (svobodny/3,
rozvedeny/a...), vzdélani, pfijem, profese, Gdaje o zaméstnavateli, pocet déti apod.

Majetkové poméry

Jednd se zejména o Udaje spojené sfinancemi, jako je napftiklad vlastnictvi nemovitosti,
cennych papirl ¢i akcii. V nékterych pfipadech nds rovnéz informujete o svém pfijmu a
zavazcich. Dale zahrnuje zlstatek dalSich avérd / pajéek, zUstatek leasingovych smliuy,
splatky stavebnich sporeni, splatky penzijnich pfipojisténi, platby pojistného (pojisténi
nemovitosti, domacnosti, Zivotni, Urazové, vozidel a dalSich), dalsi individudIni vydaje (napf.
vyzivné), jiné zavazky (ruceni, aj.) apod.

Dariova rezidence

Jednd se zejména o Udaje spojené s identifikaci vasi dafiové rezidence, tedy kde jste povinni
platit dané.

Podnikatelské charakteristiky klienta nefinancniho charakteru
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Jednd se zejména o informace o dodavatelich a odbératelich, obchodni strategie klienta,
informace o ekonomicky spjaté skupiné — ESSK, informace o trznim prostfedi a situace v
odvétvi, obchodni rizika apod.

Udaje o produktech

Udaje u produktt na financovdni

Jednd se zejména o osobni udaje dluznik(i, spoludluznik(i, informace o parametrech
uvérového obchodu, o identifikaci a hodnotu zajisténi apod.

Udaje u produkt( investi¢niho bankovnictvi a pojisténi

Jedna se zejména o osobni Uudaje majitelt i disponentd, Cisla smluv, vyse investice, evidenci
prikaz(, informace o transakcich, pojistnych plnénich apod.

Udaje u produktii kaZdodenniho bankovnictvi

Jednd se zejména o osobni Udaje majitell i disponentd, ¢isla smluv, Cisla platebnich karet
véetné zabezpecovacich udajli, informace o transakcich, vyuzivanych prodejnich kandlech
apod.

Udaje z vefejnych registr(i

Jednd se zejména o sankcni seznamy subjektld spojenych s terorismem a dalSich mezinarodné
sledovanych osob podléhajicich mezindrodnim sankénim programdm, ISIR - insolvencni rejstrik,
evidence Upadcd, centralni evidence exekuci, registry neplatnych a odcizenych dokumentu, registr
ekonomicky spjatych skupin, informace z katastru nemovitosti apod.

Informace z Internetu, socidlnich médii a siti

Jednd se zejména o tzv. geolokacni Udaje, které presné identifikuji GPS souradnice (nebo adresni
bod), IP adresa, cookies, identifikace zafizeni, ze kterého se pfipojite, informace o prohlizecich,
identifikace profilu na socidlnich sitich apod.

Elektronické komunikacni prostredky vyuzivané k autentizaci a autorizaci

Jednd se zejména o uUdaje o elektronickych komunikaénich prostfedcich, které predevsim slouzi
k autentizaci, to znamena k ovéreni identity. Prikladem udaju, které spadaji do této kategorie jsou
digitdlni podpis, certifikat, nebo bézné pouzivané prihlasovaci uzivatelské jméno do aplikaci, nebo
sériova a vyrobni Cisla zatizeni (MAC adresa) apod.
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Zaznam o c¢innosti z bankovnich zafizeni nebo aplikaci

s

Jedna se zejména o identifikacni Udaje napfiklad z platebnich termindld, komunikacnich kanal( Ci
logh z monitorovani bankovnich aplikaci, ale i ostatni uUdaje jako napfiklad geolokacni udaje
z terminald.

Kamerové zdznamy

Jednd se zejména o data / zaznamy z monitoringu prostoru pobocek, ale i jinych prostor Komer¢ni
banky jako jsou napfiklad bankomaty nebo sejfy.

Evidence vazeb subjektl udajd k produktlm a sluzbdam

Jedna se zejména o osobni Udaje spoluzadatelll, ddle pak o potfebné parametry (Urokovou sazbu,
vysi splatek atd.), zdznamy o vztazich, o rodiné, informace o obchodnich vztazich napftiklad mezi
dodavatelem a odbératelem apod.

Udaje, které nesbirdme a nezpracovavame.

Zvlastni kategorie osobnich udaji

Jednd se o zvlastni typ udajli, které zahrnuji udaje o rase, etnicité, ¢lenstvi v odborovych
skupindch, pfipadnych zdravotnich problémech ¢i sexualni orientaci. Spadaji sem také data
souvisejici s genetickymi a biometrickymi informacemi. Tyto udaje vSak Komeréni banka
nesbira.
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10. Jaka mate zakonna prava pfi zpracovani vasich osobnich udaji?

Mate pravo nds pozddat o poskytnuti informaci o vasich osobnich udajich, které zpracovavame,
Ucelu a povaze zpracovani osobnich udajli a o pfijemcich osobnich udaju.

Pokud byste zjistili nebo se domnivali, Ze provadime zpracovani vasich osobnich udajl v rozporu s
ochranou vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu s pravnimi predpisy, jste
oprdvnéni pozadovat po nas vysvétleni, pfipadné pozadovat, aby Komeréni banka odstranila takto
vznikly zavadny stav.

Mate rovné? pravo obrétit se, v pfipadé poruseni nasich povinnosti, na Utad pro ochranu osobnich
udajl s Zadosti o zajisténi opatfeni k ndpravé.

Seznam vasich prav:
e Prdvo na pfristup k osobnim udajim

o vaSe prdvo vdm umoznuje banku pozddat o vypis osobnich udajl, které o vas
Komeréni banka eviduje. Komerc¢ni banka je povinna vam takovy vypis vyhotovit,
véetné informaci o:

= (celech, za kterymi jsou data zpracovavdana;

= planované dobé zpracovani;

= 0 zdroji téchto udajq;

= 0 pfipadnych pfijemcich téchto udaji, pokud je Komercni banka témto
pfijemclm poskytuje

e Pravo na prenositelnost osobnich Gdajl (portabilita)

o toto pravo vam zajistuje moZnost, poZadovat po Komercéni bance data, ktera se vas
tykaji a ktera jste Komeréni bance osobné poskytli. Komeréni banka s vdami dohodne
format a zpUlsob predani. Data vdm nebo vami uréenému dalSimu spravci preda ve
strojové cCitelném formatu.

e Pravo na vymaz osobnich udajl

o opraviuje vas, pozadovat po Komercni bance, aby smazala vSechna vase data.
Smazani dat bude moziné pouze v pfipadé, kdy Komeréni banka neni vazana jinymi
dlvody, pro které je naopak povinna data drzet (pInéni smlouvy, zdkonné
pozadavky apod.).

o V kazidém pfipadé, i kdyZz nebude mozné vasi zadosti plné vyhovét, budou v ramci
této Zadosti odvolany vsechny marketingové souhlasy a nebudete dale
marketingové oslovovani.

e Pravo na opravu osobnich udajt
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o Komeréni banka, na zakladé informace od vas, neprodlené opravi nepfesné osobni
udaje, poptipadé doplni nelplné udaje, pokud to dany ucel zpracovani vyzaduje.

e Pradvo na omezeni zpracovani. Omezeni zpracovani evidovanych osobnich udajl na Zadost
nebo namitku
o V pripadé, Ze pozadate o omezeni zpracovani a bude mozné vasi Zzadosti z
i technickych dtvoda vyhovét, pak Komeréni banka pfislusnda zpracovani omezi.

e Pravo nebyt predmétem automatizovaného individudlniho rozhodovani s pravnimi Ci
obdobnymi ucinky, které zahrnuje i profilovani

o Na vasi Zadost vas Komerc¢ni banka vyradi ze vSech zpracovani, kterad provadi
vyhradné automaticky. Pokud je takové zpracovani nutné pro poskytnuti smlouvy,
nabidne vam Komeréni banka moznost projednat vysledky takového zpracovani s
bankovnim poradcem a spole¢né najit jinou, |épe akceptovatelnou variantu.

e Pravo podat namitku v pfipadé, Ze vaSe Udaje zpracovdvame na zdkladé naseho
opravnéného zajmu

o Ke vSem zpracovanim, kterd Komercni banka provadi na zakladé oprdvnéného
zajmu spravce, mate pravo na ndmitku. Uznani namitky znamena, Zze Komercni
banka prestane vase data zpracovavat pro vsSechny ucely, které byly namitkou
napadeny.

Komeréni banka ke vsem vySe zminénym prdvim pfistupuje stejné a snazi se vidy vyhovét vasim
pozadavkim.

Komeréni banka md na zpracovani zadosti pfi uplatnéni prava primérenou dobu — zpravidla 30
dna.

O ukonceni zpracovani Zadosti budete informovani formou priavodniho dopisu. Sva prava muzete
uplatiiovat jak dopisem Komeréni bance, tak pfimo na pobocce nebo e-mailem.

Pfi vykonu vybranych prav je mozné, Ze Komeréni banka bude potrebovat vasi soucinnost pfi
identifikaci. Prava Ize uplatfovat vlastnim jménem, jménem osoby, kterou zastupujete na zakladé
pIné moci ¢i jiného zplnomocnéni.

V pripadé dalSich otadzek volejte Infolinku Komeréni banky na 800 521 521, podivejte se na
www.KB.cz/osobni-udaje nebo nam piste na osobni_udaje@kb.cz.

Pfipadné kontaktujte naSeho DPO (Data Protection Officer), ktery je povéren dohledem nad
zpracovanim osobnich udaja v Komercni bance.
DPO mtuzete kontaktovat emailem na osobni_udaje@kb.cz nebo pisemné na adrese:
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Kancelar povérence pro ochranu osobnich udajd
Komercni banka a.s.

Na Pfikopé 969/33

11407 Praha 1
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11. Specifika ve zpracovani osobnich Udajd pro pravnické osoby

Pfi poskytovani produktl a sluzeb pravnickym osobam ziskdvame a zpracovdvame téz udaje o
fyzickych osobdch, které jsou opravnéné zastupovat klienty banky a o dalSich fyzickych osobach,
jejichz osobni Udaje jsou zpracovavany v pfimé souvislosti s vykondvanim svych Cinnosti a které
banka musi anebo je oprdvnéna zpracovavat pro vlastni ucely.

Jde predevsim o vlastniky, skutecné majitele, osoby opravnéné nahliZet ¢i disponovat s prostfedky
na jejich uctech (véetné drzitell sluZebnich platebnich karet), o osoby poskytujici zajisténi a dalsi
subjekty spojené s témito osobami. Udaje ziskdvame primarné od klientd & jejich zastupcl z
verejné dostupnych zdrojl nebo také ze specializovanych databazi od tfetich stran.

Jedna se o identifika¢ni udaje subjekt(, tedy Udaje adresni, kontaktni, sociodemografické udaje,
role a postaveni ve firmé, oblast zajm(, skeny doklad(i, informace o vazbach s jinymi subjekty a
informace vyZzadované zejména pravnimi predpisy v oblasti prevence prani Spinavych penéz, dani,
poskytovani platebnich sluzeb, investi¢nich sluzeb a dalSimi predpisy, které je banka povinna
dodrZovat v souvislosti s vykonavanim svych ¢innosti.

Tyto Udaje ziskdvdme a zpracovavame:

e Pfi poskytovani produktd a sluzeb klientdim pro naplnéni opravnénych zajma spravce. Udaje
zpracovavame po dobu trvani produktu/sluzby poskytované pravnické osobé.

Pfi plnéni povinnosti v oblasti ochrany pred pranim Spinavych penéz, pro naplnéni pravni
povinnosti spravce. Udaje zpracovavdme po dobu danou pfislusnymi pravnimi predpisy.
Skeny doklad(l totoZnosti pro tyto ucely zpracovavame v CR na zakladé souhlasu subjektu
udaja.

PFi automatické vyméné informaci o finanénich tuctech (CRS, FATCA). Udaje zpracovavame po
dobu deseti let od konce kalendainiho roku, kdy doslo k ozndmeni na pfislusny darfiovy
organ.

Pti udrzovani a rozvijeni vztahu s klienty pro naplnéni opravnénych zajm0 sprdvce, udaje
zpracovavame po dobu trvani produktu/sluzby poskytované pravnické osobé.

PFi obrané pravnich narok( pro naplnéni opravnénych zajmua spravce. Udaje zpracovavame
po dobu trvani produktu/sluzby poskytované pravnické osobé a nasledné po dobu
osmnaécti let od ukonéeni produktu/sluzby v Ceské republice, resp. deseti let na Slovensku.

V pfipadé, Ze jste udélili souhlas se zpracovanim vasich osobnich Udaji pro marketingové ucely
Skupiny KB, mohou byt vySe uvedené Udaje zpracovavany i pro tyto ucely.
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12. Kdo jsme?

Komeréni banka je materskou spolec¢nosti Skupiny KB a je soucdsti financni skupiny Société
Générale. Komeréni banka patfi mezi piedni bankovni instituce v Ceské republice a v regionu
stfedni a vychodni Evropy. KB je univerzalni bankou se Sirokou nabidkou sluzeb v oblasti
retailového, podnikového a investi¢niho bankovnictvi. Spolecnosti Skupiny Komercni banky
nabizeji dalsi specializované sluzby, mezi které patfi penzijni pfipojisténi, stavebni spofeni, leasing,
factoring, spotrebitelské uvéry a pojisténi, které jsou dostupné prostiednictvim sité pobocek KB,
pfimého bankovnictvi a vlastnich distribucnich siti prislusnych spolecnosti. KB plsobi rovnéz ve
Slovenské republice, a to prostfednictvim pobocky zamérené na obsluhu korporatnich klient a
prostfednictvim nékterych dcefinych spolecnosti.

Tuzemské uéasti Adresa IC

Modrd pyramida stavebni

spofitelna, a.s. Bélehradska 128, ¢p.222,12021 Praha 2 60192852

Komerc¢ni pojistovna, a.s. Karolinska 1, ¢p. 650, 18600 Praha 8 63998017
namésti Junkovych 2772/1, Stodulky, 155 00 Praha

KB Penzijni spolecnost, a.s. 5 61860018

SG Equipment Finance Czech namésti Junkovych 2772/1, Stodulky, 155 00 Praha

Republic s.r.o. 5 61061344
F. A. Gerstnera ¢.ev. 52, Ceské Budé&jovice 7, 370 01

ESSOX s.r.o. Ceské Budégjovice 26764652
namésti Junkovych 2772/1, Stodulky, 155 00 Praha

Factoring KB, a.s. 5 25148290

Protos, uzavreny investi¢ni

fond, a.s. Dlouhd 713/34, Staré Mésto, 110 00 Praha 1 27919871
Vaclavské namésti 796/42, Nové Mésto, 110 00

KB Real Estate, s.r.o. Praha 1 24794015
Vaclavské ndmésti 796/42, Nové Mésto, 110 00

VN 42, s.r.o. Praha 1 02022818
Vaclavské ndmésti 796/42, Nové Mésto, 110 00

STD2, s.r.o. Praha 1 27629317

Zahranicni ucasti

Bastion European Investments BE0877.881

S.A. Rue Des Colonies, 11 1000 Bruxelles ,Belgie 474

Skupina Société Générale

Komeréni banka je od fijna 2001 dulezZitou soucdsti mezindrodniho retailového bankovnictvi
skupiny Société Générale, jedné z nejvétsich evropskych financnich skupin.

Komer¢ni banka, a. s., se sidlem: 25027

Praha 1, Na PFikOpé 33 ép 969, PSC 114 07, |CO 45317054 DATUM UCINNOSTI SABLONY 25. 5. 2018

ZAPSANA V OBCHODNIM REJSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 1360 V 1.4 INFOMEMO.DOT 1.11.2018 9:15 DOP.




K B | INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNIiCH UDAJU
PRO KLIENTY

Société Générale hraje podstatnou roli v ekonomice jiz 150 let. S vice nez 147 000 zaméstnanci
plsobi v 67 zemich. Skupina SG obsluhuje 31 milion( klient( po celém svété. Tymy skupiny Société
Générale nabizeji poradenstvi a sluzby pro individualni, firemni a instituciondlni klienty ve tfech
klicovych oblastech:

e retailové bankovnictvi ve Francii s pobockovou siti Société Générale, Crédit du Nord a
Boursorama, které nabizi komplexni skalu vicekanalovych financnich sluzeb s vedouci pozici
v oblasti digitalnich inovaci;

e mezindrodni retailové bankovnictvi, pojisténi a financ¢ni sluzby podnikim, jejichz slozky
plsobi na rozvijejicich se trzich a vytvareji vyznamné specializované obchody;

e podnikové a investi¢ni bankovnictvi, privatni bankovnictvi, sprava aktiv a sluzby s cennymi

papiry nabizejici uznavanou odbornost, Spickové mezindrodni hodnoceni a integrovana
reseni.
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13. Pravni predpisy

Pti zpracovavani vasich osobnich udaju se fidime platnymi pravnimi predpisy, zejména zakonem o
ochrané osobnich udaju, zdkonem o bankach ¢i antispamovym zdkonem, ktery zabranfuje zasilani
nevyzadanych obchodnich sdéleni.

Nejdulezitéjsi pravni predpisy v oblasti ochrany osobnich udaji nebo s ni souvisejici:

antispamovy zakon

zdkon ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti

obchodni sdéleni v e-mailech,
SMS

dohoda ¢. 72/2014 Sb.m.s. mezi Ceskou

republikou a Spojenymi staty americkymi o | povinnost banky s ohledem na
FATCA zlepseni dodrzovani darnovych predpisi v|kontrolu plnéni danovych

mezinarodnim méfitku a zdkon ¢. 164/2013 | povinnosti

Sb., o mezinarodni spolupraci pfi spravé dani

smeérnice, ktera zavadi

MiFID smérnice ¢. 2004/39/ES o trzich financnich | spoleény trini a regulatorni

nastrojl rezim pro poskytovani

investic¢nich sluzeb v EU

nafizeni o zneuZivani| nafizeni ¢. 596/2014 o zneuzivani trhu a .

trhu smérnice ¢. 2014/57/EU o zneuzivani trhu manipulace s trhem
obcansky zakonik zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik ochrana soukromi
obecné nafizeni EU

ochrané osobnich udaja
— GDPR

nafizeni 2016/679/EU

ochrana osobnich Gdaji v EU
ucinné od 25.5. 2018

zakon o bankach

zadkon ¢. 21/1992 Sb., o bankach

¢innost bank

zakon o DPH

zdkon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané
hodnoty

zpracovani danovych udaju

zakon o mezindrodni| |, " L , . , Ly
L. v . .|zdkon ¢ 164/2013 Sb.,, o mezinadrodni| mezinarodni vymena

spolupraci pfi spravé (. oy , . , . ,
dani spolupraci pfi spravé dani informaci v oblasti dani
zakon o ochrané | |, " " P e P e e

s L ey o zdkon ¢. 101/2000, o ochrané osobnich Udaji | ochrana osobnich udaja
osobnich udajt
zakon o ochrané

spotiebitele

zédkon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele

uvérové registry

zakon o podnikani na

kapitalovém trhu

zdkon ¢&. 256/2004 Sb., na

kapitdlovém trhu

o podnikani

¢innost obchodnik(l s cennymi
papiry

zakon o pojistovnictvi

zédkon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi

¢innost pojistoven

zakon o ucetnictvi

zdkon ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi

zpracovani Ucetnich udajl

zakon proti
Spinavych penéz

prani

zédkon €. 253/2008 Sh., o nékterych opatfenich
proti legalizaci vynosll z trestné cCinnosti a
financovani terorismu

identifikace a kontrola klientt
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