
Měníme podmínky  
některých našich služeb

Dobrý den, 
 
rádi bychom Vás informovali o změnách obchodních podmínek některých našich služeb a Sazebníku, které budou účinné 
od 1. 11. 2025. Vás se samozřejmě týkají jen změny těch služeb, které s námi máte sjednány.

V případě svého nesouhlasu můžete navrhované změny odmítnout a vypovědět smlouvu postupem dle čl. 31 Všeobecných 
obchodních podmínek. Pokud je neodmítnete, nabudou dne 1. 11. 2025 účinnosti. 

Vaše Komerční banka

O které oblasti se jedná?

1) Všeobecné obchodní podmínky

2) Oznámení o provádění platebního styku

3) Pravidla časového pořadí úhrad pohledávek

4) Podmínky debetních karet

5) Podmínky osobních kreditních karet

6) Sazebník

7) Podmínky ke služebním a korporátním kreditním kartám



Dosavadní články 7.4 až 7.6 jsou nově očíslovány jako 7.4 až 7.7

Čl. 7.4 se mění následujícím způsobem:
Embarga a sankce. Klient ke dni uzavření Smlouvy a k okamžiku poskytnutí Bankovní služby prohlašuje, že Klient ani žádný Subjekt ze 
skupiny a podle vědomí Klienta ani kterýkoliv člen statutárního orgánu, ředitel, zmocněnec, kterákoli osoba oprávněná z jakéhokoli titulu 
právně jednat za Klienta (zejména Jednající osoba, Zmocněnec, Oprávněná osoba, prokurista apod.), držitel karty, ředitel nebo jakýkoli jiný 
zaměstnanec Klienta nebo propojená osoba nejsou Sankcionovanou osobou ani nejsou smluvní stranou jakékoli smlouvy či transakce 
se Sankcionovanou osobou a neobchodují se zbožím ani neposkytují služby, které podléhají Sankcím. Banka je oprávněna neprovést 
jakoukoli Bankovní službu, omezit její využívání nebo odmítnout jakýkoli příkaz či žádost Klienta v případě, že se Klient nebo jakákoli  
osoba podle první věty tohoto článku stane Sankcionovanou osobou nebo by provedení Bankovní služby nebo příkazu či žádosti Klienta 
mělo za následek porušení Sankce ze strany Banky nebo obdobného opatření Banky anebo finanční skupiny SG. Banka je oprávněna 
odmítnout jakýkoli příkaz či žádost Klienta také v případě, že by ani při vynaložení přiměřeného úsilí nebyla schopna vyloučit jeho provedením 
porušení dodržování právních předpisů anebo jiných sankčních opatření. Banka v  takovém případě nebude odpovědná za  případné 
zdržení nebo neprovedení Bankovní služby nebo příkazu či žádosti. Banka je v takovém případě dále oprávněna vyžadovat informace 
a dokumenty k příkazu nebo žádosti Klienta anebo vypovědět Smlouvu nebo od ní odstoupit a v případě obchodů na finančních trzích 
je Banka oprávněna provést závěrečné vyrovnání (close-out netting) podle příslušné Smlouvy (tyto skutečnosti se považují za případ 
porušení dle příslušné Smlouvy). Klient bere na vědomí, že Banka je oprávněna sdělit příslušným orgánům požadované informace. 

Čl. 7.5 se mění následujícím způsobem:
Klient není oprávněn provést jakoukoli platbu v alternativní měně nebo učinit jiné úkony či jednání, které by měly za následek porušení 
jakýchkoli Sankcí či příslušných právních předpisů nebo nařízení nebo které by mohly být odůvodněně považovány za jejich obcházení 
nebo vyhýbání se povinnosti. Klient se nezbavuje své povinnosti k úhradě jakékoli platby nebo dluhu vůči Bance, pokud Banka nepřijme 
či neakceptuje danou platbu od Sankcionované osoby nebo platbu podléhající Sankcím nebo podléhající obdobnému opatření Banky 
anebo finanční skupiny SG. Žádná podmínka dle tohoto ustanovení nepředstavuje pro Klienta zproštění nebo zbavení se jakýchkoli 
povinností Klienta z příslušné Smlouvy a tímto nejsou dotčena ani žádná práva Banky vyplývající z příslušné Smlouvy.

Čl. 7.6 se mění následujícím způsobem:
Banka je oprávněna s okamžitou účinností přijmout opatření nad rámec Sankcí a s dopadem i na Klienty, kteří nejsou Sankcionovanou 
osobou. Na základě takových opatření  může Banka  omezit zejména využívání sjednaných produktů a  služeb, bankovních aplikací  
a platebního styku. V rámci platebního styku může Banka přijmout i opatření, na základě kterých je oprávněna odmítnout provádění 
platebních transakcí, a to zcela nebo jen v  určitém rozsahu (např. v  určité měně či určitým platebním prostředkem). Může se jednat 
zejména o omezení rozsahu služeb v  rámci zemí a regionů, které jsou spojeny se Sankcemi či obdobnými sankčními omezeními 
uplatňovanými a respektovanými v rámci politiky finanční skupiny SG, nebo omezení služeb poskytovaných Klientovi, který má sám, 
prostřednictvím svého statutárního orgánu nebo Subjektu ze skupiny vazbu na tyto země a regiony. Tato opatření Banka zveřejňuje  
na svých internetových stránkách a Klient je povinen se s nimi seznámit a sledovat případné změny.

Doplnili jsme nový článek 7.7 v tomto znění:
Žádná podmínka dle článků 7.4 až 7.6 VOP nepředstavuje pro Klienta zproštění nebo zbavení se jakýchkoli povinností Klienta z příslušné 
Smlouvy a nejsou jimi dotčena ani žádná práva Banky vyplývající z příslušné Smlouvy.

Čl. 8.6 se mění následujícím způsobem:
V případě ostatních Zásilek, které nejsou doručovány do vlastních rukou nebo s dodejkou, bude Banka postupovat tak, jako by Zásilky 
byly doručeny 36. pracovní den po jejich odeslání na území České republiky či 15. pracovní den po jejich odeslání do zahraničí. To však 
neplatí v případě, pokud se Banka dozví o doručení Zásilky před uplynutím této doby.

Čl. 12.3 se mění následujícím způsobem:
Vypořádání. Pokud Klient učiní úkon vedoucí k zániku smlouvy o Účtu nebo obdrží výpověď či odstoupení od smlouvy o Účtu ze strany 
Banky, je povinen dát Bance pokyn ohledně nakládání s případným zůstatkem na Účtu. Pokud z jakéhokoli důvodu zanikne smlouva  
o Účtu a takový pokyn Banka neobdrží příslušný pokyn Klienta, může zůstatek na Účtu převést na jakýkoli jiný Účet Klienta, a nemá-li Klient 
jiný Účet, bude Banka evidovat nevypořádanou pohledávku ve výši zůstatku na Účtu do doby obdržení takového pokynu od Klienta.  
Po zániku smlouvy o Účtu Banka Účet zruší. To neplatí, pokud jsou prostředky na takovém Účtu účelově vázány ve prospěch třetí osoby, 
na uplynutí sjednané lhůty nebo splnění jiné podmínky a tato třetí osoba neudělila písemné přivolení nebo k uvedenému dni neuplynula 
sjednaná lhůta či nebyla splněna jiná podmínka k uvolnění prostředků. V takovém případě Banka prostředky z tohoto Účtu nevyplatí  
a Účet nezruší až do splnění výše uvedených podmínek.

Jak se orientovat v textu?
V dokumentu jsme vyznačili veškeré chystané změny. Takto označený text jsme nově doplnili a přeškrtnutý text odstraníme.

1) Přehled změn Všeobecných obchodních podmínek účinných od 1. 11. 2025
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Čl. 31.8 se mění následujícím způsobem:
Změny s okamžitou účinností. Odchylně od předchozích článků je Banka oprávněna provést s okamžitou účinností jednostrannou 
změnu:
 a)  VOP, Produktových podmínek, Oznámení a Sazebníku, je-li tato změna výhradně ve prospěch Klienta nebo je-li změna 

vyvolána doplněním nové Bankovní služby a nemá vliv na stávající poplatky,
 b) obchodního názvu Bankovní služby, která nemá vliv na práva a povinnosti smluvních stran vyplývající ze Smlouvy,
 c)  údajů, které jsou čistě informačního charakteru a nejsou určeny dohodou smluvních stran (např. sídlo Banky, obchodní 

firma Členů finanční skupiny Banky),
 d) vyplývající ze změny právních předpisů dopadající na poskytovanou Bankovní službu.

O změnách dle tohoto článku informuje Banka Klienta předem způsobem dle článku 8.4 VOP nebo na internetových stránkách Banky.

Čl. 35.1 se mění následujícím způsobem:
Ustanovení tohoto článku 35 se uplatní pouze na Rámcovou smlouvu o produktech a službách a na jejím základě sjednané Smlouvy, dále 
na Smlouvy, které lze sjednat nebo obsluhovat v internetovém bankovnictví KB+ nebo, jakmile vám to umožníme, v KB+ Business, jakož 
i na smluvní vztahy, u kterých použití tohoto článku vyplývá ze smyslu a významu jeho dalších ustanovení.

Čl. 35.2 se mění následujícím způsobem:
Komunikace a doručování. Banka přednostně komunikuje s Klientem elektronicky prostřednictvím schránky v internetovém bankovnictví 
KB+ nebo KB+ Business. Dále Banka může s Klientem komunikovat i na kontaktní telefon nebo kontaktní e-mail sloužící ke komunikaci 
mezi ní a Klientem. Kontaktním telefonem a kontaktním e-mailem se rozumí telefon a e-mail Klientem potvrzený zejména pro zasílání 
dokumentace a jejích změn a zasílání hesel a kódů. Článek 8 VOP se doplňuje tak, že smluvní a jiné dokumenty anebo jejich změny dle 
článku 31 VOP doručuje Banka Klientovi přednostně do schránky v internetovém bankovnictví KB+ nebo KB+ Business. Dále Banka může 
určit, že dokumenty dle předchozí věty bude Klientovi doručovat na Klientem uvedený kontaktní e-mail specifikovaný výše v tomto článku. 
Pro řádné přebírání zásilek doručovaných Klientovi do schránky v internetovém bankovnictví KB+ je Klient povinen udržovat svůj přístup do 
této schránky aktivní. Banka je oprávněna v konkrétním případě zvolit způsob komunikace a doručení.
Klient může s Bankou komunikovat e-mailem i telefonicky na Kontaktní centrum (e-mail: kbplus@kb.cz, tel.: +420 955 551 505 pro volání 
v českém jazyce a tel.: +420 955 551 515 pro volání v anglickém jazyce) nebo na kterékoli pobočce Banky, není-li v konkrétním případě 
Bankou umožněno nebo stanoveno jinak. Tímto není dotčeno ustanovení článku 5 VOP.

Čl. 35.3 se mění následujícím způsobem:
Pokud z kontextu nevyplývá jinak, platí pro smluvní vztahy dle článku 35.1 při výkladu VOP následující pravidla:
 a) Sazebníkem se rozumí Ceník produktů a služeb;
 b) Oznámením o provádění platebního styku se rozumí Pravidla provádění plateb;
 c) Smlouvou se rozumí také Rámcová smlouva o produktech a službách;
 d) Internetovým bankovnictvím se rozumí internetové bankovnictví KB+ nebo KB+ Business;
 e) povoleným debetem se rozumí Kontokorent.

V čl. 36.1 jsme upravili definici pojmu „Sankce“ v tomto znění:
„Sankce“ jsou jakékoli ekonomické nebo finanční sankce, obchodní embarga nebo obdobná opatření přijatá, prováděná nebo zavedená 
kterýmkoli z následujících subjektů nebo kterýmkoli z jejich orgánů či úřadů: (i) Organizace spojených národů, (ii) Evropská unie nebo 
kterýkoli její stávající nebo budoucí členský stát, (iii) Spojené státy americké nebo (iv) Spojené království Velké Británie a Severního Irska. 
jsou jakékoli ekonomické nebo finanční sankce, obchodní embarga nebo obdobná opatření přijatá, prováděná nebo vymáhaná kterýmkoli 
z následujících subjektů (nebo kterýmkoli orgánem těchto subjektů): (i) Organizace spojených národů, (ii) Spojené státy americké, (iii) 
Evropská unie nebo kterýkoli z jejích stávajících nebo budoucích členských států nebo (iv) Spojené království Velké Británie a Severního Irska.

V čl. 36.1 jsme upravili definici pojmu „Sankcionovaná osoba“ v tomto znění:
„Sankcionovaná osoba“ je jakákoli osoba bez ohledu na to, zda je fyzická, či právnická nebo zda má, či nemá právní osobnost:
 (i) na kterou se konkrétně zaměřuje seznam osob označených v rámci Sankcí;
 (ii)  zapsaná nebo založená v zemi nebo na území, které jsou předmětem rozšířených Sankcí nebo založená podle práva státu 

nebo území, které jsou předmětem rozšířených Sankcí;
 (iii) přímo či nepřímo vlastněná nebo ovládaná osobou uvedenou v bodě (i) nebo (ii) výše;
 (iv) jejíž člen statutárního orgánu je osobou uvedenou v bodě (i) nebo (ii) výše; nebo
 (v) která je jinak, nebo po uplynutí jakékoli lhůty bude, předmětem Sankcí.

 je jakákoli osoba bez ohledu na to, zda má či nemá právní osobnost:
 (i) uvedená na jakémkoli seznamu určených osob, vůči kterým se uplatňují Sankce;
 (ii) umístěná nebo organizovaná podle práva země nebo území, které jsou předmětem komplexních Sankcí;
 (iii) přímo či nepřímo vlastněná nebo ovládaná, dle definice příslušných Sankcí, osobou uvedenou v bodě (i) nebo (ii) výše;
 (iv) jejíž člen statutárního orgánu je osobou uvedenou v bodě (i) nebo (ii) výše; nebo
 (v) která je, nebo po uplynutí jakékoli lhůty bude, předmětem Sankcí.
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Čl. 37.1 se mění následujícím způsobem:
Tyto VOP nabývají účinnosti dne 1. 5. 2025 1. 11. 2025.

Čl. 37.2 se mění následujícím způsobem:
Tyto VOP ruší a nahrazují VOP účinné od 1. 11. 2024 1. 5. 2025. Souhlas Klienta dle článku 28 těchto VOP je účinný pouze ve vztahu ke 
Klientovi, který smluvní vztah nebo dodatek k existujícímu smluvnímu vztahu s Bankou, jejichž nedílnou součástí jsou tyto VOP, uzavře 
nejdříve v den účinnosti těchto VOP. Pro Klienta, který podepsal, odmítl podepsat či odvolal obdobný souhlas již dříve, zůstává právní 
režim souhlasu jím uděleného, odmítnutého či odvolaného změnou VOP nedotčen.

V článku 1.10 jsme přidali následující text: 
Banka je oprávněna odmítnout Příkaz klienta také v případě, že by ani při vynaložení přiměřeného úsilí nebyla schopna vyloučit porušení 
dodržování právních předpisů anebo jiných sankčních opatření.

V článku 2.4 jsme upravili následující větu: 
Kvalifikovaný klient nese škodu z neautorizovaných platebních transakcí v plném rozsahu, pokud ztrátu nebo zneužití Platebního 
prostředku způsobil svým podvodným jednáním nebo tím, že úmyslně nebo z hrubé nedbalosti porušil (i) svoji povinnost používat 
Platební prostředek v souladu s příslušnou Smlouvou nebo (ii) svoji povinnost bez zbytečného odkladu po zjištění oznámit Bance ztrátu, 
odcizení, zneužití nebo neautorizované použití Platebního prostředku.

V článku 14.4 jsme provedli následující úpravu:
Okamžik účinnosti pro každou úhradu na základě všech typů trvalých Příkazů k automatickému převodu neuvedených v článku 15.3 14.3 
Oznámení nastává v den, kdy jsou splněny všechny podmínky pro provedení příslušné úhrady stanovené Smlouvou a právními předpisy, 
včetně dostatku volných prostředků na Účtu.

V článku 14.10 jsme doplnili následující větu:
Banka je rovněž oprávněna zrušit Příkaz k odchozí úhradě i v případě, že byl zrušen účet příjemce platby nebo byl kód banky příjemce platby 
zrušen ze strany České národní banky.

Článek 49. Vymezení pojmů a výkladová pravidla jsme přejmenovali: Článek 48. Vymezení pojmů a výkladová pravidla.

Článek 50. Přechodná ustanovení jsme přejmenovali: Článek 49. Přechodná ustanovení.

Článek 51. Závěrečná ustanovení jsme upravili následovně: 
Článek jsme přejmenovali na Článek 50. Závěrečná ustanovení.
50.1 Oznámení ruší a nahrazuje Oznámení o provádění platebního styku účinné od 1. 5. 2025.
50.2 Toto Oznámení nabývá účinnosti dne 1. 11. 2025.

Bod 4 se mění následovně: 
4.  Pokud plnění poskytnuté klientem Bance nestačí ke splacení všech splatných Dluhů uvedených pod body 1 a 2, umořují se tyto Dluhy 

v pořadí podle své splatnosti, a to počínaje Právním vztahem, z kterého vznikl Dluh nejdříve splatný. Pokud plnění poskytnuté klientem 
Bance nestačí ke splacení všech splatných Dluhů uvedených pod bodem 1 se stejným datem splatnosti, umoří se jednotlivé Dluhy se 
stejným datem splatnosti poměrně.

Poslední věta se mění následovně:
Tato Pravidla nabývají účinnosti dne 1. 5. 2024 1. 11. 2025 a nahrazují Pravidla v dosavadním znění.

2) Přehled změn v Oznámení o provádění platebního styku účinných od 1. 11. 2025

3) Přehled změn Pravidel časového pořadí úhrad pohledávek účinných od 1. 11. 2025
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Navrhované změny se týkají Držitelů platebních karet Mastercard a Visa.

K 1. 11. 2025 bude změněn i Průvodce k platebním kartám – aktualizovaný dokument bude k dispozici na webu kb.cz/dokumenty 
nejpozději 1. 10. 2025.

Článek 4.11 se mění následujícím způsobem:
Zúčtování transakcí. Transakce, které obdržíme ke zpracování, jsou na vrub Účtu nebo ve prospěch Účtu zúčtovávány každý Obchodní 
den. Doba zúčtování závisí na předání podkladů od banky obchodníka, proto tuto dobu nemůžeme ovlivnit ani zúčtování transakce 
zamezit. Pozdní zúčtování transakce tak nemůže být jediným důvodem pro její reklamaci.
U transakcí v Kč z tuzemského zúčtování ve vztahu k Účtu v cizí měně se transakce zúčtují z vašeho Účtu Kurzem KB deviza nákup. 
U transakcí z mezinárodního zúčtování dochází k přepočtu dle kurzu Karetní společnosti na EUR. Pouze pokud je transakce provedena 
v EUR, k přepočtu dle kurzu Karetní společnosti nedochází. 
 •  Je-li Účet v Kč, přepočte se částka v EUR od Karetní společnosti na Kč Kurzem deviza prodej platným zejména v okamžiku 

zaúčtování transakce, případně Kurzem předchozího pracovního dne, a výsledná částka se zaúčtuje z vašeho Účtu. 
 • Je-li Účet v EUR, zaúčtuje se z vašeho Účtu částka v EUR dle kurzu Karetní společnosti.
 •  Je-li Účet v cizí měně jiné než EUR, přepočte se částka v EUR od Karetní společnosti na Kč Kurzem deviza prodej. Tato částka 

v Kč se následně přepočte na měnu Účtu Kurzem deviza nákup platným zejména v okamžiku zaúčtování transakce, případně 
Kurzem přechozího pracovního dne, a výsledná částka se zaúčtuje na vrub Účtu.

V případě, kdy je měna originální transakce shodná s měnou Účtu, ke konverzi nedochází.
U vkladových transakcí v Kč na Účet v cizí měně se částka přepočte do měny Účtu Kurzem KB deviza prodej.
Je-li k předchozí uskutečněné Debetní transakci provedena Kreditní transakce a tato je prováděna obchodníkem, jehož transakci 
zpracovává jiná banka, neneseme odpovědnost za případný rozdíl ve výši přepočtených částek vzniklých v důsledku časového odstupu 
mezi zpracováním Debetní transakce a Kreditní transakce. 
Zúčtování transakcí u Platby na debetní kartu a Expresní platby na kartu naleznete v Průvodci čl. 4.19 Podmínek.
Informaci o rozdílech mezi našimi vybranými směnnými Kurzy a referenčními směnnými kurzy Evropské centrální banky, vyjádřených 
v  procentech, naleznete pod  kurzovním lístkem na našich internetových stránkách. O těchto rozdílech vás bezplatně elektronicky 
informujeme v definovaných případech1 prostřednictvím internetového bankovnictví. Zasílání těchto informací máte možnost odmítnout. 
Zasílání informací dle tohoto odstavce se neuplatní na Klienty, kteří nejsou Klientem spotřebitelem ve smyslu VOP.

Článek 4.15 se mění následujícím způsobem:
Omezení služeb. Vyhrazujeme si právo kdykoli změnit nebo zrušit nastavení parametrů debetní karty nebo změnit, pozastavit, 
poskytnout s prodlevou nebo zrušit některou nebo všechny služby poskytované ve spojení s kartou, zejména pokud příčinou takovéhoto 
jednání budou okolnosti technické či technologické povahy. Obdobně můžeme postupovat v případě, že je vůči vám nebo držiteli debetní 
karty uplatňována Sankce nebo obdobné opatření podle VOP.

Článek 4.17 se mění následujícím způsobem:
Administrace debetní karty online. Pokud vám to v příslušné službě internetového bankovnictví umožníme, pak budete moci za námi 
stanovených podmínek měnit jak své identifikační údaje, tak parametry debetní karty sjednané ve Smlouvě nebo zmocnit třetí osobu, 
aby tak činila za vás, včetně podání nové žádosti o kartu. Držitel je oprávněn přidat vybrané karty do služby Click to Pay poskytované 
Karetními společnostmi Visa a Mastercard za námi i jimi stanovených podmínek. Přidat karty do služby Click to Pay je možné pomocí 
internetového bankovnictví KB+ případně prostřednictvím Karetních společností či spolupracujících obchodníků. Poskytovatelé této služby 
(Karetní společnosti) si vyhrazují právo do budoucna měnit systémové požadavky na svoji službu a stanovovat její rozsah. Neneseme proto 
odpovědnost za softwarové aktualizace, výpadky a notifikace této služby. Více informací naleznete v Průvodci.

Nově se doplňuje článek 4.19 v následujícím znění:
Služba Platba na kartu a Expresní platba na kartu. Prostřednictvím vybraných debetních karet můžete do limitu stanoveného Karetními 
společnostmi přijímat, nikoli však odesílat příchozí transakce ve prospěch Účtu, k němuž je karta poskytnuta. Poskytovatel služby nebo 
jiný plátce vám totiž může prostřednictvím své banky, která odesílání těchto transakcí podporuje, poslat platbu na základě údajů, které 
mu o své kartě sdělíte. Fungování těchto služeb může být podmíněno povolením plateb danou kartou na internetu. Protože k využití těchto 
služeb musí plátce znát celé číslo vaší karty, doporučujeme je využívat pouze s třetími stranami, které považujete za důvěryhodné.
Platbu na kartu připíšeme na Účet ve stejný Obchodní den, kdy ji obdržíme ke zpracování. Expresní platbu na kartu připíšeme na Účet 
neprodleně poté, co ji autorizujeme, nejpozději však do 30 minut od jejího odeslání. 
Je-li měna Účtu stejná jako měna transakce, připíšeme na Účet prostředky ve stejné výši, jako je částka transakce. Je-li měna transakce 
odlišná od měny Účtu, připíšeme na Účet prostředky ve výši vypočítané podle následujících pravidel pro převod měn:
 •  je-li Účet v CZK a měna transakce je v cizí měně, přepočte se transakce v případě služby Platba na kartu kurzem Karetní společnosti 

na EUR a následně se přepočte Kurzem deviza nákup na měnu Účtu a v případě služby Expresní platba na kartu Kurzem deviza 
nákup na měnu Účtu nebo kurzem Karetní společnosti na CZK, pokud měna transakce není v Kurzovním lístku KB;  

1 Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2021/1230.
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 •  je-li Účet v EUR a měna transakce je v CZK, přepočte se transakce v případě služby Platba na kartu při tuzemském zaúčtování 
Kurzem deviza prodej a při mezinárodním zaúčtování kurzem Karetní společnosti na EUR a v případě služby Expresní platba  
na kartu Kurzem deviza prodej;

 •  je-li Účet v EUR a měna transakce je v cizí měně jiné než EUR, přepočte se transakce v případě služby Platba na kartu kurzem 
Karetní společnosti na EUR a v případě služby Expresní platba na kartu Kurzem deviza nákup na CZK a následně Kurzem deviza 
prodej nebo kurzem Karetní společnosti na CZK a následně Kurzem deviza prodej, pokud měna transakce není v Kurzovním lístku 
KB; 

 •  je-li Účet v cizí měně jiné než EUR a měna transakce je v jiné cizí měně, přepočte se transakce v případě služby Platba na kartu 
kurzem Karetní společnosti na EUR, následně se přepočte Kurzem deviza nákup na CZK a následně Kurzem deviza prodej  
na měnu Účtu a v případě služby Expresní platba na kartu Kurzem deviza nákup a následně Kurzem cizí měna deviza prodej nebo 
kurzem Karetní společnosti na CZK a následně Kurzem cizí měna deviza prodej, pokud měna transakce není v Kurzovním lístku 
KB.

Nově se doplňuje článek 4.20 v následujícím znění:
Click to Pay. Držitel je oprávněn přidat vybrané karty do služby Click to Pay poskytované Karetními společnostmi Visa a Mastercard za námi 
i jimi stanovených podmínek. Přidat karty do služby Click to Pay (registrace do služby) je možné pomocí internetového bankovnictví KB+, 
případně prostřednictvím Karetních společností či spolupracujících obchodníků. Poskytovatelé této služby (Karetní společnosti) si vyhrazují 
právo do budoucna měnit systémové požadavky na svoji službu a stanovovat její rozsah. Neneseme proto odpovědnost za softwarové 
aktualizace, výpadky a notifikace této služby. 
Registrace do služby Click to Pay a správa karty v Click to Pay. Držitel karty je oprávněn si registrovat kartu do Click to Pay. Registrací  
do Click to Pay si Držitel vytváří profil v Click to Pay a bere na vědomí předávání osobních údajů uvedených v profilu Karetním společnostem, 
včetně jejich aktualizací, a zároveň zde zadává svůj e-mail a telefonní číslo.
Při registraci má Držitel povinnost používat pouze platnou e-mailovou adresu a telefonní číslo, které vlastní a má pod svou výhradní 
kontrolou. Držitel odpovídá za kontrolu a aktualizaci své e-mailové adresy a čísla mobilního telefonu registrovaného do Click to Pay. 
Registrací karty do Click to Pay Držitel prohlašuje, že je držitelem a oprávněným uživatelem takové karty.
Jako uživatel služby Click to Pay má Držitel povinnost udržovat své údaje aktuální, tak aby Karetní společnosti mohly zabezpečit 
bezproblémové fungování platby přes Click to Pay.
Každá změna těchto údajů v profilu Click to Pay provedená Držitelem se automaticky odešle do Karetní společnosti s cílem udržet profil 
aktuální a zajistit tak možnost platby přes Click to Pay.
Nemá-li Držitel zájem, aby Karetní společnosti nadále uchovávaly nebo aktualizovaly údaje o kartě, můžete kartu z Click to Pay kdykoli 
odebrat v internetovém bankovnictví KB+ na detailu karty.
Pokud si Držitel přidá karty Karetní společnosti VISA nebo Mastercard do Click to Pay pomocí internetového bankovnictví KB+, pak se jedná  
o námi zprostředkovanou službu společnosti VISA Europe Limited nebo Mastercard Europe SA. Touto cestou je možné přidat pouze karty, 
které zobrazujeme v internetovém bankovnictví KB+.
Placení prostřednictvím Click to Pay. Pro využití služby Click to Pay při online platbě je nutné u obchodníka na stránce s platebními 
metodami vybrat možnost Click to Pay. Poté bude Držitel vyzván k zadání své e-mailové adresy, kterou použil při registraci do Click to Pay. 
Po zadání této e-mailové adresy mu bude zasláno přes SMS či e-mail jednorázové heslo, které tam musí také zadat. 
Po úspěšném ověření Držitele se zobrazí seznam jeho karet zaregistrovaných do Click to Pay a Držitel si vybere tu kartu, kterou chce platit.
Poté bude vyžadována standardní autorizace platební transakce.
Bude-li mít Držitel v průběhu procesu placení přes Click to Pay možnost zakliknout „zapamatovat kartu pro další placení“ nebo zvolit 
funkci „zůstat přihlášen“ nebo něco v obdobném smyslu, tak se příště pole formuláře automaticky předvyplní a už nebude Držiteli zasláno 
prostřednictvím SMS jednorázové heslo. Pokud Držitel platí prostřednictvím zařízení, ke kterému má přístup více osob (sdílené zařízení), 
nesmí Držitel tuto funkčnost z bezpečnostních důvodů nikdy zvolit. 

V článku 11.1 byly upraveny pojmy „Click to Pay“ a „Platba na kartu“ následujícím způsobem:
„Click to Pay“ je služba umožňující rychlé a bezpečnější placení na internetu pomocí digitální peněženky, kterou lze využít při nakupování 
pouze na internetu, všude tam, kde je zobrazeno logo Click to Pay. Do služby Click to Pay mohou být nahrány můžete nahrát všechny 
námi vydávané debetní karty, se kterými se dá platit na internetu kromě Vkladové karty. Údaje z platební karty jsou v Click to Pay uloženy  
v zašifrované podobě u Karetních společností a platba probíhá bez nutnosti ručního zadávání údajů o kartě. Obchodník tak nemá přístup 
ke karetním údajům, protože se při placení používá digitalizované číslo karty.
„Platba na debetní kartu“ je služba umožňující přijímat kreditní platby ve prospěch Účtu v případě debetní karty. Detailní úpravu této 
služby naleznete v Průvodci čl. 4.19 Podmínek.

Do článku 11.1 byly nově doplněny následující pojmy:
„Expresní platba na kartu“ je platba, kterou takto označí a zašle do zpracování zadavatel platebního příkazu (plátce), případně platba,  
o které plátce uvádí, že bude prostřednictvím debetní karty připsána na Účet neprodleně po zadání platebního příkazu.
„Sdílená bankomatová síť“ je síť bankomatů, která zahrnuje bankomaty KB, MONETA Money Bank, Air Bank a UniCredit Bank. 
„Vkladová karta“ je typ debetní karty, která je určena pro vkládání hotovosti na firemní účty prostřednictvím vkladových bankomatů  
v rámci Sdílené bankomatové sítě. Peníze jsou vždy vloženy na Účet. Vkladová karta neumožňuje platby u obchodníků, výběry hotovosti ani 
žádné jiné finanční transakce.
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Navrhované změny se týkají Držitelů platebních karet Mastercard a Visa.

K 1. 11. 2025 bude změněn i Průvodce k platebním kartám – aktualizovaný dokument bude k dispozici na webu kb.cz/dokumenty 
nejpozději 1. 10. 2025.

Článek 7.2 se mění následujícím způsobem:
Držitel. Na základě uzavřené Smlouvy máte nárok na mohou být vydáníy až dvěou karety. Karta může být vydána ve prospěch třetí osoby 
starší 18 let. Kartu nevydáme Držiteli, u kterého jsme dosud neprovedli identifikaci v souladu s právními předpisy2, nebo pokud údaje 
námi evidované o Držiteli neodpovídají údajům uvedeným ve vaší žádosti.

Článek 10.11 se mění následujícím způsobem:
Zúčtování transakcí. Transakce, které obdržíme ke zpracování, jsou na vrub Účtu ke kartě, resp. ve prospěch Účtu ke kartě, zúčtovávány 
každý Obchodní den. Doba zúčtování závisí na předání podkladů od banky obchodníka, tedy tuto dobu nemůžeme ovlivnit ani zúčtování 
transakce zamezit. Pozdní zúčtování transakce tak nemůže být jediným důvodem pro její reklamaci.
U transakcí v Kč z tuzemského zúčtování ve vztahu k Účtu v cizí měně se transakce zúčtují z Účtu ke kartě Kurzem KB deviza nákup.  
V případě, kdy je měna originální transakce shodná s měnou Účtu ke kartě, ke konverzi nedochází.
U transakcí z mezinárodního zúčtování dochází k přepočtu dle kurzu Karetní společnosti na EUR. Pouze pokud je transakce provedena  
v EUR, k přepočtu dle kurzu Karetní společnosti nedochází.
Částka v EUR od Karetní společnosti se přepočte na Kč Kurzem deviza prodej platným zejména v okamžiku zaúčtování transakce, 
případně Kurzem předchozího pracovního dne, a výsledná částka se zaúčtuje na vrub Účtu ke kartě.
Je-li k předchozí uskutečněné Debetní transakci provedena Kreditní transakce a tato je prováděna obchodníkem, jehož transakci 
zpracovává jiná banka, neneseme odpovědnost za případný rozdíl ve výši přepočtených částek vzniklých v důsledku časového odstupu 
mezi zpracováním Debetní transakce a Kreditní transakce.
Zúčtování transakcí u Platby na kartu a Expresní platby na kartu naleznete v Průvodci čl. 10.19 Podmínek.
Informaci o rozdílech mezi našimi vybranými směnnými Kurzy a referenčními směnnými kurzy Evropské centrální banky, vyjádřených 
v procentech, naleznete pod kurzovním lístkem na našich internetových stránkách. O těchto rozdílech vás bezplatně elektronicky 
informujeme v definovaných případech zprávou prostřednictvím internetového bankovnictví. Zasílání těchto informací máte možnost 
odmítnout.

Článek 10.15 se mění následujícím způsobem:
Omezení služeb. Máme právo kdykoli změnit nebo zrušit nastavení parametrů karty nebo změnit, pozastavit, poskytnout s prodlevou 
nebo zrušit některou nebo všechny služby poskytované ve spojení s  kartou, zejména pokud příčinou takovéhoto jednání budou 
okolnosti technické či technologické povahy. Obdobně můžeme postupovat v případě, že je vůči vám nebo Držiteli uplatňována Sankce 
nebo obdobné opatření podle VOP.

Článek 10.17 se mění následujícím způsobem:
Administrace karty online. Pokud vám to v příslušné službě přímého bankovnictví umožníme, pak budete moci za námi stanovených 
podmínek měnit jak své identifikační údaje, tak parametry karty sjednané ve Smlouvě nebo zmocnit třetí osobu, aby tak činila za vás, 
včetně podání nové žádosti o kartu. Držitel je oprávněn přidat vybrané karty do služby Click to Pay poskytované Karetními společnostmi 
Visa a Mastercard za námi i jimi stanovených podmínek. Přidat karty do služby Click to Pay je možné pomocí internetového bankovnictví 
KB+, případně prostřednictvím Karetních společností či spolupracujících obchodníků. Poskytovatelé této služby (Karetní společnosti) 
si vyhrazují právo do budoucna měnit systémové požadavky na svoji službu a stanovovat její rozsah. Neneseme proto odpovědnost za 
softwarové aktualizace, výpadky a notifikace této služby. Více informací naleznete v Průvodci.

Nově jsme doplnili článek 10.19
Služba Platba na kartu a Expresní platba na kartu. Prostřednictvím vybraných karet můžete do limitu stanoveného Karetními 
společnostmi přijímat, nikoli však odesílat příchozí transakce ve prospěch Účtu ke kartě. Poskytovatel služby nebo jiný plátce vám totiž 
může prostřednictvím své banky, která odesílání těchto transakcí podporuje, poslat platbu na základě údajů, které mu o své kartě sdělíte. 
Fungování těchto služeb může být podmíněno povolením plateb danou kartou na internetu. Protože k využití těchto služeb musí plátce znát 
celé číslo vaší karty, doporučujeme je využívat pouze s třetími stranami, které považujete za důvěryhodné.
Platbu na kartu připíšeme na Účet ke kartě ve stejný Obchodní den, kdy ji obdržíme ke zpracování. Expresní platbu na kartu připíšeme na 
Účet ke kartě neprodleně poté, co ji autorizujeme, nejpozději však do 30 minut od jejího odeslání. Je-li měna Účtu ke kartě stejná jako měna 
transakce, připíšeme na Účet ke kartě prostředky ve stejné výši, jako je částka transakce. Je-li měna transakce odlišná od měny Účtu ke 
kartě, připíšeme na váš účet prostředky ve výši vypočítané podle následujícího pravidla pro převod měn:

2 Zejména z. č. 253/2008 Sb., o některých opatřeních proti legalizaci výnosů z trestné činnosti a financování terorismu ve znění pozdějších předpisů.
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 •  je-li Účet ke kartě v CZK a měna transakce je v cizí měně, přepočte se transakce v případě služby Platba na kartu kurzem Karetní 
společnosti na EUR a následně se přepočte Kurzem deviza nákup na měnu Účtu ke kartě a v případě služby Expresní platba 
na kartu Kurzem deviza nákup na měnu Účtu ke kartě nebo kurzem Karetní společnosti na CZK, pokud měna transakce není  
v Kurzovním lístku KB.

Nově jsme doplnili článek 10.20 
Click to Pay. Držitel je oprávněn přidat vybrané karty do služby Click to Pay poskytované Karetními společnostmi Visa a Mastercard za námi 
i jimi stanovených podmínek. Přidat karty do služby Click to Pay (registrace do služby) je možné pomocí internetového bankovnictví KB+, 
případně prostřednictvím Karetních společností či spolupracujících obchodníků. Poskytovatelé této služby (Karetní společnosti) si vyhrazují 
právo do budoucna měnit systémové požadavky na svoji službu a stanovovat její rozsah. Neneseme proto odpovědnost za softwarové 
aktualizace, výpadky a notifikace této služby. 
Registrace do služby Click to Pay a správa karty v Click to Pay. Držitel je oprávněn si registrovat kartu do Click to Pay. Registrací do Click 
to Pay si Držitel vytváří profil v Click to Pay a bere na vědomí předávání osobních údajů uvedených v profilu Karetním společnostem, včetně 
jejich aktualizací, a zároveň zde zadává svůj e-mail a telefonní číslo.
Při registraci má Držitel povinnost používat pouze platnou e-mailovou adresu a telefonní číslo, které vlastní a má pod svou výhradní 
kontrolou. Držitel odpovídá za kontrolu a aktualizaci své e-mailové adresy a čísla mobilního telefonu registrovaného do Click to Pay. 
Registrací karty do Click to Pay Držitel prohlašuje, že je držitelem a oprávněným uživatelem takové karty.
Jako uživatel služby Click to Pay má Držitel povinnost udržovat své údaje aktuální, tak aby Karetní společnosti mohly zabezpečit 
bezproblémové fungování platby přes Click to Pay.
Každá změna těchto údajů v profilu Click to Pay provedená Držitelem se automaticky odešle do Karetní společnosti s cílem udržet profil 
aktuální a zajistit tak možnost platby přes Click to Pay.
Nemá-li Držitel zájem, aby Karetní společnosti nadále uchovávaly nebo aktualizovaly údaje o kartě, může kartu z Click to Pay kdykoli 
odebrat v internetovém bankovnictví KB+ na detailu karty.
Pokud si Držitel přidá karty Karetní společnosti VISA nebo Mastercard do Click to Pay pomocí internetového bankovnictví KB+, pak se jedná  
o námi zprostředkovanou službu společnosti VISA Europe Limited nebo Mastercard Europe SA. Touto cestou je možné přidat pouze karty, 
které zobrazujeme v internetovém bankovnictví KB+.
Placení prostřednictvím Click to Pay. Pro využití služby Click to Pay při online platbě je nutné u obchodníka na stránce s platebními 
metodami vybrat možnost Click to Pay. Poté bude Držitel vyzván k zadání své e-mailové adresy, kterou použil při registraci do Click to Pay. 
Po zadání této e-mailové adresy mu bude zasláno přes SMS či e-mail jednorázové heslo, které tam musí také zadat. 
Po úspěšném ověření Držitele se zobrazí seznam jeho karet zaregistrovaných do Click to Pay a Držitel si vybere tu kartu, kterou chce platit. 
Poté bude vyžadována standardní autorizace platební transakce.
Bude-li mít Držitel v průběhu procesu placení přes Click to Pay možnost zakliknout „zapamatovat kartu pro další placení“ nebo zvolit 
funkci „zůstat přihlášen“ nebo něco v obdobném smyslu, tak se příště pole formuláře automaticky předvyplní a už nebude Držiteli zasláno 
prostřednictvím SMS jednorázové heslo. Pokud Držitel platí prostřednictvím zařízení, ke kterému má přístup více osob (sdílené zařízení), 
nesmí Držitel tuto funkčnost z bezpečnostních důvodů nikdy zvolit.

Článek 11.5 se mění následujícím způsobem:
Odpověď na reklamaci. Do 15 Obchodních dnů od podání reklamace vám na reklamaci odpovíme. V případě, kdy je reklamační řízení 
ovlivněno pravidly třetích stran, vám na reklamaci odpovíme nejpozději do 35 Obchodních dnů od jejího obdržení.

Článek 15.1 se mění následujícím způsobem:
Důvod zániku. Důvodem zániku Smlouvy je: 
a) výpověď Smlouvy podaná vámi dle čl. 15.2 Podmínek, a to i bez uvedení důvodu; 
b) výpověď Smlouvy podaná námi dle čl. 15.3 podmínek, a to i bez uvedení důvodu.
K zániku Smlouvy dále dochází dnem, kdy se hodnověrným způsobem dozvíme o vašem úmrtí, tj. Rozhodným dnem, pokud je k tomuto dni 
Úvěr splacen, včetně příslušenství, nebo není vůbec čerpán.

Článek 15.5 bod a) se mění následujícím způsobem:
Zánik práva Držitele používat kartu. Právo Držitele používat kartu zaniká: 
a) dnem, kdy nastane Důvod zániku Smlouvy, pokud se nejedná o naší výpověď Smlouvy podanou námi. V takovém případě právo Držitele 
používat kartu zaniká 63. den ode dne, kdy nastal Důvod zániku Smlouvy; 

Nově jsme doplnili článek 15.8
Zánik práva čerpat Úvěr bezhotovostním převodem. Právo čerpat Úvěr bezhotovostním převodem zaniká dnem, kdy nastane Důvod 
zániku Smlouvy, pokud se nejedná o výpověď Smlouvy podanou námi. 

Vybrané pojmy v článku 17.1 se mění následujícím způsobem:
„Click to Pay“ je služba umožňující rychlé a bezpečnější placení na internetu pomocí digitální peněženky, kterou lze využít při nakupování 
pouze na internetu, všude tam, kde je zobrazeno logo Click to Pay. Do služby Click to Pay můžete mohou být nahrátny všechny námi 
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vydávané kreditní karty, se kterými se dá platit na internetu. Údaje z platební karty jsou v Click to Pay uloženy v zašifrované podobě  
u Karetních společností a platba probíhá bez nutnosti ručního zadávání údajů o kartě. Obchodník tak nemá přístup ke karetním údajům, 
protože se při placení používá digitalizované číslo karty.

„Platba na kartu“ je služba umožňující přijímat kreditní platby ve prospěch Účtu ke kartě. Detailní úpravu této služby naleznete  
v Průvodci čl. 10.19 Podmínek.

Do článku 17.1 byl nově doplněn následující pojem:
„Expresní platba na kartu“ je platba, kterou takto označí a zašle do zpracování zadavatel platebního příkazu (plátce), případně platba,  
o které plátce uvádí, že bude prostřednictvím karty připsána na Účet ke kartě neprodleně po zadání platebního příkazu.
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Změny v Sazebníku KB pro občany

Položka v Sazebníku KB Cena platná od 1. 11. 2025 Změna

Kreditní karty

Kreditní karta World Elite

Cena za kreditní kartu 550 měsíčně / zdarma1) Cena beze změny, změna textace 
poznámky

Cena za vydání další kreditní karty 550 měsíčně / zdarma1) Cena beze změny, změna textace 
poznámky

1) Zdarma pro klienty, kteří mají sjednaný účet Top nabídka nebo extra službu Premium.

4U karta

Výběr hotovosti

ve sdílené bankomatové síti 1 %, min. 30
Změna ceny (původně 1 měsíčně 
zdarma, další 59)z bankomatu jiných bank v ČR a ve Vybraných 

evropských státech 1 %, min. 100

z bankomatu v zahraničí – ostatní státy 1 %, min. 100 Změna ceny (původně 99)

Mastercard, VIVA karta (již nenabízené kreditní karty)

Výběr hotovosti

z bankomatu jiných bank v ČR a ve Vybraných 
evropských státech 1 %, min. 100 Změna ceny (původně 1 %, min. 50)

Hotovostní operace

Poplatky za hotovostní služby a transakce uvedené v Sazebníku KB se vždy odvíjí od účtu, resp. od segmentu majitele účtu.  
U hotovostních transakcí, které probíhají mimo účet klienta KB, tzn. výměna, vklady a výběry hotovosti na účty vedené v ČNB  
a vklady na účty cizích bank, je poplatek vždy hrazen v hotovosti.

Vklad / Výběr hotovosti v Kč / cizí měně1)

Vklad hotovosti na pobočce (maximálně 50 ks Kč 
mincí) 50 Změna ceny (původně zdarma)

Výběr hotovosti na pobočce (maximálně 50 ks Kč 
mincí) 150 Změna ceny (původně 125)

Vklad / Výběr hotovosti na pobočce v Kč s více než 
50 ks mincí 5 %, min. 150 Změna ceny (původně 5 %, min. 125)

6) Přehled změn v Sazebníku KB účinných od 1. 11. 2025 (všechny ceny jsou uvedeny v Kč)
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Položka v Sazebníku KB Cena platná od 1. 11. 2025 Změna

Vklad třetí osobou (maximálně 50 ks Kč mincí)2) 5 %, min. 150, max. 500 Změna ceny (původně 5 %, min. 125, 
max. 500), změna textace poznámky

Ostatní hotovostní operace

Vklad v Kč na pobočce přes přepážku na účty 
dceřiných společností KB – MPSS a KB PS

zdarma Textová změna

Vklad hotovosti v Kč na účty cizích bank a na účty 
vedené u ČNB

5 %, min. 150 Změna ceny (původně 5 %, min. 125), 
textová změna

Měsíční objem zpracované hotovosti nad 2 mil. Kč 0,15 %1) Cena beze změny, změna textace 
poznámky

1) V případě, že součet hotovostních operací realizovaných majitelem účtu, zmocněncem oprávněnou osobou i třetí osobou na všech běžných účtech 
klienta přesáhne v kalendářním měsíci hranici 2 mil. Kč, pak objem hotovosti nad 2 mil. Kč nebo ekvivalent v cizí měně bude následující měsíc 
zpoplatněn 0,15 %.
Za hotovostní operace považujeme vklady a výběry přes přepážku a v bankomatech.
Poplatek účtujeme měsíčně a odepíšeme jej z účtu klienta dle jeho volby v průběhu následujícího měsíce, nejpozději poslední den daného měsíce.  
KB je oprávněna tento poplatek účtovat, a pokud tak učiní, účtuje jej klientovi měsíčně v měně příslušného účtu se splatností 5. Obchodní den 
následujícího měsíce, přičemž je oprávněna odepsat ho z účtu klienta, který není spotřebitelem, jednou částkou nejpozději poslední den téhož 
měsíce. Pokud klient nemá zvolený poplatkový účet, Banka odepíše poplatek z jakéhokoli jeho účtu, který vede, dle svého určení. V případě účtování 
poplatku z účtu v cizí měně bude k jeho přepočtu z Kč použit kurz KB střed z posledního obchodního dne měsíce, za který se poplatek počítá.

2) Třetí osoba je osoba, která není majitelem účtu ani zmocněncem a není ani uvedena v podpisovém vzoru k účtu, ve prospěch kterého je prováděn 
vklad hotovosti. Třetí osoba hradí poplatek v hotovosti.

Spoření a pojištění (již nenabízené služby)

Úrazové pojištění Patron

Pojistné – varianta 1 (hlavní pojistné plnění 
až 120 000 Kč) ročně 480 Zrušeno

Pojistné – varianta 2 (hlavní pojistné plnění 
až 240 000 Kč) ročně 950 Zrušeno

Produkty Komerční pojišťovny, a. s., u kterých KB zprostředkovává prodej. Poplatky uvedené u těchto produktů jsou účtované 
společností Komerční pojišťovna, a. s., a to na základě uzavřené pojistné smlouvy mezi pojistníkem a Komerční pojišťovnou, a. s.
Uvedené poplatky v této části Sazebníku jsou pouze informativního charakteru.

Změny v Sazebníku KB pro podnikatele, podniky a municipality v obsluze poboček

Položka v Sazebníku KB Cena platná od 1. 11. 2025 Změna

Přímé bankovnictví

KB API služby1)

Využití KB API služeb zdarma / 100 / 500 měsíčně 2) Nový poplatek
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1) Detailní popis služeb a jejich fungování je uveden na kb.cz/api. Poplatek je vždy účtován za celý subjekt.

2) Využití kterékoli z KB API služeb do limitu 50krát za měsíc je zdarma. Využití služby ADAA do limitu jednou za 61 minut anebo využití služeb STATDA, 
BATCHDA a CARDDA neomezeně je zpoplatněno 100 Kč/měs. Využití služby ADAA do limitu jednou za 10 minut, využití služeb STATDA, BATCHDA, CARDDA 
neomezeně anebo využití služby NOTDA je zpoplatněno 500 Kč/měs. Jedno využití služby je jedna stránka odpovědi z banky s maximálně 100 položkami.
Měsíční limit využití služeb je stanoven na 10 000 v rámci všech účtů jednoho subjektu. Při využívání služeb nad stanovený měsíční limit je Banka 
oprávněna vstoupit s klientem do jednání o individuálních podmínkách.

Hotovostní operace

Poplatky za hotovostní služby a transakce uvedené v Sazebníku KB se vždy odvíjí od účtu, resp. od segmentu majitele účtu.  
U hotovostních transakcí, které probíhají mimo účet klienta KB, tzn. výměna, vklady a výběry hotovosti na účty vedené v ČNB  
a vklady na účty cizích bank, je poplatek vždy hrazen v hotovosti.

Vklad / Výběr hotovosti v Kč / cizí měně 1)

Vklad hotovosti na pobočce (maximálně 50 ks Kč /  
10 ks EUR mincí)

75 Textová změna

Výběr hotovosti na pobočce (přepážka / uzavřený 
obal, maximálně 50 ks Kč mincí)

150 Změna ceny (původně 125), textová 
změna

Vklad / Výběr hotovosti na pobočce v Kč s více než 
50 ks mincí a Vklad hotovosti v EUR s více než 10 ks 
mincí

5 %, min. 150 Změna ceny (původně 5 %, min. 125)

Vklad hotovosti uzavřeným obalem na pobočce  
a Cash centru KB / nočním trezorem (s více než  
50 ks Kč mincí / 10 ks EUR mincí)2)

3 %, min. 150 Změna ceny (původně 3 %, min. 125), 
změna textace poznámky

Výběr hotovosti uzavřeným obalem na pobočce 
a Cash centru KB (s více než 50 ks Kč mincí / 10 ks 
EUR mincí) uzavřeným obalem prostřednictvím 
Cash centra KB 

3 %, min. 150 Změna ceny (původně 3 %, min. 125), 
textová změna

Vklad třetí osobou (maximálně 50 ks Kč mincí)3) 5 %, min. 150, max. 500 Změna ceny (původně 5 %, min. 125, 
max. 500), změna textace poznámky

Ostatní hotovostní operace

Vklad v Kč přes přepážku na účty dceřiných 
společností KB – MPSS a KB PS zdarma Zrušeno

Vklad hotovosti v Kč na účty cizích bank a na účty 
vedené u ČNB

5 %, min. 150 Změna ceny (původně 5 %, min. 125)

Vklad hotovosti v Kč na účty u ČNB uzavřeným 
obalem / nočním trezorem 1 500 Změna ceny (původně 1 000)

Měsíční objem zpracované hotovosti nad 0,5 mil. Kč 
z hotovostních operací klienta, jehož účel podnikání 
je definován dle § 17a odst. 2 zákona č. 21/1992 Sb., 
o bankách, nebo dle § 4 zákona 277/2013 Sb.,  
o směnárenské činnosti

1 %4) Cena beze změny, změna textace 
poznámky

Měsíční objem zpracované hotovosti nad 2 mil. Kč 0,15 %1) Cena beze změny, změna textace 
poznámky
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1) V případě, že součet hotovostních operací realizovaných majitelem účtu, zmocněncem oprávněnou osobou i třetí osobou na všech běžných účtech 
klienta přesáhne v kalendářním měsíci hranici 2 mil. Kč, pak objem hotovosti nad 2 mil. Kč nebo ekvivalent v cizí měně bude následující měsíc 
zpoplatněn 0,15 %.
Za hotovostní operace považujeme vklady a výběry přes přepážku a uzavřenými obaly, nočními trezory, v bankomatech a vklady prostřednictvím 
Mincovních terminálů.
Poplatek účtujeme měsíčně a odepíšeme jej z účtu klienta dle jeho volby v průběhu následujícího měsíce, nejpozději poslední den daného měsíce.  
KB je oprávněna tento poplatek účtovat, a pokud tak učiní, účtuje jej klientovi měsíčně v měně příslušného účtu se splatností 5. Obchodní den 
následujícího měsíce, přičemž je oprávněna odepsat ho z účtu klienta, který není spotřebitelem, jednou částkou nejpozději poslední den téhož 
měsíce. Pokud klient nemá zvolený poplatkový účet, Banka odepíše poplatek z jakéhokoli jeho účtu, který vede, dle svého určení. V případě účtování 
poplatku z účtu v cizí měně bude k jeho přepočtu z Kč použit kurz KB střed z posledního obchodního dne měsíce, za který se poplatek počítá.

2) V případě smíšeného vkladu bankovek a mincí Kč/EUR se tento vklad typuje ve dvou položkách (samostatně bankovky a mince), pokud smíšený 
vklad obsahuje více než 50 ks Kč mincí / 10 ks EUR mincí. U vkladu přes přepážku klient sdělí dva požadavky. U vkladu uzavřeným obalem nebo 
nočním trezorem klient vklad bankovek a mincí rozdělí do dvou různých obalů a ke každému přiloží pokladní složenku. V opačném případě je vklad 
pořízen jako vklad mincí. Smíšený vklad s nižším počtem mincí je typován jako vklad bankovek, které se běžně nakupují. Transakce provedené 
směnným kurzem jsou zpoplatněny jako „Vklad hotovosti na pobočce (maximálně 50 ks Kč / 10 ks EUR mincí“ „Vklad hotovosti na pobočce do 50 ks Kč 
mincí“.

3) Třetí osoba je osoba, která není majitelem účtu ani zmocněncem a není ani uvedena v podpisovém vzoru k účtu, ve prospěch kterého je prováděn 
vklad hotovosti, ani nedisponuje pokladní složenkou s razítkem firmy majitele účtu, ve prospěch kterého je prováděn vklad hotovosti. Třetí osoba 
hradí poplatek v hotovosti.

4) V případě, že součet hotovostních operací realizovaných majitelem účtu, zmocněncem oprávněnou osobou i třetí osobou na všech běžných účtech 
klienta přesáhne v kalendářním měsíci hranici 0,5 mil. Kč nebo ekvivalent v cizí měně, pak celý objem zjištěných hotovostních operací klienta, které 
realizoval za účelem provozování vlastní obchodně-finanční činnosti, bude následující měsíc zpoplatněn 1 %.
Za hotovostní operace považujeme vklady a výběry přes přepážku a uzavřenými obaly, nočními trezory, v bankomatech a vklady prostřednictvím 
Mincovních terminálů.
Poplatek účtujeme měsíčně a odepíšeme jej z účtu klienta dle jeho volby v průběhu následujícího měsíce, nejpozději poslední den daného měsíce.  
KB je oprávněna tento poplatek účtovat, a pokud tak učiní, účtuje jej klientovi měsíčně v měně příslušného účtu se splatností 5. Obchodní den 
následujícího měsíce, přičemž je oprávněna odepsat ho z účtu klienta nejpozději poslední den téhož měsíce. Pokud klient nemá zvolený poplatkový účet, 
Banka odepíše poplatek z jakéhokoli jeho účtu, který vede, dle svého určení. V případě účtování poplatku z účtu v cizí měně bude k jeho přepočtu z Kč 
použit kurz KB střed z posledního obchodního dne měsíce, za který se poplatek počítá.

Spoření a pojištění (již nenabízené služby)

Úrazové pojištění

Profi Patron (kolektivní) – varianta 1 ročně 990 Zrušeno

Profi Patron (kolektivní) – varianta 2 ročně 1 940 Zrušeno
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Změny v Sazebníku KB pro podnikatele, podniky a municipality v obsluze poboček a pro podniky  
a municipality v obsluze Korporátních a Obchodních divizí

Položka v Sazebníku KB Cena platná od 1. 11. 2025 Změna

Přímé bankovnictví

KB API služby 1)

Využití KB API služeb zdarma / 100 / 500 měsíčně 2) Nový poplatek

Využití KB API služeb nad stanovený měsíční limit 0,50 za využití 3) Nový poplatek

1) Detailní popis služeb a jejich fungování je uveden na kb.cz/api. Poplatek je vždy účtován za celý subjekt. 

2) Využití kterékoli z KB API služeb do limitu 50krát za měsíc je zdarma. Využití služby ADAA do limitu jednou za 61 minut anebo využití služeb STATDA, 
BATCHDA a CARDDA neomezeně je zpoplatněno 100 Kč/měs. Využití služby ADAA do limitu jednou za 10 minut, využití služeb STATDA, BATCHDA, CARDDA 
neomezeně anebo využití služby NOTDA je zpoplatněno 500 Kč/měs. Jedno využití služby je jedna stránka odpovědi z banky s maximálně 100 položkami.

3) Měsíční limit využití služeb je stanoven na 15 000 v rámci všech účtů jednoho subjektu. Za využití služeb nad stanovený měsíční limit je Banka 
oprávněna účtovat poplatek 0,50 Kč za jedno využití a zároveň je Banka oprávněna vstoupit s klientem do jednání o individuálních podmínkách.

Hotovostní operace

Poplatky za hotovostní služby a transakce uvedené v Sazebníku KB se vždy odvíjí od účtu, resp. od segmentu majitele účtu.  
U hotovostních transakcí, které probíhají mimo účet klienta KB, tzn. výměna, vklady a výběry hotovosti na účty vedené v ČNB  
a vklady na účty cizích bank, je poplatek vždy hrazen v hotovosti.

Vklad / Výběr hotovosti v Kč / cizí měně1)

Vklad hotovosti na pobočce (maximálně 50 ks Kč / 
10 ks EUR mincí)

150 Změna ceny (původně 125), textová 
změna

Výběr hotovosti na pobočce (přepážka / uzavřený 
obal, maximálně 50 ks Kč mincí)

150 Změna ceny (původně 125), textová 
změna

Vklad / Výběr hotovosti na pobočce v Kč s více než 
50 ks mincí a Vklad hotovosti v EUR s více než 10 ks 
mincí

5 %, min. 150 Změna ceny (původně 5 %, min. 125)

Vklad hotovosti uzavřeným obalem na pobočce 
a Cash centru KB / nočním trezorem (s více než 50 
ks Kč mincí / 10 ks EUR mincí)2)

3 %, min. 150 Změna ceny (původně 3 %, min. 125), 
změna textace poznámky

Výběr hotovosti uzavřeným obalem na pobočce 
a Cash centru KB (s více než 50 ks Kč mincí / 10 ks 
EUR mincí) uzavřeným obalem prostřednictvím 
Cash centra KB 

3 %, min. 150 Změna ceny (původně 3 %, min. 125), 
textová změna

Vklad třetí osobou (maximálně 50 ks Kč mincí)3) 5 %, min. 150, max. 500 Změna ceny (původně 5 %, min. 125, 
max. 500), změna textace poznámky

Ostatní hotovostní operace

Vklad v Kč přes přepážku na účty dceřiných 
společností KB – MPSS a KB PS

zdarma Zrušeno
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Položka v Sazebníku KB Cena platná od 1. 11. 2025 Změna

Vklad hotovosti v Kč na účty cizích bank a na účty 
vedené u ČNB

5 %, min. 150 Změna ceny (původně 5 %, min. 125)

Vklad hotovosti v Kč na účty u ČNB uzavřeným 
obalem / nočním trezorem 1 500 Změna ceny (původně 1 000)

Měsíční objem zpracované hotovosti nad 0,5 mil. Kč 
z hotovostních operací klienta, jehož účel podnikání 
je definován dle § 17a odst. 2 zákona č. 21/1992 Sb., 
o bankách, nebo dle § 4 zákona 277/2013 Sb.,  
o směnárenské činnosti

1 %4) Cena beze změny, změna textace 
poznámky

Měsíční objem zpracované hotovosti nad 2 mil. Kč 0,15 %1) Cena beze změny, změna textace 
poznámky

1) V případě, že součet hotovostních operací realizovaných majitelem účtu, zmocněncem oprávněnou osobou i třetí osobou na všech běžných účtech 
klienta přesáhne v kalendářním měsíci hranici 2 mil. Kč, pak objem hotovosti nad 2 mil. Kč nebo ekvivalent v cizí měně bude následující měsíc 
zpoplatněn 0,15 %.
Za hotovostní operace považujeme vklady a výběry přes přepážku a uzavřenými obaly, nočními trezory, v bankomatech a vklady prostřednictvím 
Mincovních terminálů.
Poplatek účtujeme měsíčně a odepíšeme jej z účtu klienta dle jeho volby v průběhu následujícího měsíce, nejpozději poslední den daného měsíce.  
KB je oprávněna tento poplatek účtovat, a pokud tak učiní, účtuje jej klientovi měsíčně v měně příslušného účtu se splatností 5. Obchodní den 
následujícího měsíce, přičemž je oprávněna odepsat ho z účtu klienta, který není spotřebitelem, jednou částkou nejpozději poslední den téhož 
měsíce. Pokud klient nemá zvolený poplatkový účet, Banka odepíše poplatek z jakéhokoli jeho účtu, který vede, dle svého určení. V případě účtování 
poplatku z účtu v cizí měně bude k jeho přepočtu z Kč použit kurz KB střed z posledního obchodního dne měsíce, za který se poplatek počítá.

2) V případě smíšeného vkladu bankovek a mincí Kč/EUR se tento vklad typuje ve dvou položkách (samostatně bankovky a mince), pokud smíšený 
vklad obsahuje více než 50 ks Kč mincí /10 ks EUR mincí. U vkladu přes přepážku klient sdělí dva požadavky. U vkladu uzavřeným obalem nebo 
nočním trezorem klient vklad bankovek a mincí rozdělí do dvou různých obalů a ke každému přiloží pokladní složenku. V opačném případě je vklad 
pořízen jako vklad mincí. Smíšený vklad s nižším počtem mincí je typován jako vklad bankovek, které se běžně nakupují. Transakce provedené 
směnným kurzem jsou zpoplatněny jako „Vklad hotovosti na pobočce (maximálně 50 ks Kč / 10 ks EUR mincí“ „Vklad hotovosti na pobočce do 50 ks 
Kčmincí“.

3) Třetí osoba je osoba, která není majitelem účtu ani zmocněncem a není ani uvedena v podpisovém vzoru k účtu, ve prospěch kterého je prováděn 
vklad hotovosti, ani nedisponuje pokladní složenkou s razítkem firmy majitele účtu, ve prospěch kterého je prováděn vklad hotovosti. Třetí osoba 
hradí poplatek v hotovosti.

4) V případě, že součet hotovostních operací realizovaných majitelem účtu, zmocněncem oprávněnou osobou i třetí osobou na všech běžných účtech 
klienta přesáhne v kalendářním měsíci hranici 0,5 mil. Kč nebo ekvivalent v cizí měně, pak celý objem zjištěných hotovostních operací klienta, které 
realizoval za účelem provozování vlastní obchodně-finanční činnosti, bude následující měsíc zpoplatněn 1 %.
Za hotovostní operace považujeme vklady a výběry přes přepážku a uzavřenými obaly, nočními trezory, v bankomatech a vklady prostřednictvím 
Mincovních terminálů.
Poplatek účtujeme měsíčně a odepíšeme jej z účtu klienta dle jeho volby v průběhu následujícího měsíce, nejpozději poslední den daného měsíce.  
KB je oprávněna tento poplatek účtovat, a pokud tak učiní, účtuje jej klientovi měsíčně v měně příslušného účtu se splatností 5. Obchodní den 
následujícího měsíce, přičemž je oprávněna odepsat ho z účtu klienta nejpozději poslední den téhož měsíce. Pokud klient nemá zvolený poplatkový účet, 
Banka odepíše poplatek z jakéhokoli jeho účtu, který vede, dle svého určení. V případě účtování poplatku z účtu v cizí měně bude k jeho přepočtu  
z Kč použit kurz KB střed z posledního obchodního dne měsíce, za který se poplatek počítá.

Spoření a pojištění (již nenabízené služby)

Úrazové pojištění

Profi Patron (kolektivní) – varianta 1 ročně 990 Zrušeno

Profi Patron (kolektivní) – varianta 2 ročně 1 940 Zrušeno
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Článek 6.3 se mění následujícím způsobem: 
Informování o přijetí opatření. Banka je oprávněna dle svého uvážení s přihlédnutím k závažnosti porušení Smlouvy nebo skutečností 
uvedených v čl. 6.1 Podmínek použít jedno i více opatření uvedených v čl. 6.2 Podmínek, a to současně nebo postupně. Banka oznámí 
přijatá opatření Klientovi, s výjimkou opatření učiněného v Případě porušení dle čl. 6.1 písm. h) Podmínek, písemně s uvedením důvodu 
jejich přijetí a dnemdne účinnosti opatření. To neplatí, jestliže by oznámení o přijetí opatření mohlo zmařit účel opatření nebo bylo  
v rozporu s právními předpisy. Banka je oprávněna určit den účinnosti opatření s přihlédnutím k Případu porušení a povaze přijatého 
opatření. 

Článek 11.11 se mění následujícím způsobem:
Zúčtování transakcí. Transakce, které Banka obdrží ke zpracování, jsou na vrub Účtu ke kartě nebo ve prospěch Účtu ke kartě 
zúčtovávány každý Obchodní den. Doba zúčtování závisí na předání podkladů od banky obchodníka, tedyproto tuto dobu Banka 
nemůže ovlivnit ani zúčtování transakce zamezit. Pozdní zúčtování transakce tak nemůže být jediným důvodem pro její reklamaci.
U transakcí v Kč z tuzemského zúčtování ve vztahu k Účtu v cizí měně se transakce zúčtují z Účtu ke kartě Kurzem KB deviza nákup. 
U transakcí z mezinárodního zúčtování dochází k přepočtu dle kurzu Karetní společnosti na EUR. Pouze pokud je transakce provedena 
v EUR, k přepočtu dle kurzu Karetní společnosti nedochází.
Částka v  EUR od Karetní společnosti se přepočte na Kč Kurzem deviza prodej platným zejména v  okamžiku zaúčtování transakce, 
případně Kurzem deviza prodej platným předchozího Obchodní denpracovního dne, a výsledná částka se zaúčtuje na vrubz Účtu ke kartě.
V případě, kdy je měna originální transakce v Kč, ke konverzi nedochází.
Je-li k předchozí uskutečněné Debetní transakci provedena Kreditní transakce a je provedena obchodníkem, jehož transakci zpracovává 
jiná banka, není Banka odpovědná za případný rozdíl ve výši přepočtených částek vzniklých v  důsledku časového odstupu mezi 
zpracováním Debetní transakce a Kreditní transakce.
Zúčtování transakcí u Platby na kartu a Expresní platby na kartu Klient nalezne v Průvodci článku 11.19. Podmínek. Informaci o rozdílech 
mezi vybranými směnnými Kurzy Banky a referenčními směnnými kurzy Evropské centrální banky, vyjádřených v procentech, Klient nalezne 
pod kurzovním lístkem na našich internetových stránkách.

Článek 11.13 se mění následujícím způsobem:
Přehled o transakcích. Banka bude Klienta informovat o zúčtovaných transakcích s použitím karty výpisem z Účtu ke kartě minimálně 
jednou za kalendářní měsíc. Ceny za uskutečněné služby a transakce jsou účtovány samostatně.

Článek 11.15 se mění následujícím způsobem:
Omezení služeb. Banka má právo kdykoli změnit nebo zrušit nastavení parametrů karty nebo změnit, pozastavit, poskytnout s prodlevou 
nebo zrušit některou nebo všechny služby poskytované ve spojení s kartou, zejména pokud příčinou takovéhoto jednání budou okolnosti 
technické či technologické povahy. Obdobně může Banka postupovat v případě, že je vůči Klientovi nebo Držiteli uplatňována Sankce nebo 
obdobné opatření podle VOP.

Článek 11.17 se mění následujícím způsobem:
Administrace karty online. Pokud to Banka v příslušné službě přímého bankovnictví Klientovi umožní, pak Klient bude moci za Bankou 
stanovených podmínek měnit jak své identifikační údaje, tak parametry karty nebo zmocnit třetí osobu, aby tak činila za něj, včetně 
podání nové žádosti o kartu. Držitel je oprávněn přidat vybrané karty do služby Click to Pay poskytované Karetními společnostmi za 
podmínek stanovených Bankou i Karetními společnostmi. Přidat karty do služby Click to Pay je možné pomocí internetového bankovnictví 
KB+, případně prostřednictvím Karetních společností či spolupracujících obchodníků. Poskytovatelé této služby (Karetní společnosti) si 
vyhrazují právo do budoucna měnit systémové požadavky na svoji službu a stanovovat její rozsah. Banka proto nenese odpovědnost za 
softwarové aktualizace, výpadky a notifikace této služby. Více informací je uvedeno v Průvodci.

Doplňuje se článek 11.19:
Služba Platba na kartu a Expresní platba na kartu. Prostřednictvím vybraných karet může Klient do limitu stanoveného Karetními 
společnostmi přijímat, nikoli však odesílat příchozí transakce ve prospěch svého Účtu ke kartě. Poskytovatel služby nebo jiný plátce může 
totiž Klientovi prostřednictvím své banky, která odesílání těchto transakcí podporuje, poslat platbu na základě údajů, které mu o své kartě 
Klient sdělí. Fungování těchto služeb může být podmíněno povolením plateb danou kartou na internetu. Protože k využití těchto služeb musí 
plátce znát celé číslo karty Klienta, Banka doporučuje je využívat pouze s třetími stranami, které Klient považuje za důvěryhodné.
Platbu na kartu Banka připíše na Účet ke kartě ve stejný Obchodní den, kdy ji obdrží ke zpracování. Expresní platbu na kartu Banka připíše 
na Účet ke kartě neprodleně poté, co ji autorizuje, nejpozději však do 30 minut od jejího odeslání. 
Je-li transakce v Kč, Banka připíše na Účet ke kartě prostředky ve stejné výši, jako je částka transakce. Je-li transakce v cizí měně, přepočte se 
transakce v případě služby Platba na kartu kurzem Karetní společnosti na EUR (pokud se nejedná o transakci v EUR) a následně se přepočte 
Kurzem deviza nákup na Kč a v případě služby Expresní platba na kartu Kurzem deviza nákup na Kč nebo kurzem Karetní společnosti na Kč, 
pokud měna transakce není v Kurzovním lístku Banky.

7) Přehled změn v Podmínkách ke služebním a korporátním kreditním kartám účinných od 1. 11. 2025
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Doplňuje se článek 11.20:
Click to Pay. Držitel je oprávněn přidat vybrané karty do služby Click to Pay poskytované Karetními společnostmi Visa a Mastercard  
za Bankou i jimi stanovených podmínek. Přidat karty do služby Click to Pay (registrace do služby) je možné pomocí internetového bankovnictví 
KB+, případně prostřednictvím Karetních společností či spolupracujících obchodníků. Poskytovatelé této služby (Karetní společnosti) 
si vyhrazují právo do budoucna měnit systémové požadavky na svoji službu a stanovovat její rozsah. Banka proto nenese odpovědnost  
za softwarové aktualizace, výpadky a notifikace této služby.
Registrace do služby Click to Pay a správa karty v Click to Pay. Držitel karty je oprávněn si registrovat kartu do Click to Pay. Registrací  
do Click to Pay si Držitel vytváří profil v Click to Pay a bere na vědomí předávání osobních údajů uvedených v profilu Karetním společnostem, 
včetně jejich aktualizací, a zároveň zde zadává svůj e-mail a telefonní číslo.
Při registraci má Držitel povinnost používat pouze platnou e-mailovou adresu a telefonní číslo, které vlastní a má pod svou výhradní 
kontrolou. Držitel odpovídá za kontrolu a aktualizaci své e-mailové adresy a čísla mobilního telefonu registrovaného do Click to Pay. 
Registrací karty do Click to Pay Držitel prohlašuje, že je držitelem a oprávněným uživatelem takové karty.
Jako uživatel služby Click to Pay má Držitel povinnost udržovat své údaje aktuální tak, aby Karetní společnosti mohly zabezpečit 
bezproblémové fungování platby přes Click to Pay.
Každá změna těchto údajů v profilu Click to Pay provedená Držitelem se automaticky odešle do Karetní společnosti s cílem udržet profil 
aktuální a zajistit tak možnost platby přes Click to Pay.
Pokud Držitel nemá zájem, aby Karetní společnosti nadále uchovávaly nebo aktualizovaly údaje o jeho kartě, může kartu z Click to Pay 
kdykoli odebrat v internetovém bankovnictví KB+ na detailu karty.
Pokud si Držitel přidá karty Karetní společnosti VISA nebo Mastercard do Click to Pay pomocí internetového bankovnictví KB+, pak se jedná 
o Bankou zprostředkovanou službu společnosti VISA Europe Limited nebo Mastercard Europe SA. Touto cestou je možné přidat pouze karty, 
které Banka zobrazuje v internetovém bankovnictví KB+.
Placení prostřednictvím Click to Pay. Pro využití služby Click to Pay při online platbě je nutné u obchodníka na stránce s platebními 
metodami vybrat možnost Click to Pay. Poté bude Držitel vyzván k zadání své e-mailové adresy, kterou použil při registraci do Click to Pay.  
Po zadání této e-mailové adresy mu bude zasláno přes SMS či e-mail jednorázové heslo, které tam musí také zadat. 
Po úspěšném ověření Držitele se zobrazí seznam jeho karet zaregistrovaných do Click to Pay a Držitel si vybere tu kartu, kterou chce platit. 
Poté bude vyžadována standardní autorizace platební transakce.
Bude-li mít Držitel v průběhu procesu placení přes Click to Pay možnost zakliknout „zapamatovat kartu pro další placení“ nebo zvolit funkci 
„zůstat přihlášen“ (nebo jinou možnost v obdobném smyslu), tak se mu příště pole formuláře automaticky předvyplní a už mu nebude 
zasláno pomocí SMS jednorázové heslo. Pokud Držitel platí prostřednictvím zařízení, ke kterému má přístup více osob (sdílené zařízení), 
nesmí tuto funkčnost z bezpečnostních důvodů nikdy zvolit.

Doplňuje se článek 16.9:
Zánik práva Klienta čerpat Úvěr bezhotovostním převodem. Právo Klienta čerpat Úvěr bezhotovostním převodem zaniká dnem, kdy 
nastane Důvod zániku Smlouvy, pokud se nejedná o výpověď Smlouvy podanou Bankou.

V článku 19 se mění pojem:
„Click to Pay“ je služba umožňující rychlé a bezpečnější placení pomocí digitální peněženky, kterou lze využít při nakupování pouze  
na internetu, všude tam, kde je zobrazeno logo Click to Pay. Do služby Click to Pay lze nahrát všechny Bankou poskytované kreditní 
karty, s nimiž je možné platit na internetu. Údaje z platební karty jsou v Click to Pay uloženy v zašifrované podobě u Karetních společností 
a platba probíhá bez nutnosti ručního zadávání údajů o kartě. Obchodník tak nemá přístup ke karetním údajům, protože se při placení 
používá digitalizované číslo karty.

V článku 19 se doplňuje pojem:
„Expresní platba na kartu“ je platba, kterou takto označí a zašle do zpracování zadavatel platebního příkazu (plátce), případně platba,  
o které plátce uvádí, že bude prostřednictvím kreditní karty připsána na Účet ke kartě neprodleně po zadání platebního příkazu.

V článku 19 se mění pojem:
„Platba na kartu“ je služba umožňující přijímat kreditní platby ve prospěch Účtu ke kartě. Detailní úprava této služby je uvedena 
v Průvodcičlánku 11.19 Podmínek.

V článku 19 se mění pojem:
„Sankce“ jsou jakékoli ekonomické nebo finanční sankce, obchodní embarga nebo obdobná opatření přijatá, uplatněná nebo vymáhaná 
prováděná nebo zavedená kterýmkoli z následujících subjektůorgánů nebo kterýmkoli z jejich úřadů (nebo kterýmkoli orgánem těchto 
subjektů): (i) Organizace spojených národů, (ii) Spojené státy americké, (iii) Evropská unie nebo kterýkoli jejíz jejich stávajících nebo 
budoucích členských států nebo (iv) Spojené království Velké Británie a Severního Irska.

V článku 19 se mění pojem:
„Sankcionovaná osoba“ je jakákoli osoba bez ohledu na to, zda je fyzická, či právnická nebo zda má, či nemá právní osobnost: (i) 
na kterou se konkrétně zaměřuje seznam osob označených v rámci Sankcí; (ii) zapsaná nebo založená v zemi nebo na území, které jsou 
předmětem rozšířených Sankcí, nebo založená podle práva státu nebo území, které jsou předmětem rozšířených Sankcí; uvedená na 
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jakémkoli seznamu určených osob, vůči kterým se uplatňují Sankce; (ii) umístěná nebo organizovaná podle práva země nebo území, které je 
předmětem komplexních Sankcí (iii) přímo či nepřímo vlastněná nebo ovládaná, dle definice příslušných Sankcí osobou uvedenou v bodě 
(i) nebo (ii) výše; (iv) jejíž člen statutárního orgánu je osobou uvedenou v bodě (i) nebo (ii) výše; nebo (iv) která je jinak, nebo po uplynutí 
jakékoli lhůty bude, předmětem Sankcí.

Článek 20.5 se mění následujícím způsobem:
Nahrazení původních Podmínek. Tyto Podmínky ruší a nahrazují Podmínky ke  služebním a korporátním kreditním kartám účinné  
od 1. 1. 2025 1. 5. 2025.

Článek 20.6 se mění následujícím způsobem:
Účinnost Podmínek. Tyto Podmínky nabývají účinnosti dne 1. 5. 2025 1. 11. 2025.
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