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Aktivace a odblokování v internetovém bankovnictví MojeBanka 

 
1. V pravém horním rohu aplikace MojeBanka klikněte na ozubené kolo Nastavení a vyberte Nastavení 

Mobilní banky. 

2. U stávajícího zařízení klikněte na Odebrat. V případě, že se zde žádné zařízení nenachází nebo 

aktivujete aplikaci poprvé, pokračujte bodem 4. 

3. Odebrání potvrďte Ano. 

4. Opět zvolte Nastavení a vyberte Nastavení Mobilní banky a klikněte na Aktivovat. 
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5. Zvolte způsob používání a klikněte na Pokračovat 

a. Aktivní – aplikace umožní placení na libovolné účty do výše nastaveného limitu 

b. Pasivní – pouze náhledové funkce (historie, zůstatky…) 

6. Pokračujte tlačítkem Podepsat a odeslat ke zpracování. Transakci autorizujte v mobilní telefonu KB 

Klíčem nebo Bezpečnostním heslem. 

7. Po zobrazení QR kódu pokračujte v mobilní telefonu.  
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8. Spusťte Mobilní banku a klikněte na Jsem klient KB nebo na otazník v pravém horním rohu a zvolte 

Odblokovat aplikaci. 

9. Klikněte na Mám QR kód. 

10. Načtěte QR kód z obrazovky PC. 

11. SMS kód se vyplní automaticky (Android) nebo jej zadejte ručně (iPhone). 

12. Zvolte heslo a klikněte na Odeslat. Biometriku si můžete nastavit v dalším kroku. 
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Aktivace a odblokování v internetovém bankovnictví MojeBanka Business 
 

1. V aplikaci MojeBanka  Business klikněte na Mobilní banka a Nastavení. U stávajícího zařízení 

klikněte na křížek. V případě, že se zde žádné zařízení nenachází nebo aktivujete aplikaci poprvé, 

pokračujte bodem 3. 

2. Odebrání potvrďte Ano. 

3. Opět klikněte na Mobilní banka a Nastavení. Zvolte Aktivovat 

4. Zvolte způsob používání a klikněte na Pokračovat 

a. Aktivní – aplikace umožní placení na libovolné účty do výše nastaveného limitu 

b. Pasivní – pouze náhledové funkce (historie, zůstatky…) 

5. Pokračujte tlačítkem Podepsat a odeslat ke zpracování. Transakci autorizujte v mobilní telefonu KB 

Klíčem nebo Bezpečnostním heslem. 

6. Po zobrazení QR kódu pokračujte v mobilní telefonu. 
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7. Spusťte Mobilní banku a klikněte na Jsem klient KB nebo na otazník v pravém horním rohu a zvolte 

Odblokovat aplikaci. 

8. Klikněte na Mám QR kód. 

9. Načtěte QR kód z obrazovky PC. 

10. SMS kód se vyplní automaticky (Android) nebo jej zadejte ručně (iPhone). 

11. Zvolte heslo a klikněte na Odeslat. Biometriku si můžete nastavit v dalším kroku. 
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Přidání dalšího zařízení v Mobilní bance 
 
1. Přihlaste se do Mobilní banky a klikněte na Nastavení. 

2. Zvolte Správce zařízení. 

3. Klikněte na Přidat nové zařízení. 

4. Vyberte Způsob používání. 

5. Autorizujte Heslem a volbou Potvrdit nebo zvolenou biometrikou. 

6. Po zobrazení QR kódu pokračujte aktivací aplikace na novém telefonu podle postupu na následující 

stránce. 
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7. Spusťte Mobilní banku a klikněte na Jsem klient KB nebo na otazník v pravém horním rohu a zvolte 

Odblokovat aplikaci. 

8. Klikněte na Mám QR kód. 

9. Načtěte QR kód z původního telefonu. 

10. Opište čtyřmístný jednorázový kód uvedený pod QR kódem v původním telefonu. 

11.  SMS kód se vyplní automaticky (Android) nebo jej zadejte ručně (iPhone). 

12. Zvolte heslo a klikněte na Odeslat. Biometriku se můžete nastavit v dalším kroku. 

 

 

 

 


