SOCIETE
GENERALE
GROUP

KB

~1 Pojistovna

“ CESTOVNI POJISTENI EASY K PLATEBNIM KARTAM KB”
pojistné podminky pojisténi ze dne 25. 5. 2018

Pojistny program drziteld kreditnich karet Viva karta vydanych Komerc¢ni
bankou, a. s.

Toto pojisténi se Fidi obecnd zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména zakonem
€. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem (dale jen ,ob&ansky zakonik®), Smlouvou o kolektivnim pojisténi
k platebnim kartam ¢&. 2149500001, kterou uzaviela Komerc¢ni banka, a. s., se sidlem Praha 1, Na Pfikopé
33, ¢p. 969, PSC 114 07, zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 1360, IC 45317054 (dale
jen ,pojistnik®), a Komeréni pojistovna, a.s., se sidlem Praha 8, Karolinska 1, ¢p. 650, PsSC 186 00,
zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil B, vloZzka 3362, IC 63998017 (dale jen ,pojistitel), a témito
Pojistnymi podminkami zahrani¢niho cestovniho pojiSténi Easy k platebnim kartdam KB - (dale jen ,pojistny
program®).

V tomto pojistném programu jsou vSechna pojisténi koncipovana jako pojisténi Skodova.

Toto pojisténi je doplfikovou sluzbou pojistnika, jak je definovana v €lanku 1. 4. nize. Pojistnik ji poskytuje
pfi cestach do zahrani¢i vSem drziteldm mezinarodnich kreditnich karet Viva karta (v€etné Viva karet jiz
vydanych) (dale jen ,karta“) a téz jejich détem, cestuji-li spole¢né s drzitelem za podminek stanovenych
v téchto pojistnych podminkach a v podminkach osobnich kreditnich karet.

V pfipadé, Ze pojistény pozaduje pojistné plnéni &i asistencni sluzby nabizené v ramci tohoto programu,
musi bez zbyte¢ného odkladu kontaktovat asistencni spoleénost formou telefonického hovoru
uréenou pojistitelem.

Prehled pojistnych nebezpeci, limiti pojistného plInéni, pojistnych ¢astek a souvisejicich
asistencnich sluzeb

(v K&) Drzitel/ka Dite

Pojisténi pro pripad akutniho zdravotniho stavu

Lécebné vylohy v pfipadé akutniho zdravotniho stavu 1 500 000 1 500 000
Lékarsky pfevoz a repatriace 1 500 000 1 500 000
Pfevoz zesnulého 100 000 100 000

Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Pojisténi odpovédnosti za $kodu na zdravi 1000 000 1 000 000

Pojisténi odpovédnosti za $kodu na véci 500 000 500 000

Pokud v Prehledu pojistnych nebezpedéi, limita pojistného plnéni, pojistnych ¢astek a souvisejicich
asistencnich sluzeb neni uveden limit pojistného pInéni u nékteré z uvedenych osob, pojisténi tohoto
nebezpedi, resp. asistencnich sluzeb, se na danou osobou nevztahuje.

Podrobnosti k jednotlivym druhGim pojisténi naleznete v dal$im textu téchto pojistnych podminek.

Komer¢ni pojistovna, a. s., se sidlem:
Praha 8, Karolinska 1, &p. 650, PSC: 186 00, IC: 63998017
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CASTI. VSEOBECNA USTANOVENI

1. Zakladni pojmy
1.1 Pojistitel

Komeréni pojistovna, a. s.
Karolinska 1/650

P. O. Box 39

186 00 Praha 8

Infolinka: +420 800 10 66 10
Tel.: +420 222 095 999
(pouze v pracovnich dnech v dobé 8 — 185 hod., neni uréeno pro tisfiové volani, infolinka je bezplatna)

Pojistitel je pravnickou osobou, ktera je povinna, pokud dojde k pojistné udalosti, poskytnout pojisténym
osobam pojistné pinéni.

1.2 Asistencni spoleénost

AXA ASSISTANCE CZs. . 0.
Hvézdova 1689/2a
140 62 Praha 4

Tel.: +420 272 101 030
Fax: +420 272 101 001

Asistencni spole€nost uréend pojistitelem je pravnickd osoba, ktera jménem a v zastoupeni pojistitele
poskytuje opravnéné osobé& pojistna plnéni a souvisejici asistenéni sluzby. Asistenéni spole€nost
zastupuje pojistitele pfi uplatfiovani, Setfeni a likvidaci pojistnych udalosti.

Asistencni spolenost nebo jiny pojistitelem povéfeny zastupce maji pravo jednat jménem pojistitele pfi
vSech pojistnych udalostech vymezenych timto pojistnym programem.

V pfipadé, ze pojistény se béhem cestovani mimo tGzemi Ceské republiky dostane do nesnazi a
vznikla situace vyzaduje okamzitou pomoc, nebo se jedna o pojistnou udalost ve smyslu
pojistného programu, je pojiStény opravnén a i povinen bez zbyteéného odkladu kontaktovat
formou telefonického hovoru centralu asistencni spolecnosti v Praze na tel. ¢. +420 272 101 030.
Symbol “+” znaci pred€isli pro mezinarodni hovor ze zemé, odkud pojistény vola. Tato sluzba je
k dispozici po cely rok 24 hodin denné a jeji operatofi hovori Cesky i dalSimi jazyky.

Asistenéni sluzby jsou poskytovany jen mimo Gzemi Ceské republiky, a to po dobu uginnosti pojisténi
vyjma poskytovani informaci pfed nastoupenim cesty.

Pfed nastoupenim cesty ma pojistény pravo kontaktovat asistenéni spole€nost a pozadovat informace
o vizech, zdravotnich nalezitostech, podnebi, ménach, mistnich zvyklostech a potfebné informace
0 zahrani¢nich Uradech.

V pfipadé zdravotnich potizi pojiSténého poskytne asistencni spole¢nost radu kvalifikovaného pracovnika
nebo lékafe hovoficiho anglicky nebo Cesky. V pfipadé potfeby navstévy Iékare nebo oSetfeni v nemocnici
asistencni spolecnost poskytne jména, adresy a telefonni Cisla ze sité peclivé vybranych odborniku.
V pfipadé potfeby zorganizuje asistenéni spoleénost hospitalizaci nebo navstévu Iékafe pfimo
u pojisténého.

V pfipadé problém0 v pravni oblasti asistenéni spoleénost spoji pojisténého s pfislusnym zastupitelskym
Ufadem, nebo poskytne jméno a adresu mistniho pravnika nebo poskytne pfekladatelské sluzby.

Komeréni pojistovna, a. s., se sidlem:
Praha 8, Karolinska 1, &p. 650, PSC: 186 00, IC: 63998017
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Pojistény mulze v pfipadé pojistné udalosti nechat prostfednictvim asistenéni spole€nosti zaslat zpravu
svym pFibuznym nebo obchodnim partnerdm.

1.3 Pojisténé osoby

Pojisténou osobou (dale jen ,pojisténym”) je:

a) drzitel karty, ktera je vydana k uvérovému uctu vedenému Komeréni bankou, a. s., a dale:

b) déti drzitele, nezaopatfené, mladsi 21 let k okamziku piekrogeni statni hranice Ceské republiky pi
vycestovani z Ceské republiky, véetn& déti, osvojenych a svéfenych do péde drzitele, kdy tento
vystupuje jako porucénik, péstoun nebo jina pecujici osoba (dale jen ,dité“ nebo ,déti“), pficemz
pojisténé osoby pro jednotliva pojistna nebezpeci jsou uvedeny v Prehledu pojistnych nebezpedéi,
limitd pojistného plnéni, pojistnych ¢astek a souvisejicich asistenénich sluzeb na str. 1.

Déti jsou pojistény pouze v pfipadé, pokud cestuji spolu s drzitelem.

1.4 Pocatek a konec pojisténi, pojistné obdobi

Pojisténi poskytované timto pojistnym programem je doplfikovou sluzbou ke karté. Dnem nasledujicim po
dni podpisu smlouvy se drzitelé stavaji automaticky opravnénymi osobami, kterym budou tyto sluzby
poskytovany.

V pfipadé karet vydanych pfed 2. 8. 2017 se jejich drzitelé stavaji oprdvnénymi osobami dnem 2. 8. 2017
a toto pojisténi se tak vztahuje na pojistné udalosti nastalé 2. 8. 2017 a pozdéji. V pfipadé karet vydanych
2. 8. 2017 a pozdégji se jejich drzitelé stavaji opravnénymi osobami dnem nasledujicim po podpisu
smlouvy.

Pojistnik si vyhrazuje pravo kdykoliv zruSit poskytovanou doplfikovou sluzbu & zménit jeji obsah, pficemz
o takovéto zméné je pojistnik povinen klienta informovat na vypise z Gc&tu &i jinymi prostfedky komunikace
sjednanymi mezi pojistnikem a klientem, a to nejméné 2 mésice pfed navrhovanym dnem ucinnosti této
zmény. Pojistény bere na védomi, Ze se tyto pojistné podminky v dusledku jejich povahy jako skupinového
pojisténi méni dohodou mezi pojistitelem a pojistnikem.

Konec pojisténi nastava:

a) okamzikem, kdy karté vyprSi doba platnosti a soucasné nedojde k jeji obnové, ani neni podana
zadost o vydani nové karty podle ¢lanku 7.11 podminek osobnich kreditnich karet;

b) okamzikem kdy drzitel z jakéhokoliv divodu vrati kartu pojistnikovi a sou¢asné neni podana zadost
o vydani nové karty podle ¢lanku 7.11 podminek osobnich kreditnich karet;

c) zanikem smlouvy;

d) zruSenim tohoto pojiSténi, a to k datu uvedenému v pisemné informaci o zru$eni pojisténi
poskytnuté pojistnikem klientovi;

e) stoplistem karty, v pfipadé, Ze je karta odcizena na izemi Ceské republiky;

f) okamzikem pfechodu statni hranice pfi navratu do Ceské republiky, v pfipadé letecké dopravy
s pteletem hranice do Ceské republiky okamzikem vystoupeni z paluby letadla na Gzemi Ceské
republiky, v pfipadé ztraty nebo odcizeni karty pfi pobytu pojisténych osob v zahranici.

Pojistné obdobi, za které se plati pojistné, je 1 kalendafni mésic. Pojistné za toto pojistné obdobi plati
pojistnik (Komeréni banka, a. s.).

1.5 Uzemni a éasova Géinnost pojisténi

Pojisténi se vztahuje na neomezeny pocet soukromych a pracovnich zahraninich cest zacinajicich
a kongicich v Ceské republice a uskuteénénych v dobé& platnosti pojisténi. Pokud zahraniéni cesta trva
déle nez 60 dni, je pojisténi ucinné jen v prlibéhu prvnich souvislych 60 dni této cesty. Pojisténi je ucinné
pouze v zahranici.

Uginnost pojisténi nastava pii kazdé cesté okamzikem prekroCeni statni hranice Ceské republiky pfi
vycestovani, v pfipadé letecké dopravy s preletem z Ceské republiky okamzikem nastoupeni na palubu
letadla.

Komeréni pojistovna, a. s., se sidlem:
Praha 8, Karolinska 1, &p. 650, PSC: 186 00, IC: 63998017
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Uginnost pojisténi kon&i pfi kazdé cesté okamzikem prekrogeni statni hranice Ceské republiky pfi navratu,
v piipadé letecké dopravy s pieletem hranice Ceské republiky okamzikem vystoupeni z paluby letadla na
uzemi Ceské republiky. Uginnost pojisténi kon&i nejpozdéji uplynutim 24:00 hodin 60. dne nepretrzitého
pobytu v zahrani¢i.

Pojisténi se nevztahuje na Uzemi statu, kde se pojistény zdrZzuje nelegalné.

Uginnost poji$téni neni podmin&na pouZitim platebni karty.

1.6 Pouziti letenky, jizdenky

Je-li vramci poskytovaného pojistného pInéni stanovena povinnost pojistitele uhradit cestovni naklady
a je-li mozné pouzit letenku Ci jizdenku, kterou si pojiStény opatfil a kterou zamyslel pouzit pro zpate¢ni
cestu, mGze pojistitel poZzadovat, aby poji§tény danou jizdenku pouzil.

1.7 Soubéh s jinym pojisténim

Pokud se na jakoukoli pojistnou udalost vztahuji podminky tohoto pojistného programu a soucasné
podminky nékterého dalSiho pojisténi mezinarodnich platebnich karet vydanych Komeréni bankou, a. s.,
pojistitel poskytne plnéni z jednoho pojistného programu, ktery ma nejvyssi limity pojistnych ¢astek.

1.8 Opravnéni pojistitele v prfipadé pojistné udalosti

Vyplatou plnéni z pojisténi pfechazi pravo pojisténého na nahradu $kody zpldsobené pojistnou udalosti
na pojistitele, a to do vySe pInéni, které poijistitel pojisténému poskytl.

1.9 Seznameni drzitele a pojiSténych osob s Informaénim memorandem

Bezprostfedné po uzavfeni smlouvy s klientem (nejpozdéji vSak do jednoho mésice) musi pojistnik
seznamit klienta, popf. osobu opravnénou drzet kartu (drzZitele) s Informaénim memorandem, které
obsahuje informace tykajici se zpracovani osobnich Gdajli a souvisejicich prav a povinnosti, a sdélit mu,
ze aktualni verzi tohoto Informacniho memoranda Ize nalézt na internetovych strankach pojistitele.

Drzitel je povinen bezprostfedné poté, co pojistiteli poskytne osobni Udaje tykajici se pojisténych osob,
nejpozdéji v8ak do jednoho mésice od jejich poskytnuti, takové pojisténé osoby seznamit s timto
Informaénim memorandem a tézZ jim sdélit, Ze aktualni verzi tohoto Informaéniho memoranda Ize nalézt na
internetovych strankach pojistitele.

1.10 Nazvoslovi

Akutni zdravotni stav je Uraz nebo nahlé onemocnéni pojisténého, které nastalo béhem Ucinnosti
pojisténi mimo uzemi Ceskeé republiky a které vyzaduje nutné a neodkladné 1éCeni.

Dopravni prostredek vefejné dopravy je autobus linkové osobni dopravy, vozidlo taxisluzby, vlak
vefejné drazni osobni dopravy (a téZ viz nebo kabina lanové drahy, nikoli vSak sedackova lanova draha),
vozidlo pravidelné méstské hromadné dopravy, plavidlo pravidelné vefejné lodni osobni dopravy (vetné
trajektové lodi), letadlo pravidelné letecké osobni dopravy a letadlo letu registrovaného v mezinarodnim
letovém fadu OAG Worldwide Flight Guide ABC (ABC World Airways Guide).

Drzitel je osoba opravnéna pouzivat kartu na zakladé smlouvya jejiz jméno je uvedeno na karté. Drzitelem
muZe byt klient nebo tfeti osoba zmocnéna klientem.

Horolezectvi je pohyb v terénu stupné obtiznosti 2 UIAA a vySSiho stupné obtiZznosti.

Komeréni pojistovna, a. s., se sidlem:
Praha 8, Karolinska 1, &p. 650, PSC: 186 00, IC: 63998017
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Hospitalizace je Iékafska péce poskytovana v nemocnici a vyZzadujici pobyt pacienta minimalné 24 hodin
nebo na jednu noc.

Jachta je namorni plavidlo, jehoz délka trupu presahuje 2,5 m a nepfesahuje 24 m, vybavené plachtami
nebo motorem nebo obojim, uréené k ndmoini plavbé.

Jizda v dopravnim prostiedku verejné dopravy je jizda (let, plavba) pojisténého v dopravnim
prostfedku vefejné dopravy (v€etné nastupovani/vystupovani v misté zacatku/cile jizdy) s platnou
jizdenkou, v pfipadé taxisluzby jizda pojisténého (vCetné nastupovani/vystupovani v misté zacatku/cile
jizdy) za uplatu.

Klient je fyzicka osoba - nepodnikatel, ktera s pojistnikem uzaviela Smilouvu.
Lécba jsou chirurgické nebo Iékafské zakroky, jejichz jedinym cilem je Ié¢ba akutniho zdravotniho stavu.

Malym plavidlem se rozumi plavidlo, jehoz délka trupu nepfesahuje 2,5 m, nepodiéhajici evidenci
zapisem do ndmoiniho rejstfiku CR pfipadné obdobného rejstFiku jiné zemé& pokud je provozovano podle
predpisi o namoini plavbé, anebo plavidlo pro maximalné 12 osob, jehoz délka je méné nez 20 m, o
celkové hmotnosti v€etné povoleného zatizeni do 1.000 kg nebo s vlastnim strojnim pohonem o vykonu do
4 kW nebo s celkovou plochou plachet do 12 m?, nepodléhajici evidenci zapisem do plavebniho rejstiiku
CR pfipadné obdobného rejstiiku jiné zemé pokud je provozovano podle ptedpisti o vnitrozemské plavbé.

Osoba blizka pojiSténému je osoba, ktera je s pojiSténym ve vzajemné blizkém vztahu ve smyslu
§ 116 Obcanského zakoniku, tj. pfibuzny v fadé pfimé, sourozenec, manzel, partner; jiné osoby v poméru
rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé& navzajem blizké, jestlize by ujmu, kterou utrpéla
jedna z nich, druha divodné pocitovala jako Ujmu vlastni.

Pobiezni more jsou ¢asti mofe podél pobrezi, v Sifce stanovené danym statem, maximalné vSak 12
namoinich mil od pobfezni linie.

Podminky osobnich kreditnich karet jsou pfislusné podminky osobnich kreditnich karet, na zakladé
kterych se stal klient opravné&nou osobou z pojisténi podle tohoto pojistného programu.

Pojistna udalost je v pojistném programu blize oznacena nahodila udalost, se kterou je spojena
povinnost pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

Profesionalni sport je sportovni €innost, za jejiz provozovani pojistény pobira pfijem ze zavislé Cinnosti
(pracovniho poméru) nebo z nezavislé Cinnosti.

Pfimérena doprava je doprava letadlem tfidou ,Economy Class®, doprava vlakem prvni tfidy nebo jiny
zpUsob dopravy, je-li pfedem schvalen asistenéni spole¢nosti.

Sménny kurz je kurz cizi mény k Ceské koruné v pfipadé plateb v cizi méné. Jako sménny kurz se pouzije
kurz k datu pojistné udalosti.

Smlouva je smlouva o osobni kreditni karté Viva karta uzaviena mezi pojistnikem a klientem.

Spole¢né cestovani je spolecny odjezd drzitele platebni karty a pojisténych déti jednim a tim samym
dopravnim prostfedkem do téhoz cile, spole€ny pobyt a spoleény navrat jednim a tim samym dopravnim
prostfedkem. Pokud se déti nepfepravuji do mista pobytu spoleéné s drzitelem, jsou pojistény az pfi
spoleéném pobytu s drzitelem. Obdobné je tomu pfi pfepravé déti pfi navratu, pokud k jejich rozdéleni
nedoslo v dusledku pojistné udalosti.

Spolec¢na domacnost je domacnost tvofena fyzickymi osobami, které spolu trvale ziji a spole¢né uhrazuji
naklady na své potieby.

Skodni udalost je skute&nost, ze které vznikla $koda a ktera by mohla byt diivodem vzniku prava na
pojistné pInéni.

Ucet je bézny Ucet nebo Ucet ke karté, ze kterého se dle smlouvy provadi thrada pfislusnych cen
a poplatkt za sluzby poskytnuté klientovi pojistnikem v souvislosti se smlouvou.

Komeréni pojistovna, a. s., se sidlem:
Praha 8, Karolinska 1, &p. 650, PSC: 186 00, IC: 63998017
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Volné more jsou vSechny ¢asti more, které nejsou zahrnuty do vyluéné ekonomické zény, do pobfezniho
mofe anebo do vnitrozemskych vod statu &i do souostrovnich vod souostrovniho statu.

Vysokohorska turistika je turistika &i vystupy vterénu stupné obtiznosti 1 UIAA (k zabezpeceni
rovnovahy je zapotfebi rukou) v€etné vystupl po pfedem zajiSténych cestach, turistika v horském terénu
mimo povolené turistické cesty a turistika v ledovcovém terénu.

Zahraniéi je Uzemi jiného statu nez Ceska republika. Za zahrani¢i se povazuje i paluba letadla, jimz
pojistény cestuje, je-li alespoi misto planovaného odletu, pfiletu nebo mezipfistani na uzemi jiného statu
nez v Ceske republice.

2. Obecné vyluky
2.1 Pojisténi se nevztahuje na Skodu, ktera vznikla v souvislosti €i v disledku:

a) v duisledku nebo v souvislosti s valeCnou udalosti nebo ob&anskou valkou, s ob&anskymi nepokoji,
vzpourou, pfevraty, povstanimi a s mezinarodni mirovou nebo bezpeénostni misi,

b) v disledku nebo v souvislosti s teroristickym dtokem (tj. nasilnym jednanim motivovanym politicky,
socialné, ideologicky nebo nabozensky), pokud se pojistény na této udalosti pfimo podilel nebo pokud
pojistény nastoupi cestu poté, co Ministerstvo zahraniénich véci CR nebo statni organy jinych stati &i
vyznamné mezinarodni instituce vyhlasily, Ze nedoporuduji cestovat do daného statu ¢i oblasti,

c) puUsobeni jaderné energie, radiace, exhalaci a emisi,

d) vandalismu,

e) poziti alkoholu, aplikace omamnych ¢&i navykovych latek nebo zneuziti 1€kl pojisténym,

f) napadeni virem HIV (onemocnéni AIDS), infekénich pohlavnich nemoci a jakychkoli jejich nasledka,

g) pfi cesté, kterou pojistény nastoupil poté, co Ministerstvo zahraniénich véci CR na svych internetovych
strankach (http://www.mzv.cz/jnp/cz/cestujeme/index.html;
http://www.mzv.cz/inp/cz/cestujeme/varovani_pred cestami/index.html) vyhlasilo, Ze nedoporuéuje
ob&anim Ceské republiky cestovat do daného statu & oblasti (napf. z divodu valky, ob&anskych
nepokoju, Zivelnich udalosti, epidemii apod.),

h) védomého nedodrzeni pravnich predpist dané zemé pojiSténym; vytrznosti vyvolané ¢i trestné Cinnosti
spachané pojisténym ¢&i jiné osoby z podnétu pojisténého (jako je napf. Fizeni motorového vozidla
pojisténym bez predepsaného Fidicského opravnéni) - tato vyluka se neuplatni v pojisténi pravni
pomaoci,

i) Ucasti pojiSténého na pokusech o dosazeni rekordni rychlosti nebo v disledku jakychkoli soutéznich
aktivit s obdobnymi cili,

j) Uumyslného sebeposkozeni, sebevrazdy &i pokusu o ni.

2.2 Pojistitel neposkytne pojistné plnéni pfi Skodach, k nimz dojde pfi nasledujicich
nebezpecénych aktivitach:

a) aktivni ucasti pojisténého na zavodech, soutézich nebo pfi pfipravé na né jako fidi¢e nebo spolujezdce
motorovych prostfedk( na sousi, ve vodé ¢&i ve vzduchu,

b) aktivitach s vyuzitim padakové i nepadakové techniky (napf. paragliding, parasailing, seskoky a lety
s padakem, kiteboarding, kitesurfing, snowkiting, landkiting), pfi létani jakymikoli prostfedky s vyjimkou
letadla pravidelné letecké osobni dopravy nebo specialnim skupinovym letem registrovanym u OAG
Worldwide Flight Guide; vykonu funkce pilota nebo jiného ¢lena posadky letadla &i vrtulniku, €i jinych
aktivitach s podobnou rizikovosti

c) vykonu Cinnosti pyrotechnika, kaskadéra, artisty nebo krotitele zvére,

d) bungee jumpingu, canyoningu, speleologii,

e) provozovani jakéhokoliv zimniho sportu (napf. skialpinusmus, snowrafting, skocich, letech a akrobacie
na lyzich, jizdé na zavodnich bobech, zavodnich sanich, skibobech apod.) s vyjimkou lyzovani a jizdé
na snowboardu na vyznacenych tratich a b&hu na lyzich, sankovani na vyznaenych tratich a ledniho
hokeje

f) horolezectvi,

g) vysokohorské turistice v nadmofrské vySce nad 3000 metr(i nad mofem,

h) pohybu a pobytu v nadmorské vySce nad 4500 metr( nad mofem,

i) vypravach a expedicich do mist s extrémnimi klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami, do zemépisné
odlehlych mist nebo do rozsahlych neosidlenych oblasti (pousté, polarni oblasti, volné mofe apod.);
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m)
n)
o)
P)

q)

3.

Pojistovna

jakychkoli mimofadnych akcich za u€elem z&chrany Zivota ¢€i vyhledani osoby v prostfedi s extrémnimi
klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami,

jizdé na kole v nebezpe€ném terénu neuréeném pro cykloturistiku nebo v mistech, kde je jizda na kole
zakazana,

lovu, rybolovu na mofi (s vyjimkou pfipadd kdy pojistény stoji na pevné zemi), aktivni herpetologii,
vykonu prava myslivosti,

jizdé na jachté mimo pobfezni mofe, surfingu a windsurfingu na mofi; sjizdéni vodniho toku stupné
obtiZznosti WW Il a vySSi obtiZnosti; pfi jizdé na vodnich skutrech; potapéni s dychacim pfistrojem,
plavbé na volném mofi s vyjimkou komer¢ni lodni pfepravy osob,

plavbé jinde nezli na volném mofi, pokud nejde o rekrealni plavbu na malych plavidlech,

pobytu na rizikovém pracovisti, jako jsou napf. stavenisté, pracovisté situovana pod vodni hladinou,
doly, zafizeni na t&Zbu ropy apod.,

profesionalni sportovni ¢innosti, G€asti na sportovnich soutézich vztahujicich se k profesionalni
sportovni ¢innosti nebo pfipravach na né (s vyjimkou karetnich a Sachovych soutézi),

jizd& motorovym vozidlem kategorie L s obsahem motoru vy$§im nez 125 cm? (tzn. motocykly, moped,
tfikolky nebo &tyikolky).

Obecné povinnosti pojisténého

V pfipadé Skodni udalosti pojistény musi bez zbyteéného odkladu kontaktovat formou telefonického
hovoru centralu asistenéni spoleénosti v Praze na tel. ¢. +420 272 101 030. Symbol “+” znaci pfedcisli
pro mezinarodni hovor ze zemé&, odkud pojistény vola.

3.1
a)

b)
c)

d)

e)

3.2

a)
b)

c)
d)

e)

Pojistény je povinen:

v pfipadé jakychkoli zdravotnich potizi konzultovat pfed cestou do zahrani¢i svij zdravotni stav se
svym oSetfujicim Iékafem v souvislosti s charakterem cesty a dbat jeho pokyn(,

mit s sebou v dostate€ném mnozstvi léky, které pravidelné uziva,

dbat pfiméfené o svljj zdravotni stav, v pfipadé onemocnéni nebo Urazu se podrobit bez zbyte¢ného
odkladu Iékafskému oSetfeni a dbat pokynu Iékare,

¢init preventivni opatfeni ke snizeni moznosti vzniku Skodni udalosti (napf. odborné sefizeni vazani
u sjezdovych lyzi, povinna a doporu¢ena ockovani pfed cestou do exotickych zemi) a pouzivat
pfiméfené ochranné prostfedky (pracovni ochranné prostfedky, pfilba pfi jizdé na kole a sjezdovém
lyzovani, pfilba a plovaci vesta pfi vodnich sportech apod.),

ucinit vSe k odvraceni pojistné udalosti.

V pripadé, ze nastala Skodni udalost, je pojiStény povinen:

ucinit vSe ke snizeni rozsahu $kod a jejich nasledka,

oznamit Skodni udalost bez zbyte¢ného odkladu po jejich vzniku asisten¢ni spoleCnosti a Fidit se
pokyny jejich zastupc(,

zabezpedit vuci tfeti osobé pravo na nahradu Skody,

nahlasit pisemné pojistiteli Skodni udalost na jeho adresu (Clanek 1.1) bez zbyte¢ného odkladu
po jejich vzniku, nejpozdéji v§ak do 31 dnl od vzniku $kodni udalosti, pokud tomu nebrani zdravotni
stav pojisténého; pfiemz je nutno uvést jméno a adresu drzitele, jméno a adresu pojisténého (jde-li
o dité), Cislo platebni karty a podrobnosti o vzniku Skodni udalosti,

predlozit pojistiteli originaly dokladt souvisejici se $kodni udalosti, pfipadné originaly druhopisu téchto
dokladd, pokud originaly dokladi prevzala zdravotni pojiStovna nebo jinad tfeti osoba, pficemz
druhopisy musi obsahovat potvrzeni zdravotni pojistovny &i tfeti osoby o pfevzeti originalu a o vysi
jimi uhrazenych nakladu; zajistit na vlastni naklady ufedni pfeklad téchto doklad(i do Ceského jazyka,
nejsou-li vystaveny v jazyce anglickém, francouzském, némeckém, ruském nebo Spanélském,

ucty zaslané treti osobou na adresu pojisténého neprodlené zaslat pojistiteli a nehradit je,

podat pojistiteli pravdivé a upiné informace o vzniku a nasledcich Skodnich udalosti,

oznamit pojistiteli v8echna pojisténi na stejné pojistné riziko, ktera byla uzaviena i s jinymi
pojistovnami a ktera byla v okamziku vzniku Skodni udalosti u¢inna,

prokazat zaCatek cesty; v pfipadé spoleéné cesty s drzitelem karty prokazat tuto spole€nou cestu
(napf. jizdenkou, palubni vstupenkou, platbou kartou, razitkem v pasu apod.),
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j) pisemné prevést pfipadné naroky vici tfetim osobam na pojistitele, a to az do vySe nakladu krytych
nejde o $kodu Umysinou nebo zplsobenou viivem alkoholu & omamnych latek),

k) oznamit a prokazat vySi ¢astky, ktera mu byla v souvislosti se Skodni udalosti vyplacena zdravotni
pojistovnou &i jinou tfeti osobou, a to i dodate¢né,

I)  nechat se vysetfit [ékafem uréenym pojistitelem, pokud o to pojistitel pozada,

m) zprostit oSetfujiciho Iékafe mi€enlivosti, aby pojistitel mohl posoudit danou situaci (jednani oSetfujiciho
Iékare a lékafe povéfeného pojistitelem),

n) poskytnout pojistiteli sou¢innost pfi Setfeni Skodni udalosti,

0) byt napomocen pojistiteli pfi uplatfiovani veskerych narokd, které vyplacenim pojistného pInéni presly
na pojistitele, a poskytnout mu pfitom veskeré potfebné informace a diukazy.

3.3 Omezeni pojistného pInéni a smluvni sankce za poruseni povinnosti pojisténym

1. Pokud poijistény ziskal nahradu od povinné tfeti osoby nebo z jinych pravnich vztahd, je pojistitel
opravnén o tuto €¢astku pInéni u Skodového pojisténi snizit.

2. Pojistitel neni povinen poskytnout pInéni, jestlize pojistény:

a) nezbavi oSettujiciho lékafe micenlivosti vaci pojistiteli,

b) odmitne absolvovat Iékaiskou prohlidku,

c) nepfedlozi doklady ve smyslu €l. 3.2 pism. f),

d) nebude pojistitele pravdivé informovat o vzniku $kodni udalosti.

3. Jestlize pojistény védomé porusil svoji povinnost podle svych mozZnosti pojistnou udalost odvratit
nebo zvétSeni jejich nasledkl zabranit, mGze pojistitel pojistné plnéni snizit umérné tomu, jaky vliv
mélo toto porudeni na rozsah jeho povinnosti pinit.

4. Pokud pojistény porusil povinnosti uvedené v zakoné &. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé, nebo
v pojistném programu, a toto poruseni mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo
na zvétSeni rozsahu jejich nasledkl anebo na zjisténi nebo ureni vySe pojistného pInéni, mlze
pojistitel pojistné plnéni snizit umérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah jeho povinnosti
plnit.

5. Pokud byly naklady Setfeni vynaloZené poijistitelem vyvolany nebo zvySeny poruSenim povinnosti
pojisténého nebo opravnéné osoby, ma pojistitel pravo pozadovat na tom, kdo povinnost porusil,
pfiméfenou nahradu.

6. Vzdal-li se pojistény svého prava na nahradu $kody nebo jiného obdobného prava nebo toto pravo
v€as neuplatnil, anebo jinak zmafil pfechod svych narokd na pojistitele, ma pojistitel pravo pojistné
plnéni snizit az do vySe Castek, které by jinak mohl ziskat.

4. Ostatni ustanoveni
4.1 Reseni sport

VS8echny pfipadné spory vyplyvajici z pojistného programu nebo vzniklé v souvislosti s nim budou,
nedojde-li k dohod&, fe$eny u piislusného soudu v Ceské republice podle &eského prava. V jakémkoliv
sporu vyplyvajicim z pojistné smlouvy &i souvisejicim s pojisténim uzavienym s Komer¢ni pojisStovnou, a.s.
je mozné se v ramci mimosoudniho feSeni obratit na financniho arbitra (www.finarbitr.cz), jde-li o spor
vyplyvajici z Zivotniho pojisténi, popf. na Ceskou obchodni inspekci (www.coi.cz), jde-li o spory vyplyvajici
z nezivotniho pojisténi. V pfipadé, Ze se jedna o pojistnou smlouvu uzavfenou na dalku, je mozné za
Ucelem mimosoudniho FeSeni sporl vyuzit i evropskou platformu prostfednictvim nasledujiciho odkazu
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show.

4.2 Adresa pro korespondenci

1. Adresou pro zasilani korespondence tykajici se tohoto pojisténi je Komeréni pojistovna, a. s.,
Palackého 53, 586 01 Jihlava.

2. Adresou pro zasilani stiznosti je Komer&ni pojistovna, a. s., Klientsky servis, Karolinska 1/650, 186 00
Praha 8, pfipadné& je mozné obratit se na Ceskou narodni banku jako organ dohledu nad finan&nim
trhem v Ceské republice.

5. Dorucovani klientské strané
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1.

Pravni jednani, oznameni a jina sdéleni (dale jen ,pisemnosti*) ur¢ené pojisténému muize pojistitel
zasilat na pfedem dohodnutou korespondenéni adresu nebo posledni znamou adresu bydlisté (dale
jen ,doruCovaci adresa“) pojisténého prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dale jen
.posta“), nebo je pfedavat pojisténému rovnéz do vlastnich rukou prostfednictvim svého zaméstnance
¢i jiné jim povéfené osoby.

Pojistény je povinen pojistiteli oznamit bez zbyteéného odkladu zménu doru€ovaci adresy, pokud tak

neucini, mize zpUsobit zmareni dojiti.

Ma se za to, Ze pisemnost pojistitele odeslana pojisténému je dorucena:

3.1. dnem prevzeti zasilky, a to i v pfipadé, Ze na pfislusné adrese takovou zasilku namisto
pojisténého prevzala jina osoba;

3.2. dnem, ve kterém bylo pfijeti zasilky odmitnuto;

3.3. pokud zasilka byla uloZena k vyzvednuti na posté sedmy den po dni, kdy byla zasilka na posté
ulozena k vyzvednuti, a to i v pfipadé, pokud byla uloZzena zasilka vyzvednuta po uplynuti
sedmého dne po dni ulozeni;

3.4. dnem vraceni zasilky jako nedorucitelné z jinych divodu;

3.5. Pokud neni vySe uvedeno jinak a zasilka byla odesldna poStou jako doporu¢ené psani, pak
sedmy den po jejim odeslani, byla-li v8ak zasilka zaslana poStou jako obycejné psani, pak treti
pracovni den po jejim odeslani a pfi doruéovani mimo Ceskou republiku, patnacty pracovni den
po jejim odeslani. Pojistény ma moznost prokazat existenci objektivnich duvodu, které mu
znemoznily zajistit doruéeni zasilky, zasilku prevzit nebo ulozenou zasilku vyzvednout na ulozni
posté, pfipadné zpuUsobily jeji nedoruditelnost z jinych divoda.

Doru&ovani elektronickymi prostfedky

4.1. Pisemnosti, u nichz neni vyzadovana pisemna pravni forma, maze pojistitel zasilat pojisténému
elektronickymi prostfedky, pokud pojistény poskytl pojistiteli svoji elektronickou adresu.

4.2. Pojistény je povinen pojistiteli ozndmit bez zbyte&ného odkladu zménu elektronické adresy. Za
elektronickou adresu se povazuje i telefonni Cislo, které je schopno pfijimat kratké textové zpravy
(SMS).

4.3. Ma se za to, ze pisemnost pojistitele odeslana pojiSténému elektronickymi prostfedky dosla
nasledujici pracovni den po odeslani na posledni znamou elektronickou adresu pojisténého.

4.4. Pojistény je opravnén kdykoliv pfikazat pojistiteli ukon€eni doru€ovani elektronickymi prostiedky.
Pojistény vSak neni opravnén vyzadovat na pojistiteli pouziti vyhradné této formy doru¢ovani.

Doruéovani pojistiteli

Pisemnosti pojisténého uréené pojistiteli musi byt doruc¢eny postou na adresu Komeréni pojistovna,

a. s., Palackého 53, 586 01 Jihlava, neni-li v pojistné smlouvé &i dale stanoveno jinak.

Doru&ovani prostfednictvim elektronického systému

2.1. Pojistény muze vuci pojistiteli jednat prostfednictvim elektronického systému, pokud mu
provedeni konkrétniho pravniho jednani vyslovné umozriuje.

2.2. Elektronickym systémem se mysli takovy komunikaéni prostfedek, vcetné elektronického
systému tfeti strany (napf. prostfedky pfimého bankovnictvi Komeréni banky, a. s.), ktery
umoznuje zachyceni obsahu pravniho jednani pojisténého, jeho uréeni a jehoz zaznamy se
provadéji systematicky, posloupné a jsou chranény proti zménam.

2.3. Jedna-li pojistény prostfednictvim takového elektronického systému, ma se za to, ze pojistiteli
projev vule dosel prvni pracovni den po jeho prokazatelném odeslani.

Doru&ovani elektronickymi prostfedky

3.1. Pisemnosti, u nichz neni vyZadovana pisemna pravni forma, mize pojistény zasilat pojistiteli
elektronickymi prostfedky na pojistitelem zvefejnéné elektronické adresy.

3.2. Ma se za to, ze pisemnost pojisténého odeslana pojistiteli elektronickymi prostfedky dosla
nasledujici pracovni den po odeslani na elektronickou adresu pojistitele.
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CAST L. SPECIFICKA USTANOVENI

7. Pojisténi pro pripad akutniho zdravotniho stavu

Kryje uhradu nezbytnych nakladd na oSetfeni pojisténého, kterému se byl nucen béhem pojistné doby
podrobit v dusledku pojistné udalosti.

71 Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je vznik akutniho zdravotniho stavu pojisté€ného, ktery nastal b&€hem trvani pojisténi
v zahrani€i, vyzaduje neodkladné oSetfeni nebo léCeni v zahrani¢i a kterou pojiStény oznami bez
zbyte€ného odkladu asistenéni spole¢nosti, pokud je to s ohledem na zdravotni stav pojiSténého mozné.
Dnem vzniku pojistné udalosti se rozumi den vzniku akutniho zdravotniho stavu pojiSténého.

7.1.1 Lécebné vylohy

V pfipadé akutniho zdravotniho stavu, ktery nastal v zahranici v dobé ucinnosti pojisténi, pojistitel uhradi
nezbytné, nevyhnutelné a ucelné vynalozené naklady na léCeni Ci oSetfeni, vCetné diagnostickych
postupd, které s nimi bezprostfedné souvisi a jsou Iékafem predepsané, a které stabilizuji stav pojisténého
natolik, ze je schopen v cesté pokracovat nebo je repatriovan. Limit pojistného plnéni pro kazdého
z pojisténych je 1 500 000 K& pfi kazdé pojistné udalosti. V pfipadé Skodni udalosti je nutné kontaktovat
asisten¢ni spole¢nost okamzité nebo ihned, jakmile je to mozné.

Pojistitel uhradi naklady na nasledujici nutnou |ékafskou péci:

- lékarské oSetfeni,

- oSetfeni zubl v rozsahu poskytnuti prvni pomoci na odstranéni nahlé bolesti, ktera nevyplyva
ze zanedbané péce nebo nedokon&ené 1é€by nebo oSetfeni v dusledku Urazu,

- léky pfedepsané Iékafem v souvislosti s pojistnou udalosti,

- pobyt v nemocnici (hospitalizace) ve vicelizkovém pokoji se standardnim vybavenim a standardni
Iékafskou péci na dobu nezbytné nutnou; diagnosticka vySetieni, 1éCeni véetné operace, anestézie,
Iéky, materidl a naklady na nemocniéni stravu.

Pojistitel uhradi pfipadné dal$i nezbytné naklady vynalozené pojiSttnym na zakoupeni nutnych
zdravotnich pomucek (napf. berle, korzety, ortézy,...) v souvislosti s pojistnou udalosti.

Pojistitel uhradi pfipadné naklady za telefonni hovory uskute¢néné ze zahranici, a to pouze s asistenéni
sluzbou, pokud se jedna o hovory v souvislosti s opravnénou pojistnou udalosti. (Poplatek za vystaveni
polozkového telefonniho Gétu neni pfedmétem tohoto pojisténi.)

Pojistitel provede proplaceni uhrady provedené pfimo pojisténym po predlozeni nezbytnych podkladd ve
smyslu ¢lanku 7.3.

7.1.2 Lékarsky prevoz a repatriace

V pfipadé akutniho zdravotniho stavu, ktery nastal v zahrani€i v dobé& uc€innosti pojisténi, pojistitel uhradi

nezbytné, nevyhnutelné a ucelné vynalozené naklady na odborny pfevoz pojisténého k Iékafi nebo

do zdravotnického zafizeni. Dale pak pojistitel uhradi naklady na pfevoz pojisténého s nezbytnym

Iékafskym vybavenim, pokud se lékaf nebo Iékafsky tym povéfeny asistenéni spole€nosti shodne

s oSetfujicim lékafem na tom, Ze:

- pojisténého je tfeba prevézt do Iépe vybavené nebo specializované nemocnice,

- pojisténého je tfeba prevézt do nemocnice v Ceské republice, nebo ve statu, kde je pojistény
ucastnikem vefejného zdravotniho pojisténi.

Pojistitel uhradi v pfipadé akutniho zdravotniho stavu, ktery nastal v zahrani€i v dobé ucinnosti pojisténi,

naklady na zejména nasledujici druhy pfepravy:

- pFeprava do nejbliz§iho zdravotnického zafizeni (téz pfivolani Iékafe k pojisténému),

- pFfepravu od l|ékafe do zdravotnického zafizeni nebo ze zdravotnického zafizeni do jiného
specializovaného zdravotnického zafizeni, pokud to stav pojisténého vyzaduje,

- prepravu vrtulnikem, tj. pfepravu z mista zranéni nebo onemocnéni do nejblizS§iho zdravotnického
zafizeni, pokud to stav pojiSténého vyzaduje,
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- zlékafského hlediska opodstatnénou pfepravu ze zdravotnického zafizeni zpét do mista pobytu v
zahranidi,

- asistenéni sluzbou odsouhlasenou pfepravu na kontrolni navstévy a zpét v pribéhu lé€eni, pokud neni
mozné k pfepravé pouzit vefejny dopravni prostfedek,

- naklady na pfepravu (repatriaci) pojisténého zpét do Ceské republiky, nebo do statu, kde je pojistény
Ucastnikem vefejného zdravotniho pojisténi, maximalné vSak do vySe nakladi odpovidajicich repatriaci
do Ceské republiky; v pfipadé, Ze pojistény nebude moci ze zdravotnich ddvodii pouzit plivodné
planovany dopravni prostfedek; pojistovna si vyhrazuje pravo rozhodnout se souhlasem oSetfujiciho
Iékafe o repatriaci pojisténého.

O repatriaci, o zplsobu dopravy a o volbé vhodné nemocnice jsou s ohledem na technicka a zdravotni
hlediska opravnéni rozhodnout pouze asistenéni spole€nosti povéfeni Iékafi, ktefi se v pfipadé potfeby
poradi téz s oSetfujicim lékafem pojiSténého. Naklady spojené s pfevozem jsou hrazeny pojiSténému az
do vySe 1 500 000 K¢.

7.1.3 Pievoz zesnulého

Jestlize pojistény zemie, asistencni spole€nost zafidi a pojistitel uhradi asistenéni spole¢nosti naklady az
do vyse limitu pojistného pinéni na prevoz zesnulého do Ceské republiky, nebo do statu, jehoz je pojistény
ob&anem, maximalné v8ak do vy$e nakladd odpovidajicich pfevozu do Ceské republiky. Limit pojistného
plnéni je pro pojisténého 100 000 K&. Naklady spojené se smute€nim obfadem a pohifbem nejsou soucasti
pojistného plnéni.

7.2  Vyluky z pojisténi

7.2.2 Kromé vyluk uvedenych €l. 2 pojistitel dale neni povinen plnit, jestlize:

a) léebna péce souvisi s onemocnénim ¢&i Urazem nebo jejich nasledky, kterymi pojistény trpél nebo
o nich védél béhem 6 mésicu pfed pocatkem Ucinnosti pojisténi, bez ohledu na to, zda byly ¢i nebyly
Ié€eny - tato vyluka pInéni se netyka nakladl na odvraceni bezprostfedniho ohrozZeni Zivota,

b) pojistény podnikl cestu v dobé& pracovni neschopnosti nebo pfes nesouhlas Iékafe, nebo ji podnikl
za Ucelem svého IéCeni v zahranidi,

c) lécebna péce byla poskytnuta bez souhlasu asisten¢ni spole€nosti nebo pojistitele, s vyjimkou akutni
Iékarské pomoci k odvraceni trvalého poskozeni zdravi nebo bezprostfedniho ohrozeni zivota,

d) pojistény (nebo opravnéna osoba) nekontaktoval bez zbyte€ného odkladu po vzniku Skodni udalosti
telefonicky asistenéni spole¢nost, pokud to zdravotni stav pojisténého umoznoval,

e) se pojistény nefidil pokyny pojistitele nebo asistenéni spole¢nosti,

f) pojistény neprokazal zacatek cesty ¢i nedolozil pozadované doklady souvisejici s pojistnou udalosti,

g) léceni nebylo nezbytné ¢i neodkladné, nebo kdyZz se pojistény mohl po zjisténi diagnézy ¢i po
nezbytném lé&eni neprodlené vratit po doporuéeni lékare pojistitele do Ceské republiky,

h) léceni probihalo po datu, po kterém, dle nazoru Iékafe povéfeného asistenéni spole€nosti, zdravotni
stav pojisténého dovoloval repatriaci, jestlize byla repatriace technicky proveditelna a jestlize takové
naklady na lé€eni pfevysuji naklady na repatriaci pojisténého,

i) ke Skodni udalosti doSlo pusobenim mikrobidlnich jedd a imunotoxickych latek nebo plsobenim
jaderného zéreni.

7.2.3 Pojistitel nehradi naklady na:

a) léceni, pfepravu a dalSi sluzby, pokud akutni zdravotni stav nastal v statu, kde je pojistény ucastnikem
vefejného zdravotniho pojisténi,

b) vSeobecné védecky neuznané metody léCeni a léCiva a na odstranéni nasledku jejich aplikace; ukony
provadéné osobou bez patfi¢né kvalifikace; 1é€eni pojisténym ¢€i osobou blizkou pojisténému,

c) léceni, lékafsky pfevoz a repatriaci v souvislosti s duSevnimi chorobami, depresemi a nervovymi
poruchami,

d) uméle vyvolané preruseni t€hotenstvi a jeho komplikace,

e) léceni komplikaci rizikového téhotenstvi nebo jakychkoliv komplikaci v souvislosti s t€hotenstvim po
24. tydnu téhotenstvi; vySetfeni ke zjiSténi téhotenstvi, porodu, vySetfeni a IéEby neplodnosti, umeélého
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oplodnéni a naklady spojené s antikoncepci a hormonaini 1éEbou souvisejici s téhotenstvim a
planovanym rodi¢ovstvim,

rehabilitaci; pobyt v 1aznich, zotavovnach, sanatoriich a podobnych zafizenich,

kosmetické zasahy,

zubarské zakroky s vyjimkou nezbytného oSetfeni pfirodnich zub( pfi akutni bolesti nebo po urazu,
ktery je pojistnou udalosti,

nadstandardni péci; preventivni Iékafskou péci, preventivni o€kovani, vitaminy, podparné léky, protézy
a pomocné prostfedky (vlozky, kontaktni Cocky, bryle apod.),

Ié&eni, které probihalo po navratu do Ceské republiky, nebo do statu, kde je pojistény G&astnikem
vefejného zdravotniho pojisténti,

zachranné a vyprostovaci akce souvisejici s vyhledavanim pojisténého, pokud nebylo ohrozeno jeho
zdravi nebo zivot,

nakup Iékt na onemocnéni znamé pred vycestovanim do zahranici.

7.3 Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v €l. 3 je pojistény povinen oznamit Skodni udalost asistenéni spolecnosti,
neprodlené po navratu z cesty a predlozit pojistiteli:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

g)
h)

8.

vyplnény tiskopis Oznameni Skodni udalosti z pojisténi Ié¢ebnych vyloh pfi cestach do zahrani¢i,
original Iékafské zpravy, Uctu za oSetfeni s vyznacenim jména a data narozeni pojisténého, diagnézy,
popisu onemocnéni, seznamu vykonu, adresy zdravotnického zafizeni, jména a podpisu oSetfujiciho
|ékare,

kopii 1ékafského pfedpisu s vyznaenim jména a data narozeni pojist€ného, jména a podpisu
oSetfujiciho 1ékafe; UCet z Iékarny s vyznacenim druhu léku, ceny a adresy lékarny,

kopii polozkového telefonniho Uétu s oznac¢enymi hovory s asistenéni sluzbou,

policejni protokol v pfipadé uUrazu pfi dopravni nehodé nebo v pfipadé Skodni udalosti vySetfované
policii,

v pfipadé umrti pfedlozi osoba, které vznika narok na pojistné pInéni, original nebo Ufedné ovérfenou
v pfipadé repatriace pfedat asistenéni spole€nosti v8echny nevyuzité jizdenky, které by jinak mohly
byt uplatnény &i vyuzity,

v pfipadé drazu pfi pracovnich nebo sportovnich aktivitach doklad o pouziti ochrannych prostfedku
ve smyslu ¢l. 3.1 pism. d).

Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Pojisténi se sjednava pro pfipad pravnim pfedpisem stanovené odpovédnosti pojisténého za Skodu
vzniklou jinému pfi cesté a pobytu v zahranici.

8.1. Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je vznik povinnosti pojisténého nahradit Skodu vzniklou jinému v zahranici, za kterou
pojistény odpovida, za pfedpokladu, ze pravni skute¢nost, v jejimz dusledku Skoda vznikla, nastala v dobé
trvani pojisténi.

8.2 Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych ¢1.2 pojistitel dale neni povinen poskytnout pinéni:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

za Skody zplsobené nesplnénim povinnosti odvratit Skodu a zamezit zvétSeni uz vzniklé Skody,

za Skody zpUsobené i z nedbalosti zavle€enim nebo rozSifenim nakazlivé choroby lidi, zvifat nebo rostlin,
za Skody zplsobené provozem dopravnich prostredkd,

za 8kody na dopravnich prostfedcich, které si pojistény vypQijcil, najal a které opravnéné uziva (na
zakladé leasingové nebo najemni smlouvy nebo obdobného pravniho titulu),

za Skody, které nastaly nasledkem poziti alkoholu nebo aplikaci omamnych nebo psychotropnich latek
pojisténym,

za Skody, za které pojiStény odpovida osobé blizké nebo osobam, které s nim Ziji ve spole¢né
domacnosti nebo spolupojisténym osobam,
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g) za Skody zpUsobené z Cinnosti bézné v ob&anském zivoté, pokud ke Skodni udalosti doSlo na vécech
v domacnosti, kterou pojistény navstivil béhem svého pobytu v ciziné (s vyjimkou $kod zplsobenych
na zdravi),

h) v pfipadé odpovédnosti pojisténého vyplyvajici z jakékoli smlouvy &i dohody s vyjimkou pfipadu, kdy
pojistény by byl odpovédny i bez existence takové smlouvy &i dohody,

i) v pfipadé prevzeti odpovédnosti za Skody nad ramec stanoveny pravnimi pfedpisy,

j) za Skody vzniklé porusenim pravni povinnosti pojisténého pfed pocatkem pojisténi,

k) za Skody, u kterych pravni predpis uklada povinnost uzavfit pojisténi odpovédnosti za Skodu, nebo
stanovi, Ze pojisténi vznikne na zakladé jiné pravni skute¢nosti,

I) za Skody na vécech, které pojistény uziva neopravnéne,

m) za Skody na vécech, které pojistény prevzal za u€elem zpracovani, opravy, Upravy, prodeje, uschovy,
uskladnéni nebo poskytnuti odborné pomoci, dojde-li k jejich poSkozeni, zni€¢eni nebo odcizeni,

n) za Skody na vécech, na kterych pojistény provadél objednanou ¢&innost, nebo Skody na vécech, které
pojistény dodal jinému, a Skoda vznikla tim, Zze dodané véci byly Spatné kvality,

0) za Skody, pfi jejichz uplatnéni tfeti stranou pojiStény nevznesl namitku promli¢eni nebo bez souhlasu
pojistitele uzaviel dohodu o narovnani nebo uzaviel soudni smir,

p) za Skody zpusobené na Zivotnim prostfedi (napf. kontaminaci vody, pldy, ovzdusi, poSkozenim fléry a
fauny apod.),

q) za usly zisk,

r) za Skody vzniklé pfi plnéni pracovnich povinnosti nebo pfi vykonu povolani, Zivnosti ¢i jiné vydélecné
éinnosti,

s) za Skody vzniklé na pfenosné spotfebni elektronice a fotografickych &i audiovizualnich pfistrojich,
pokud jejich pfi¢inou bude manipulace s nimi pojisténym,

t) za Skody zpuUsobené vlastnictvim, drzenim nebo pouzivanim zbrani,

u) za Skody zpUsobené vlastnictvim a drzenim zvifat,

v) za Skody zpusobené v souvislosti s vlastnictvim, drzeni, ndjmem nebo spravou nemovitosti nebo na
nemovitosti,

w) za nahradu nemajetkové Ujmy,

x) za Skody zplsobené pfi vykonu profesionalniho sportu.

8.3 Pojistné plnéni:

Z pojisténi odpovédnosti za Skodu méa pojistény narok, aby za néj pojistitel v pfipadé vzniku pojistné
udalosti uhradil v rozsahu a ve vysi ur€ené pfisluSnym pravnim predpisem uplatnéné a prokazané naroky
na nahradu Skody, za kterou pojistény dle pfisluSného pravniho predpisu odpovida, a to az do vyse limitu
pojistného pInéni stanoveného timto pojistnym programem.

Pojistitel uhradi poSkozenému za pojisténého ndhradu 8kody, za kterou pojisténi odpovida, a to za:
- 8kody na zdravi a na Zivoté neumysiné zplsobené pojisténym druhé osobé&, maximalné vSak do vyse
limitu pojistného pIinéni 1 000 000 K¢,
- 8kody na véci (poskozeni, zni¢eni nebo ztrata majetku jiné osoby) neimysiné zplsobené pojisténym,
maximalné vSak do vysSe limitu pojistného pIinéni 500 000 K&.

Pojistitel dale uhradi v ramci tohoto limitu pojistného pIinéni téz vSechny naklady vynalozené na zakladé
pisemného souhlasu pojistitele v souvislosti s touto pojistnou udalosti.

Nahradu Skody poskytuje pojistitel poSkozenému na zakladé jeho Zadosti. Pojistény nemdlze Gplné ani
Caste€né uznat nebo uspokojit jakykoli narok z titulu odpovédnosti za Skodu bez pfedchazejiciho souhlasu
pojistovny nebo asistenni spole€nosti. Pokud neni mozné souhlas pojistovny nebo asistenéni spole€nosti
opatfit a pojistény narok z odpovédnosti za Skodu uzna a uspokoji, je povinen obstarat pro ucely Setfeni
pojistovné podklady, které prokazuji vznik jeho odpovédnosti za Skodu a rozsah zpusobené skody. Pokud
o nahradé skody rozhoduje soud, je pojistitel povinen plnit az dnem, kdy toto rozhodnuti nabylo pravni
mOoCi.

Dfive nez pojistény ucini jakékoli pfiznani, uznani odpovédnosti, platbu nebo slib, je povinen
neprodlené kontaktovat asistenéni spoleénost (viz ¢lanek 1.2).

8.4 Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen vznik Skody bez zbyte&ného odkladu oznamit asistenéni spolecnosti, pokud byl vici
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nému uplatnén narok na nahradu Skody, poskytnout veskeré informace o jejim vzniku a Fidit se pokyny
asisten¢ni spole¢nosti.

Kromé povinnosti uvedenych v €l. 3 je pojiStény povinen:

a)
b)

c)

d)

predlozZit vyplnény formulai Oznameni Skodni udalosti z pojisténi zavazadel, odpovédnosti za
zpUsobenou Skodu a storna zajezdu,

predlozit doklady prokazujici vznik Skodni udalosti (napf. policejni protokol, Iékafska zprava apod.) a
originaly dokladl prokazujicich pofizovaci cenu a rok pofizeni,

neprodlené sdélit pojistiteli, Ze v souvislosti se Skodni udalosti bylo zahajeno trestni fizeni proti
pojisténému a pojistitele informovat o pribéhu a vysledcich tohoto fizeni a dale ho neprodlené
informovat, Ze poSkozeny uplatfiuje pravo na nahradu skody u soudu,

postupovat v fizeni o nahradu Skody ze Skodni udalosti v souladu s pokyny asistenéni spole¢nosti,
zejména se pojiStény nesmi bez souhlasu asistenéni spoleCnosti zavazat k nahradé promlCené
pohledavky a nesmi uzavfit bez souhlasu asistenéni spole€nosti soudni smir; proti pfipadnému
rozhodnuti o nahradé Skody je pojistény povinen se v€as odvolat, pokud neobdrzZi jiny pokyn od
asisten¢ni spole¢nosti,

nesmi bez pfedchoziho souhlasu asisten¢ni spole¢nosti uznat nebo uspokoijit jakykoliv narok z titulu
odpovédnosti za Skodu, a to ani ¢aste¢né,

okamzité informovat poskozeného o svém pojisténi odpovédnosti za Skodu a snazit se pofridit zapis
0 zpUsobené $kodé a jejim rozsahu,

pokud doSlo ke Skodni udalosti za okolnosti vzbuzujicich podezieni z trestného ¢inu, nebo byla-li
zplGsobena Skoda vy3Si nez 5000 K¢, neprodlené oznamit tuto skute€nost policejnim nebo jinym
organdm ¢innym v trestnim Fizeni,

pokud si to pojistitel nebo asistenéni spolecnost vyZada, dolozit vysi vzniklé Skody a umoznit prohlidku
véci, s niz Skodni udalost souvisi,

pokud ma pojistény narok proti tfetim osobam na nahradu 8kody, postoupit asistenéni spole€nosti tyto
naroky; pokud se pojistény takovych narokd nebo prava k zajisténi bez souhlasu asistenéni spole¢nosti
vzda, pak je pojistitel zprostén plnit do té miry, do jaké by mohl pozadovat od tfeti osoby nahradu,
neprodlené oznamit asistencni spole€nosti, Ze v souvislosti s danou Skodni udalosti pfijal pInéni
z jinych pojistnych smluv nebo na né uplatfiuje narok.
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