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INSTALACE NOVÉ VERZE ROZHRANÍ PRO ČIPOVÉ KARTY 

 

 

1. Prostřednictvím odkazu https://mojebanka.kb.cz/file/u/install/KBInst_4.0.6.26383.exe  

proveďte stažení instalačního souboru 

2. Ukončete všechny internetové prohlížeče! 

3. Stažený soubor KBInst_4.0.6.26383.exe spusťte dvojklikem (nikoli volbou Spustit jako správce) 

a dál postupujte v jednoduchém průvodci volbami Další resp. Kompletní instalace 

4. restartujte PC 

 

 

  

https://mojebanka.kb.cz/file/u/install/KBInst_4.0.6.26383.exe
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PŘEVOD NA USB KLÍČ  / VYZVEDNUT Í NOVÉHO USB KLÍČE  

PŘEVOD PŮVODNÍ ČIPOVÉ KARTY NA USB KLÍČ  

 

 

0. připojte obě čtečky (starou i USB Klíč) do PC 

1. Klikněte na odkaz https://mujprofil.kb.cz/ a pomocí stávající (staré) čipové karty se přihlaste do 

rozhraní MůjProfil 

a. Pokud se objeví výzva „Chcete serveru povolit otevírat odkazy…“ potvrďte ji kladně, 

případně zaškrtněte “Vždy povolit“ 

b. Pro přihlášení použijte PIN k původní (staré) čipové kartě 

 

 

 

 

https://mujprofil.kb.cz/
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2. Klikněte na Osobní certifikát na čipové kartě 

3. Potvrďte Aktivovat USB Klíč 

4. Opište „Převodní kód“ z obálky, ve které byl uložen USB Klíč (zapište pouze číslice a písmena – 

celkem 6 znaků) a potvrďte Pokračovat  

5. Opět Pokračovat 

6. Další dvě obrazovky opět potvrďte Pokračovat resp. Potvrdit 
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7. Zadejte PŮVODNÍ pin k původní (staré) čipové kartě 

8. Potvrdit 

9. Zadejte NOVÝ pin k novému USB Klíči  

10. Proběhne generování klíčů (proces může trvat několik minut) 

11. Klikněte na Potvrdit 

12. Proběhne instalace nového certifikátu (proces opět může trvat několik minut) 

13. Závěrečnou informaci můžete potvrdit kliknutím na Dokončit 
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Po úspěšném dokončení celého převodu můžete v MůjProfil v nabídce Osobní certifikát na čipové kartě 

ověřit nové číslo nosiče (číslo čipové karty) resp. novou platnost k aktuálnímu dni. 
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STAŽENÍ NOVÉHO USB KLÍČE PO NÁVRATU Z POBOČKY  

 

1. Kliknutím na odkaz se přihlaste na portál https://mujprofil.kb.cz. Zadejte Vaše Identifikační 

číslo ze smlouvy a klikněte na POKRAČOVAT.  

2. Zadejte Jednorázové heslo, které jste obdrželi v SMS a klikněte na POTVRDIT.  

3. V případě výzvy ke spuštění Podpisového modulu zvolte Otevřít odkaz resp. případně potvrdit 

i Vždy povolit serveru…  

4. v dalších několika krocích postačí potvrzovat Pokračovat a zadat PIN, k čipové kartě (USB klíči). 

Úspěšné dokončení hlášením: „Nahráli jste certifikát“  

 

 
  

https://mujprofil.kb.cz/
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ŘEŠENÍ PROBLÉMŮ  

ODINSTALACE PŮVODNÍ (STARÉ) VERZE ROZHRANÍ ČIPOVÝCH KARET  

 

 

1. Pravým myšítkem klikněte na ikonu start a zvolte Aplikace a funkce (Windows 10) nebo 

Nainstalované aplikace (Windows 11) 

2. V seznamu instalovaných aplikací vyhledejte položku CryptoPlus*. Po jejím nakliknutí zvolte 

Odinstalovat. V případě Windows 11 je možnost odinstalace schována pod trojtečkou na konci 

řádku. 

3. V průvodci odinstalací zatrhněte „Systémové komponenty budou odinstalovány“ 

4. Potvrdíme Odinstalovat 
5. Dotazy na odinstalaci potvrzujte kladně ANO 
6. Úspěšné dokončení je potvrzeno zeleným zatržítkem. Ukončete průvodce. 
7. Analogicky postupujte u dalších instalovaných aplikaci (KB QSCD a KBSignatureModule)* 
8. Pokud se objeví upozornění, vyberte Remove all components a… 
9. …potvrďte Uninstall 
10. Po úspěšném odstranění restartujte počítač 

 
*v seznamu nemusejí být všechny zmíněné aplikace 
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JAK ZJISTIT VERZI?  

 

 

Pravým myšítkem klikněte na ikonu start a zvolte Aplikace a funkce (Windows 10) nebo Nainstalované 

aplikace (Windows 11). Nové verze budou označeny jasným logem Komerční banky a číselným označením 

pod jejich názvy. 

 

 

 

 


