CO TO JSOU E-DOKUMENTY?

KOMUNIKACE S BANKOU
PROSTREDNICTVIM PRIMEHO
BANKOVNICTVI - FAQ

Funguji e-dokumenty i pfes aplikaci Profibanka?

Neni to mozné. Aplikace Profibanka je zaméfena transakéné. MoZnost podepsani dokumentu
do ni neni aplikovana.

Je moZné podpisovat eDokumenty i ¢Cipovou kartou?

Ano. Dokumenty je moZné podepisovat vSemi metodami — KB Kli¢em, certifikatem v souboru
i Cipovou kartou.

Kde najdu seznam dokumentd, které je mozné elektronicky podepsat / vyménit si
s bankou?

Aktualni seznam je k dispozici na strankach www.kb.cz v sekci Co v KB vyfesite bez navstévy
pobocky - Firmy a instituce (odkaz na soubor ZDE). Nebo m{iZete kontaktovat svého
Bankovniho poradce.

Jak dlouho vidim, nebo jsou pfistupné, dokumenty v Archivu dokumentti v MojeBanka
Business?

Dokumenty jsou v sekci Archiv dokumentl pristupny po celou dobu Zivotnosti / existence
produktu, kterého se tykaji.

Jak pozndm na dokumentu, Ze se jedna o elektronicky podepsany dokument?

V elektronické verzi dokumentu je vidét panel podpist, kde jsou k ndhledu veskeré
elektronické podpisy véetné detaild. V nékterych pripadech je podpis vizualizovan v horni
¢asti dokumentu. Panel podpis( je pristupny jen v PC v aplikacich od Adobe, v jinych PDF
prohlizeéich nebo v mobilnich zafizenich neni k dispozici.

V samotném dokumentu je dale misto podpisového pole text: PODEPSANO ELEKTRONICKY.

Kolik dokumentti (pfipadné jakou velikost) je mozné odeslat do banky?

Pocet dokument( zasilany do banky neni omezen pocétem. Omezeni je dano pouze celkovou
velikosti zasilanych soubord na max. 50Mb najednou. V nejblizsi dobé bude implementovano
jeSté omezeni velikosti pro kazdy samostatny soubor na 5Mb.


http://www.kb.cz/
https://www.kb.cz/getmedia/fc484017-5bcf-4304-8d95-046a2b5aa479/EDOKUMENTY_CZ02.pdf.aspx

Jak dlouho je moZné podepisovat eDokumenty v elektronickém bankovnictvi? Tj. pokud
nebudu na internetu za jak dlouho dokument ,,propadne“?

Lhita je technicky omezena na maximdlné 30 dni. Avsak lisi se jednotlivé pro kazdou situaci,
dle dohody s Vasim bankovnim poradcem. Informace o terminu je k dispozici v emailové
zpravé, ktera Vas informuje o dokumentech k podpisu a ddle je uvedena v aplikacich
internetového nebo mobilniho bankovnictvi.

Je moiné, aby dokument za spolecnost podepisovala i jina osoba, nez statutarni zastupce?

Ano. Podepisovani se vsak fidi Obchodnim zakonikem. Pokud bude za spole¢nost
podepisovat jind osoba, musi mit od statutdrniho zastupce podepsanu PInou moc pro tuto
¢innost.

Dale je nezbytné mit nastavené opravnéni ,Prace s dokumenty”.

V menu "Mam zajem o...." i v "Pfehledu vSech formulafi" neni moznost resp. formular ke
SPLACENI Revolvingového Gvéru. Jak se toto elektronicky v MBB Fesi?

Revolvingovy Uvér je mozné splacet standardnim Pfevodnim prikazem k uhradé. Neni nutné
pro tuto c¢innost vyuzivat specializovany formular.

Jsme statni podnik, ktery ma ze zakona povinnost zverejiovat smlouvy v registru smluv. Je
to u eDokumentli mozné?

Ano. Zverejnit mGzZete samotny elektronicky origindl, ¢i je mozné od Banky poZzadat o
wordovou verzi dokumentu pro nasledné zakryti citlivych udaja.

Do jakého formatu mohu exportovat (tisknout) podepsané dokumenty? Chtéli bychom
vSechny dokumenty archivovat i v nasi podnikové databazi (digitdlné).

Dokumenty jsou k dispozici ke stazeni ve formatu *.pdf u kterého je garantovana
dlouhodoba ¢itelnost. Je nutné pamatovat na to, Ze pokud budete mit dokument uloZen ve
vlastni databdzi nebude elektronicky podpis pravidelné aktualizovan a po uplynuti plvodni
doby platnosti el. podpisu bude *.pdf dokument hlasit problém s platnosti podpisu.




