KB Uvérové podminky pro
fyzické osoby nepodnikatele -
spotrebitelsky uver na bydleni

’

1. Ucel a vysSe Uvéru

1.1

1.2

Kdykoli na nasi vyzvu mate povinnost nam prokazat, e byl Uvér pouZit, popfipadé jej pouZivate k tgelu
dohodnutému ve Smlouvé.

Pokud vyse nesplacené jistiny Uvéru z jakéhokoli divodu presahne Celkovou vysi Gvéru, stava se tato ast
Uvéru okamzité splatnou. Do té doby, nez splatite ¢ast jistiny Uvéru pfesahujici Celkovou vySi Uvéru, jsme
opravnéni pozadovat z této ¢astky uroky z prodleni ve vySi stanovené v Oznameni o Urokovych sazbach.

2. Cerpani avéru

2.1

2.2

23

24

25

Poskytnuti éerpani. Cerpani vam poskytneme nejpozdéji do 2 Obchodnich dni od pfijeti Zadostl nejdfive vSak
ke dni nabyti acinnosti Smlouvy, neurgite — Ii v Zadosti pozdg;jsi Ihitu, a to za pFedpokladu, Ze k Zadosti pfiloZite
doklady prokazujici spiné&ni odkladacich podminek Cerpani.

Okamzik poskytnuti. Uvér se povaZuje za poskytnuty odepsanim pfislugné &astky z nasich prostfedki ve vas
prospéch, a to na ucet dohodnuty ve Smlouve.

Neposkytnuti éerpani. Jsme opravnéni neposkytnout Cerpani, pokud:

a) Zadost neméa dohodnuté naleZitosti;

b) k pozadovanému dni Cerpani existuje nebo hrozi P¥ipad poruseni, popfipadé hrozi, Ze v disledku Cerpani
vznikne Pripad poruseni;

¢) nejsou spinény odkladaci podminky Cerpani stanovené Smlouvou nebo mame pochybnosti o spinéni t&chto
odkladacich podminek Cerpani.

V takovém piipadé vam sdélime diivody neposkytnuti Cerpani nejpozdéiji do 5 Obchodnich dnli a vyzveme vas
k napravé

V pfipadg, Ze vam umoznime Cerpani po uplynuti Ihit k Cerpani, bude se Cerpani povaZovat za radné
poskytnuté podle Smlouvy.

Nedogerpani Gvéru. V pfipadé, Ze nevyderpate Uvér v pIné vysi a &ast nevy&erpaného Uvéru:

a) odpovida alespoii vy$i posledni splatky jistiny ivéru, zkrati se IhGta pro splaceni Uvéru o termin pro splaceni
posledni splatky, popfipadé dalsich splatek bezprostfedné predchazejicich posledni splatce jistiny Uvéru
v zavislosti na vysi nevyderpané jistiny Uvéru nebo se pomérné snizi posledni splatka jistiny Uvéru v takto
zkracené Ihité;

b) neodpovida vysi posledni splatky jistiny Uvéru, snizuje se posledni splatka o nevy&erpanou jistinu Uvéru.

Tento postup se pouzije obdobné v pfipadech, kdy dojde k vypovédi Cerpani nevyéerpané jistiny Uvéru.

3. Splaceni jistiny a ihrada arokt

3.1

3.2

3.3

Uroéici metoda. Vypodet Grok(i ze Smlouvy je provadén metodou 360/360 dn(l. Pfi vypoétu troki se
predpoklada, Ze kalendarni rok ma 360 dna.

Zména zpusobu splaceni. Pokud nemuzete provést Ghradu splatné jistiny nebo urok( zplsobem stanovenym
ve Smlouvé, mate povinnost se s nami pred splatnosti prislusné ¢astky dohodnout, jakym jinym zptisobem bude
Uhrada provedena.

Prepocet mény. Pro pfipad, Ze pInéni, které obdrzime, bude provedeno v jiné méné, nez je uvedeno ve
Smilouvé plati, ze pro pfepocet bude pouzit kurz podle naseho kurzovniho listku platného v den pfepoctu, a to:

a) pro prepocet cizi mény na K& kurz deviza/valuta nakup;

b) pro prfepocet K& na cizi ménu kurz deviza/valuta prodej;

c) pro prepocet cizi mény na jinou cizi ménu promptni pomér ziskany propo¢tem z pomeéru kurzd deviza stred
téchto cizich mén.
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34

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

Dusledky predéasného splaceni. Pokud uhradite jakoukoli ¢astku pfed pfisluSnym Dnem splatnosti, je takova
¢astka povazovana za pred€asnou splatku jistiny Uvéru a v disledku toho dojde v zavislosti na vysi pfed¢asné
splatky k pfimérenému zkraceni lhity pro splaceni jistiny Uvéru anebo snizeni posledni splatky jistiny Uvéru.

V pfipadé, Ze v Den splatnosti uhradite zpisobem dle pfedchoziho odstavce vyssi ¢astku, nez kolik €ini
v pfislusny Den splatnosti splatné pohledavky ze Smlouvy, povazuje se za pfed¢asnou splatku jistiny Uvéru
rozdil mezi vami uhrazenou ¢astkou a vysi splatnych pohledavek ze Smlouvy.

Srazky. Veskeré platby, které uskuteénite podle Smlouvy, musi byt prosty vSech srazek. Pokud pravni pfedpisy
ukladaiji, aby byly srazky provedeny z jakékoli takové platby, pak mate povinnost zvysit pfedmétnou ¢astku tak,
abychom po odedéteni srazek obdrzeli €astku rovnajici se té, kterou jsme méli obdrzet podle Smlouvy. Dale na
sebe prebirate nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu pfislusnych ustanoveni z.¢. 89/2012 Sb., obéanského
zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpisU, v souvislosti se zménou nebo nabytim G¢innosti pravnich predpisa,

v jejichz dusledku budete povinen provadét srazky z jakychkoli plateb podle Smlouvy.

Poradi uhrady. Mate-li povinnost plnit zarover nékolik splatnych dluhii vzniklych ze Smlouvy, pfipadné ze
splatnych dluhii z jinych zavazkovych vztahl v nas$ prospéch, a poskytnuté plnéni nestaci ke splnéni vSech
splatnych dluhd, je poskytnuté plnéni pouzito na Uhradu dluhu uréeného podle Pravidel.

Blokace prostiedku. Jestlize je sjednana automaticka Uhrada splatek vycerpané jistiny tvéru a urok( prevodem
z vaseho bézného uctu, jsme opravnéni blokovat prostfedky na vasem bézném uctu (tzn., Ze nebudete moci

s pfedmétnymi prostfedky na bézném uétu nakladat) do vySe ¢astky pfedmétné uhrady uvéru od 00:00 hodin
dne, na ktery pfipada planovana uhrada uveéru.

Prechod na EURO. Jakakoli ¢astka podle Smlouvy uvedena nebo splatna v Narodni jednotce mény bude
automaticky povazovana za €astku uvedenou anebo splatnou v jednotné evropské méné v okamziku, kdy
Narodni jednotka mény daného statu bude nahrazena jednotnou evropskou ménou v souladu s platnym pravem
Evropské unie nebo pravem pfislusného ¢lenského statu.

Omezeni vyse uroku. Pokud obecny pravni pfedpis omezuje vysi smluvniho Uroku, pak se ujednani ve Smlouvé
tykajici se jeho vySe v rozsahu nad toto omezeni neuplatni.

4. Zajisténi

4.1

4.2

4.3

4.4

Délka zajisténi. Pokud je ve Smlouvé sjednano, Ze Uvér musi byt zajistén, pak mate povinnost toto zajisténi
udrzovat po celou dobu trvani jakéhokoli vaseho vzniklého dluhu v{i¢i nam v souvislosti se Smlouvou.

Prokazani zajisténi. Mate povinnost kdykoliv na nasi zadost bez zbyte€ného odkladu prokazat, ze zajisténi trva
v rozsahu stanoveném Smiouvou.

Doplnéni zajisténi. Pokud zajisténi nebo jeho ¢ast zanikne, stane se netcinnym, zhorsi se nebo bude jakymkoli
jinym zplGsobem zpochybnéno, jsme opravnéni, pokud neuplatnime postup podle ¢lanku 9, vyzvat vas k dopInéni
zajisténi nebo k nahrazeni takového zajisténi jinym odpovidajicim zajisténim ve stanovené Ihiité, jez nebude
krat$i nez 3 Obchodni dny. Mate povinnost doplnit zajisténi také v pfipadé, Ze se v dusledku zhorseni vasi
finan¢ni nebo majetkové situace nebo v dlisledku jinych okolnosti ukaze dosavadni zajisténi podle naseho
oduvodnéného uvazeni jako nedostatec¢né. Pokud nevyhovite ve stanovené IhGté vyzvé podle tohoto ¢lanku,
jsme opravneéni postupovat podle ¢lanku 9.

Ocenéni zastavy. Pokud nastane nebo hrozi skute¢nost, ktera by dle naseho odivodnéného nazoru mohla mit
vliv na hodnotu zastavy, jsme opravnéni nechat vyhotovit ocenéni zastavy. V takovém pfipadé mate povinnost
poskytnout v souvislosti s ocenénim zastavy veSkerou potfebnou soucinnost a dale nam nahradit naklady na
vypracovani takového ocenéni bez zbyte¢ného odkladu po doru€eni nasi pisemné vyzvy.

5. Vase povinnosti

5.1

52

Hodnoceni tvéruschopnosti. Vasi tvéruschopnost, majetkovou situaci, kvalitu zaji$téni, jakoz i dalSi
skutecnosti, které maji nebo mohou mit vliv na vasi schopnost spinit fadné a v€as vase dluhy vzniklé ze
Smlouvy, jsme opravnéni posuzovat a hodnotit v souladu s pravnimi pfedpisy, a to po celou dobu existence
dluht ze Smlouvy.

Mate povinnost nas neprodlené informovat o vSech skutenostech, které maji nebo by mohly mit za nasledek
ohrozeni vasi schopnosti splatit Uvér nebo zanik ¢i zhorseni zajisténi vasich dluhd vici nam vzniklych ze
Smlouvy. Dale mate povinnost nas informovat i o pfipadném zaniku vaseho spole¢ného jméni a o navrhovaném
zpUsobu vyporadani vasich zavazkl ze Smiouvy.
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54

5.5

5.6

5.7

Povinnost predlozit. Na nase vyzadani nam bez zbyteéného odkladu pfedlozite v pisemné formé:

a) doklady o svych pfijmech (danové pfiznani, doklady o pfijmech ze zavislé i obdobné Cinnosti, doklady
o vynosech ze zastavené nemovitosti apod.);

b) doklady osvédcujici pfijem socialnich davek;

c) doklad o trvalém pobytu;

d) pojistné smlouvy vztahujici se k pojisténi pfedmétu zajisténi, Objektu Uvéru, k vasemu zivotnimu pojisténi,
popfipadé dalSi uzaviené pojistné smlouvy;

e) opravnéni k podnikatelské ¢innosti;

f) podklady nezbytné k ovéreni navratnosti a zajisténi uvéru;

g) doklady o pfipadné modifikaci spole€ného jméni a

h) jiné doklady nami diivodné& poZadované v souvislosti s Cerpanim, splacenim nebo zajisténim Gvéru.

Hlaseni zmény udaja. Mate povinnost nam bez zbytecného odkladu nahlasit zménu svych udaju tykajicich se
zejména zmény vaseho trvalého pobytu, kontaktni adresy, vaSeho zaméstnavatele, a to doporu¢enym dopisem
nebo osobné.

Postoupeni prav a pohledavek. Zavazujete se, Ze bez naseho pfedchoziho pisemného souhlasu nepostoupite,
nepfevedete ani nezatiZite pravy tfetich osob sva prava ani své pohledavky ze Smlouvy. Jakékoli takové
postoupeni nebo prevod prav nebo pohledavek bez naSeho souhlasu je neplatné. Dale se zavazujete, Ze bez
naseho predchoziho pisemného souhlasu nepfevedete své povinnosti ani zavazky ze Smlouvy na tfeti osobu.
Jakykoli pfevod povinnosti nebo zavazki bez naseho souhlasu je neplatny.

Hrazeni nakladd. Mate povinnost nahradit ndm na poZzadani veskeré Gcelné vynalozené naklady, véetné vSech
poplatkd, vzniklé v souvislosti s uzavienim, pinénim, zménou, ukonéenim, nebo porusenim Smlouvy a veskerych
smluv uzavienych na zakladé nebo v souvislosti se Smlouvou, véetné smluv o zajisténi vasich dluhl vici nam
vzniklych ze Smlouvy, jakoz i veSkeré naklady, které vynaloZzime na ochranu nebo vykon jakéhokoli naseho
prava podle Smlouvy a veSkerych smluv uzavienych na zakladé nebo v souvislosti se Smlouvou.

Bézny ucet. Mate povinnost mit u nas veden bézny et po celou dobu existence nasich pohledavek za vami ze
Smlouvy.

6. Smluvni pokuty

6.1

6.2

Splatnost pokuty. Smluvni pokuta bude splatna 7. Obchodni den po doru€eni vyzvy k zaplaceni smluvni pokuty.
Pred uplatnénim naroku na smluvni pokutu vam mazeme poskytnout Ihitu k napravé predmeétného poruseni,
a to i opakované.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno nase pravo na nahradu skody zpUsobené porusenim povinnosti
zajisténé smluvni pokutou, ani vasSe povinnost pfedmétnou povinnost spinit, popfipadé povinnost hradit aroky
z prodleni.

7. Uroky z prodleni

7.1

7.2

7.3

Prodleni s uhradou. V pfipadé, Ze se ocitnete v prodleni s Uhradou jakéhokoli penézitého dluhu vici nam
vzniklého ze Smlouvy, jsme opravnéni po vas pozadovat Ghradu Urokd z prodleni ve vysi stanovené pfislusnym
pravnim pfedpisem, a to po€inaje prvnim dnem prodleni az do doby zaplaceni dluzné &astky.

Splatnost uroku z prodleni. Uroky z prodleni jsou splatné okamzikem, kdy nam na né vznikne narok. Uhrada
urok( z prodleni bude provedena zpisobem sjednanym ve Smlouveé pro splaceni jistiny Uvéru a thradu
smluvnich Urokd z Uvéru. Nase pravo provést Uhradu Grok( z prodleni zplisobem podle ¢lanku 9. odst. 1,
pism. c¢) tim neni dotceno.

Zaplacenim uroku z prodleni neni dotéena va$e povinnost nahradit $kodu, ktera nam vznikla v disledku vaseho
prodleni, a ktera neni kryta uroky z prodleni.
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8. Pripady poruseni a jiné zavazné skutecnosti

8.1

Vycet pripadi. Za Pripad poruseni se povazuji jednotlivé pfipady poruseni Smlouvy uvedené nize pod pismeny
a) az d) a dale jiné zavazné skuteénosti uvedené nize pod pismeny e) az k), a to jestlize:

d)

e)

f)

9)

n)

se dostanete do prodleni s Uhradou jakéhokoli penézitého dluhu vzniklého na zakladé Smlouvy;

pouzijete Uvér na jiny u€el nez ucel dohodnuty ve Smlouvé;

nesplnite jakoukoliv jinou svou povinnost nebo zavazek ulozeny Smlouvou nebo nesplnite, pfipadné osoba
poskytujici zajisténi, nesplni, jakoukoli povinnost nebo zavazek ulozeny smlouvou, kterou se zfizuje zajisténi
podle Smlouvy, uzavfenou mezi vami, popfipadé poskytovatelem zajisténi, na strané jedné a nami na strané
druhé a pfitom nejde o jiny Pfipad poruseni a toto poruseni nebude napraveno ani ve Ih(ité 10 kalendarnich
dnu od data, ke kterému jste byl ¢i poskytovatel zajisténi byl povinen danou povinnost nebo zavazek splnit;
jakékoli prohlaseni podle Smlouvy nebo zajisStovaci dokumentace, jakykoli dokument, potvrzeni &i jiné
prohlasSeni tfeti osoby je nebo se stane nepravdivym, nelplnym nebo zavadéjicim, pfi¢emz tato skute¢nost
ma nebo muZze mit podle naseho oddvodnéného nazoru vliv na vasi schopnost dostat vasim zavazkim ze
Smlouvy;

je proti vam vedeno trestni stihani nebo doslo po uzavieni Smlouvy k vaSemu pravomocnému odsouzeni pro
trestny &in;

vykazete takové zhorseni své finanéni nebo majetkové situace, které ohrozuje navratnost nebo splaceni
poskytnutého Gvéru (napf. vas majetek je pfedmétem vykonu rozhodnuti nebo exekuce nebo pfedmétem
realizace zastavniho prava nebo je u soudu zahajeno insolvencni fizeni &i jiné fizeni s obdobnymi pravnimi
Ucinky tykajici se vaseho majetku);

zajisténi vasich dluhd vi¢i nam, jez vznikly ¢i vzniknou v souvislosti se Smlouvou, podle zajiStovaci
dokumentace zanikne, zhorsi se, je neucinné nebo je za takové vami nebo poskytovatelem zajisténi
prohlaseno nebo je takové zajisténi jakymkoli jinym zplisobem zpochybnéno nebo je u soudu zahajeno
insolvenéni Fizeni &i jiné fizeni s obdobnymi pravnimi u&inky tykajici se majetku poskytovatele zajisténi, které
je pfedmétem zajisténi vasich dluhd &i jeho ¢asti;

majetek slouzici k zajisténi vasich dluhll ze Smlouvy bude pfedmétem vykonu zastavniho prava nebo
predmétem vykonu rozhodnuti (exekuce) ¢i jiného Fizeni s obdobnymi pravnimi ucinky;

se odmitnete identifikovat nebo spolupracovat pfi kontrole, kterou vii¢i vam uplatiiujeme za Gcelem plnéni
pravnich predpisu a systému vnitfnich zasad k oblasti prevence legalizace vynosu z trestné ¢innosti

a financovani terorismu;

se stanete osobou, vUci které jsou uplatriovany mezinarodni sankce nebo jina sankéni opatreni, které jsou
pro nas zavazné;

porusite povinnost podle jiné, s nami uzaviené smlouvy;

vase svépravnost bude omezena;

vaSe spole¢né jméni zanikne za doby trvani Smlouvy a zarover své zavazky ze Smlouvy nevyporadate na
nasi vyzvu nebo podle naseho nazoru budou prava ze Smlouvy vasi dohodou o vyporadani dotéena;
zemfete nebo budete prohlasen za mrtvého.

9. Postupy v pfipadé poruseni a pri jinych zavaznych skuteénostech

9.1

Opatreni Banky. Pokud nastane Pfipad poru$eni nebo jina zavazna skute¢nost pak s pfihlédnutim k jejich
zavaznosti jsme opravnéni:

a)
b)

c)

d)

f)

odstoupit od Smiouvy;

nevydat vase prostfedky na Uctech vedenych u nas do vySe veSkerych naSich nesplacenych pohledavek za
vami ze Smlouvy;

provést uhradu nasich splatnych pohledavek za vami vzniklych na zakladé nebo v souvislosti se Smlouvou
z prostiedk( na vasich u nas vedenych Gc¢tech. K Ghradé podle predchazejici véty jsme opravnéni pouZit

i prostfedky na vaSich vkladovych Uctech nebo vkladech, a to i pfed dohodnutym terminem splatnosti téchto
vkladovych ¢t nebo vkladl. V takovém pripadé jsme opravnéni Gétovat vam cenu za predcasny vybér

a dalSi poplatky v souladu s pfislusnymi Produktovymi podminkami. Dale jsme opravnéni provést uhradu
svych splatnych pohledavek i z debetniho zUstatku do vys$e povoleného debetu na vasich béznych Gctech
vedenych u nas;

vypovédét Cerpani nevy&erpané &asti Uvéru;

pozadovat dodate¢né zajisténi dluht odpovidajicich nasim pohledavkam za vami ze Smiouvy;

poZadovat okamZité splaceni celé nebo &asti vy&erpané jistiny Uvéru a prisluSenstvi a uplatné&nych
smluvnich pokut.
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9.2

Jsme opravnéni podle svého uvazeni, s pfihlédnutim k zavaznosti poruSeni Smlouvy nebo skutecnosti
uvedenych v ¢lanku 8.1, pouZzit jedno i vice opatfeni uvedenych v €lanku 9.1, a to sou¢asné nebo postupné.
Prijata opatfeni vam oznamime pisemné s uvedenim davodu jejich pfijeti a dnem Gcinnosti opatieni. Opatreni
nabyva G¢€innosti dnem dorueni ozndmeni podle pfedchazejici véty, nestanovime-li jinak, vZdy ale nejdfive
dnem, kdy nastal Pfipad poruseni.

10. Vymezeni pojmu

10.1

10.2

Pojmy s velkym pocate¢nim pismenem, at' v jednotném ¢i mnozném ¢isle, maji v Podminkach vyznam uvedeny
ve Smlouvé, VOP (dale jen ,VOP*) nebo nize:

»Banka“ jsme my, Komer¢ni banka, a.s. se sidlem Praha 1, Na PFikopé 33, &p. 969, PSC 114 07,
ICO: 45317054, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1360.

,»Celkova vyse Gvéru“ je maximalni vy$e Uvéru uvedena ve Smiouvé.
,Cerpani* je poskytnuti Uvéru na zakladé Smlouvy po spinéni odkladacich podminek Cerpani.

,Den splatnosti“ je den, ke kterému mate povinnost splatit Uvér, &ast jistiny Uvé&ru, troky nebo uskuteénit jiné
plnéni podle Smlouvy.

»Klient* jste vy, fyzicka osoba - nepodnikatel, které je poskytovan Uvér na zakladé uzaviené Smlouvy.
»Narodni jednotka mény“ je ména Clenského statu Evropské unie.

»Obchodni den“ je den, na ktery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve smyslu
pFislusnych pravnich pfedpis( a ve ktery mame otevieno za G¢elem poskytovani Bankovnich sluzeb, a zaroven
jsou jiné instituce, které se u€astni poskytnuti Bankovni sluzby nebo na kterych je poskytnuti Bankovni sluzby
zavislé, otevieny pro poskytovani prislusnych sluzeb.

,Objekt uvéru“ je movitd nebo nemovita véc, soubor véci, popfipadé pravo, které bylo/bude pofizeno z vaseho
Uvéru.

»0znameni o urokovych sazbach* je prehled vSech Urokovych sazeb vkladl a Gvér( a sazeb s nimi
souvisejicich. Tento pfehled neni Oznamenim ve smyslu VOP.

,Podminky* jsou tyto Uv&rové podminky pro fyzické osoby nepodnikatele — spotiebitelsky Givér na bydleni, jez
predstavuji Produktové podminky dle VOP.

»Pravidla“ jsou nami stanovena Pravidla ¢asového poradi uhrad pohledavek, upravujici pofadi plnéni vasich
splatnych dluhd pro pfipad, kdy vi¢i nam mate v urcitém okamziku vice splatnych dluhl a jim poskytnuté pInéni
nepostacuje k Uhradé vSech vasich splatnych dluhl. Pravidla zvefejiiujeme ve svych obchodnich mistech.
Zmeéna Pravidel nabyva ucinnosti zvefejnénim aktualniho znéni Pravidel v obchodnim misté Banky.

,»PFipad poruseni“ je kterykoli pfipad ¢&i jina zavazna skute¢nost popsana v ¢lanku 8.1 nebo pfipad €i jina
zavazna skutecénost ¢&i situace za Pripad poruseni ozna¢ena ve Smiouvé.

»Schranka“ je vyhrazeny prostor v internetovém bankovnictvi KB+, pfistupny prostfednictvim mobilni a webové
aplikace KB+, uréeny pro komunikaci a doruovani. Schranka nebo jeji ¢ast, stejné jako vas kontaktni e-mail,
slouzi jako trvaly nosi¢ dat.

»Smlouva“ je mezi nami uzaviena smlouva, na zakladé které vam byl poskytnut Uvér.

,UVér“ jsou penézni prostedky, které se vam zavazujeme poskytnout v souladu se Smlouvou na sjednanou
dobu a ve sjednané vysi.

»VOP* jsou VSeobecné obchodni podminky Banky.

,Zadost* je vase zadost o Cerpani predloZena nam na naem radné vyplnéném formulafi.
Pro Smlouvy, které obsahuji nize uvedené pojmy, plati nasledujici vykladova pravidla:
»Vyse uvéru“ znamena Celkova vyse uvéru.

,Lhita &erpani“ znamena lhita stanovena ve Smlouvé, po kterou je mozné Uvér &erpat.
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11. Ostatni ustanoveni

11.1  Pokud neni sjednano ve Smlouve jinak, budeme spole¢né komunikovat pfednostné elektronicky, prostfednictvim
Schranky, mate — li sjednanu aplikaci KB+. Dale s vami miZeme komunikovat na vami uvedeny e-mail nebo
telefon.

Pisemnosti tykajici se Smlouvy, v€etné téch, které mohou mit za nasledek zanik smluvniho vztahu,

a dokumentaci tykajici se Smlouvy a jejich zmén, pfipadné hesla a kédy, budeme dorucovat pfednostné

elektronicky do Schranky. Dale muzeme urgit, Ze pfedchozi uvedené pisemnosti a dokumentaci vam budeme

doru€ovat na vami uvedeny e -mail, nebo v ojedinélych pfipadech i v listinné podobé na vasi Kontaktni adresu.
11.2 Podminky jsme opravnéni pribé&zné meénit zplisobem uvedenym ve VOP.

11.3  Podminky rusi a nahrazuji Uv&rové podminky pro fyzické osoby nepodnikatele — spotiebitelsky Gvé&r na bydleni
ucinné od 23.10.2023.

11.4 Podminky nabyvaji u¢innosti dne 1.5.2025.
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